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Introduccidn

Con el Decreto Ley 1567 de 1998, se defini6 el marco institucional para politica de
formacion y capacitacion y se cre6 el Sistema Nacional de Capacitacion, el cual establecio
los programas de aprendizaje ofertados por las entidades publicas, que deberian

enmarcarse en la educaciéon informal v la educacién para el trabajo y el desarrollo

humano, asi como la profesionalizacion del servidor publico. La razén de esto, es hacer

gue los procesos de aprendizaje en las entidades se orienten a la ampliacion de

conocimientos y habilidades que permitan un desempefio 6ptimo en el puesto de trabajo,

-

cerrando de esta manera las brechas de capacidades.

z

DIRECCION DE FUNCION PUBLICA

Ahora bien, con el propésito de fortalecer las competencias laborales, y asi se puedan
alcanzar los objetivos de la entidad, el aprendizaje organizacional debe ser integral al
desarrollo humano, motivo por el cual, se deben considerar tres aspectos béasicos: el SER

(su formacién), el HACER (su entrenamiento) y el SABER (su capacitacion).

En este sentido, el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica - DAFP, publico el
Plan Nacional de Formacion y Capacitacion PNFC 2020-2030 en el mes de marzo de
2020, donde imparte lineamientos para formular los Planes Institucionales de
Capacitaciéon de las entidades y por consiguiente se define como un documento de
“caracter técnico, metodolégico, conceptual y de diagnéstico para la aplicacién de capacitaciones,
inducciones, reinducciones y de entrenamiento de los servidores publicos de las entidades del

estado”.

La Direccion de Funcién Publica, en la formulacion del Plan Institucional de
Capacitacion PIC, oriento acciones y condiciones para que se lograse ejecutar
actividades de capacitacién, que permitiera potencializar el talento humano y generar

nuevos conocimientos organizacionales, en entornos saludables, con personal
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involucrado y empoderado, cuyo eje rector sea el respeto por la dignidad humana desde
el SER a través del HACER, para asi lograr el SABER hacer.

Las nuevas realidades en el mundo y los procesos tecnolégicos permitieron disefiar una
estrategia que permitiera la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion, enfocada
principalmente en la realizacién de jornadas de formacién con un componente remoto,
soportado con las tecnologias de la informacién y con un alto estandar de calidad, que
permitiera a los servidores apropiar los conocimientos para el buen uso de los recursos en

cumplimiento de sus funciones.

Es asi que, se logra suscribir Contrato Interadministrativo (CT-776-2022), con una entidad
de un alto nivel educativo y con la capacidad de brindar todas las capacitaciones
propuestas en el Plan Institucional de Capacitacién PIC, como los es la Universidad de
Cundinamarca, quien se interes6 en desarrollar los contenidos tematicos de la ficha
técnica, dando prioridad a temas de interés entre los funcionarios y que de acuerdo a las

condiciones se pudieran ejecutar.

La metodologia adoptada permiti6 que se realizaran cinco (5) Seminarios, cuatro (4)
Cursos y cuatro (4) Diplomados, con un enfoque 100% virtual, asistido por la tecnologia

de manera Sincrénico y Asincrénico, de la siguiente manera:
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ACTIVIDADES DE CAPACITACION

TEMA DE CAPACITACION

SEMINARIO INDUCCION CORPORATIVA. 20
SEMINARIO COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. 16
SEMINARIO COMISION DEL PERSONAL. 16
SEMINARIO I,_EY 1712 DE 2014 DE TRANSPARENCIA Y DERECHO DE ACCESO A LA 50
INFORMACION PUBLICA.

SEMINARIO COMO PARTICIPAR EXITOSAMENTE EN LAS CONVOCATORIAS DE

EMPLEO PUBLICO, PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS Y COLABORADORES DE LA 16
ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

CURSO SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACION SECOP I1'Y TIENDA VIRTUAL. 40
CURSO COMUNICACION ASERTIVA Y EFECTIVA, LENGUAJE NO VERBAL. 40
CURSO LENGUAJE DE,SENAS Y/O HABILIDADES PARA ATENCION A USUARIOS 20
CON LIMITACIONES FiSICAS O COGNITIVAS.

CURSO DESARROLLO REGIONAL - REGION INTEGRAL CON ENFOQUE

ADMINISTRATIVO, CONTROL Y GOBIERNO. 40
DIPLOMADO EIN NORMAS DE TRANSPARENCIA Y GOBERNANZA PUBLICA 120
(ACTUALIZACION DE NORMATIVA)

DIPLOMADO EN CONTRATACION PUBLICA. 120
DIPLOMADO EN INSTRUMENTOS DE GEORREFERENCIACION PARA LA

PLANEACION Y EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL. 120
DIPLOMADO EN PROCESOS DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO Y SISTEMA 80
DE GESTION DE CALIDAD

- (AUDITOR INTERNO HSEQ / SG-SST) 40

Proceso Gestion del Talento Humano
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Estructura Metodoldgica

1. Planeacion

En cumplimiento al cronograma y los contenidos tematicos establecidos para los
seminarios, cursos y diplomados, se definido el siguiente diagrama que permiten

identificar la forma en la que se ejecutaron las jornadas de capacitacion.

1.1.  Diagrama de Flujo de desarrollo PIC.

Elaboracidn de

Cronedrama
PIC
i ; o ; Asignacisn vy
Fromocion) e B cr::nppeurstu\:—frtqfal cEp:;gsdse (il Gl
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dep - y registro en = Ucundlgamarca 1hnlsetnrvuecq:lidoaneea - contraseﬁays
img campus wirtual . & r
participantes R participantes de accceso ptaﬁ'rﬂ}:}i!iﬂc‘]i;)laensteas
Envia de correcs Envio de correos
¥ meEnsajeria . ¥ mensajeria
whatsy con Cierre de Desarrollo de whatsy con Apertura de
recnr_dator:luns de sesiones _seslones recordatorios sesiones por
qierrs dc  -efffmmmm sincronicas, -effemmm sincronicas, - para desarrollo e plataforma
s SEI actividades y actividades vy de actividades y Zoon
sincrénicas y evaluaciones evaluaciones 538 [anes
entrega de sincrénicas

actividares

Cierre de Generacidn de Evento de Entrega de
campus virtual *certificaciones* Clausura * informe final
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NO
GRUPO INSCRITOS APROBADOS APROBARON
GRUPO 1 328 291 37
GRUPO 2 149 76 e
GRUPO 3 243 158 5
TOTALES 720 525 190

Los servidores publicos que participaron en las jornadas de capacitacion se les
otorgo una certificacion de probacion.

En el caso del Diplomado “EN PROCESOS DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
Y SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD”, se les otorgo la Certificaciéon como Auditor
Interno HSEQ / SG-SST.

Para las personas que participaron en los Cursos y Diplomados se logré exaltar la
diciplina y la participacién con una reunién de clausura.

Proceso Gestion del Talento Humano
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Ejecucion

En esta etapa presentamos los temas tratados en cada capacitacion, mostramos el pefrfil
del docente y una breve descripcion del desarrollo de la jornada de capacitacion.

2.1.

2.1

SEMINARIOS

.1. Seminario de Induccién Corporativa.

Temas:

®

Médulo 1 - Estructura del Estado. - Qué es la funcion puablica - Estructura
Organizacional (Acuerdo Municipal 156 de 2019) - Sistema Integrado de Gestion
(Misién, Vision, Politica de Calidad) - Atencién al Ciudadano: Protocolo de
Atencién al Ciudadano de la Entidad - Gestion Documental: Politica "Municipal” de
Gestion Documental - Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los
empleados con respecto a la entidad. - Principios y Valores: Cédigo de Integridad
(Ley 2016 de 2020 - Resolucién Municipal 2015 de 2019).

Mobdulo 2 - Programa de Bienestar - Plan Institucional de Capacitacién - Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo - Evaluacién del desempefio —
N6mina - Fondo de Empleados (si lo hay) - Politicas de atencién a los grupos de
valor, protocolos de servicio, productos y servicios. - Divulgacién de la Ley 1010 de
2006, Acoso Laboral, asi como régimen salarial y prestacional, entre otras normas.
- Ley de Desconexién laboral - (Ley 2191 de 2022).

Actualizar a los funcionaron en todo lo relacionado con las normas y las decisiones
para la prevencion y supresion de la corrupcion, asi como informarlos de las
modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades de los servicios

publicos.

Proceso Gestion del Talento Humano
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Desarrollo de los contenidos:

SEMINARIO
INDUCCION CORPORATIVA
Alcaldia de Chia
“Ciudad de la Luna”
ﬁ - ™

Doctor Luis Carlos Segura Rubiano
ALCALDE
2020-2023
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2.1.2. Seminario Comité de Convivencia Laboral.

Temas:

@© Modulo 1 - Fundamentos Basicos - Normativa aplicable -Modalidades de acoso

laboral - Entidades de control - Conformacién del Comité - Vigencia,
caracteristicas de los integrantes, temas a tratar en el comité, objetivos,
cualidades, funciones, responsabilidades y alcances del comité de convivencia
laboral.

Médulo 2 - Resolucion de Conflictos - Liderazgo en el Comité de Convivencia
Laboral - Cédigo de integridad del servidor Publico - Etica y Control -
Comunicacién asertiva organizacional - Inteligencia emocional - Lenguaje no
verbal - Programacién neurolinglistica asociada al entorno publico - Entender
como diversos individuos y comunidades se aproximan al conflicto, diadlogo vy
generacion de paz - Taller de aplicacion y cierre - Recomendaciones para la
implementacion, guias y documentos emitidos por el DAFP y otras entidades para
la vigencia 2022.

Desarrollo de los contenidos:

Proceso Gestion del Talento Humano
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Desarrollo de los contenidos.

FORMATO DE QUEJAS . —
Cédigo GTH -FT-52-V1 Linformacién basica: Nombre, DI, correo,

depet.dencia, cargo, persona contra la que se
interpone la queja y cargo.

Il Relacién de los hechos constitutivos de
la queja: Sujeto, tiempo, modo, lugar, otros.

¢Ha puesto en conocimiento del hecho a
alguna autoridad?

Ill. Evidencias: Relacionarlas y adjuntarlas.

Nombrey firma.

~ v %
g y al interior, en aras del

del laboral, aeste , con la
utilizacion de los canales de comunicacion y medios con los que se cuente

el Comité de Convi Laboral los

2.1.3. Seminario Comision del Personal.

Temas:

@® Modulo 1 - Fundamentos Basicos - Normativa aplicable - Comision Nacional del
Servicio Civil-CNSC - Que es la Comision del Personal - Como se conforma
(Convocatoria, eleccion, jurados, etc) - Consecuencias de la NO conformacion -
Reglamentos de Funcionamiento - Funciones (de la Comision, Participativas,
frente a las reclamaciones) - Competencias, alcances de la comisién - Como

presentar reclamaciones — Obligaciones - Participacion de la CNSC.

Proceso Gestion del Talento Humano
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@® Moddulo 2 - Etica y Control - Cédigo de integridad del servidor Publico (Ley 2016
de 2020 - Resolucion Municipal 2015 de 2019) - Resolucién de conflictos -
Comunicacion asertiva organizacional - Inteligencia emocional - Lenguaje no
verbal - Liderazgo organizacional y participativa - Programacién neurolinguistica
asociada al entorno publico - Entender como diversos individuos y comunidades
se aproximan al conflicto, didlogo y generacién de paz - Taller de aplicacion y
cierre - Recomendaciones para la implementacion, guias y documentos emitidos

por el DAFP y otras entidades para la vigencia 2022.

Desarrollo de los contenidos:

SEMINARIO
COMISION DE PERSONAL

Proceso Gestion del Talento Humano
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Desarrollo de los contenidos:

O = 97 O F SNSHICOMRCN D FIISCHAL U000 LSISON 133
T
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Sesion 2 Comeiinge prsoraion aFmidad comess 1303 219022
e ) o

Se3i0n 4 Corprrndis, scavier delicomizke, Conc 1308 204022
Ceajrns Jipn

e
Moduio 1 Coeo de Inwgndss y competencim 1iea ana "ha

Hag ciic pora agregar otos

2.1.4. Seminario Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacién Publica.

Temas:
@® Modulo 1 - Que es la informacion publica. - Caracteristicas y tipos de la
informacion publica. - Excepciones al acceso de la informacién puablica. - Garantias
juridicas del derecho al acceso a la informacion. - Reclamos frente al derecho al

acceso a la informacién publica.

Proceso Gestion del Talento Humano
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@® Mdbdulo 2 - Importancia del derecho al acceso a la informacion puablica. - Ley de
transparencia y el derecho al acceso a la informacion. - Medios para disponer la
informacion publica. - Accesibilidad de la informacion publica. Contexto nacional
del reconocimiento al derecho al acceso a la informacion. - Contexto internacional
del reconocimiento al derecho al acceso a la informacion. - ¢ Cémo se formulé en

Colombia la ley de acceso a la informacion?

@ Mobdulo 3 - Medios para el acceso a la informacion publica. - Paginas web. -

Sistemas de informacion. - Datos abiertos.

@® Mdbdulo 4 - Solicitud de informacion. - Tipos de peticién y tiempos de respuesta. -
Sistema Distrital de quejas y soluciones. - Acciones para desistir a una peticion. -

Solicitud de informacién en el marco de un proceso de Control Social.

Desarrollo de los contenidos:

Siguiento pagina

Los emblematicos : Decir adiés con la mano,
deck séiencio con el dedo tapando Ia boca
deci no o si con la cabeza

Los llustrativos: Sirven para lustrar lo que
se esta diciendo oralmente. Se trata de gestos
conscientes. Sirve para recalcar, enfatizar un
mensaje

Los que expresan estados estados
emotivos

Acompafian a ia palabra, y le otorgan un
mayor dinamismo pero refiejan el estado
emotivo del emisor en el momento

(Anaindad Sancidn beiunta slanris malastar

51:42 1x
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2.1.5. Seminario coémo Participar Exitosamente en las Convocatorias de Empleo
Publico, para los Servidores Publicos y Colaboradores de la Alcaldia
Municipal de Chia.

Temas:
@® Modulo 1 - Normatividad de los procesos de Seleccion - Estructura de los
procesos de Seleccion. - Convocatoria y Divulgacion. - Adquisicion de Derechos
de participacion. - Verificacion de Requisitos minimos. - Aplicacidon de Pruebas -

Conformacion de lista de legibles.

® Modulo 2 - ¢Que son las pruebas basicas y como estudiar? - ¢Que son las
pruebas funcionales y como estudiar? - ¢Que son pruebas comportamentales y
cémo estudiar? - Que es el SIMO, y como interactuar con la herramienta - Tips y

generalidades de cédmo presentarse a un concurso de méritos.

Desarrollo de los contenidos:

SEMINARIO Convocatorias Exitosas para Empleos Publicos

¢QUE ESPERA DE ESTE SEMINARIO ?
* Conocer la normatividad que regula los procesos meritocriticos en Colombia

+ Identificarse con el contenido del Acuerdo que regula el proceso de seleccién
de entidades del Orden Territorial y sus Anexos.

+ Adquirir conocimiento y habilidades para contestar pruebas

* Estar mejor preparado conceptual , técnica y emocionalmente para lograr éxito
en la Convocatoria

Il » © 2539/15518 Desplézate hacia abajo para obtener mas informacion

SEMINARIO G@ i J raE Publicos:

para salit de la pantalla completa

StreamYard

CONVOCATORIA Y DIVUGACION

PROCESO DE SELECCION ENTIDADES DEL ORDEN TERRITORIAL 2251
DE 2022

Acuerdo 122 de 22 de marzo de 2022 “Por el cual se convoca y se
establecen las reglas del Proceso de Seleccién, en las modalidades
de Ascenso y Abierto para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA"

https://historico.cnsc.gov.cofindex.php/entidades-orden-territorial-2022-normatividad

5

% _2013
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Reporte de asistencia:

2.2. CURSOS.

2.2.1. Curso Sistema Electréonico de Contratacion SECOP Il v Tienda Virtual.
Temas:

@

Modulo 1 - Objetivos y principios del Sistema Electrénico de Contratacién Publica
en Colombia - Contextualizacion basica del SECOP Il - diferencias con SECOP | -
Marco normativo aplicable (incluyendo las directrices expedidas por la Agencia
nacional de Contratacion) - Manuales y Guias, SECOP |, SECOP II, TVEC,
clasificador de bienes, mesa de servicio. - Conceptos basicos y uso de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano — TVEC.

Médulo 2 - Como usar SECOP Il Tedrico y Préactico - perfil Comprador (Entidad
Estatal) - Registro de entidades - Configuracion de cuentas. - Rutas de acceso -
Plan anual de adquisiciones. (como crear, configurar y actualizar el plan de
compras de la EE) - Solicitud de informacién a proveedores. - Modalidades de
contratacion a través del SECOP II: i) minima cuantia, ii) licitaciébn - publica, jii)
concurso de meéritos, iv) subasta presencial, v) contratacién directa, v) menor
cuantia y vi) régimen especial. - Estructuracibn proceso de contratacion
(planeacion, seleccion y adjudicacion) - Como atender subsanaciones vy
observaciones - Ejercicio Utilizacion del Portal

Médulo 3. -, Envio, aprobacioén, publicacion de contrato, legalizacion, ejecucién
contractual y sus maodificaciones, (adiciones, ampliaciones, suspensiones,
liquidacion y cierre entre otros). - Aprobacion de garantias. - Seguimiento a la
ejecucion contractual. - Manejo de incumplimiento del contratista en el SECOP |l. -
El SECOP Il y Registro Unico de proponentes.

Proceso Gestion del Talento Humano

. . . .. \\[0]
PIC — Plan Institucional de Capacitacion INSCRITOS APRUEBA
APRUEBA
Seminario de Induccién Corporativa 40 30 10
Seminario Comité de Convivencia Laboral 6 5 1
Seminario Comision del Personal 7 7 0
Seminario como Participar Exitosamente en las Convocatorias de
SL ) 245 239 6
Empleo Publico...
Seminario Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Derecho de 20 10 20
Acceso a la Informacion Publica
Total general 328 291 37
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Sistema electrénico de contratacién
publica.

Sistema de contratacién en linea.

L4
(QUE ES
Plataforma transaccional.
9 Entidad estatal y proveedor tienen sus usuarios.
SECORP II%

Las actividades que pueden hacer son

Crear, evaluar, adjudicar, presenter observaciones,
propuestas, firmar contratos, modificarlos, etc.

A\

@ Grabar

Sebatiun Rubio Vo \

1 : S I STE MA Quienes deben publicar en SECOP
4 Término para publicar en SECOP

ELECTRONICO
E Términos y condiciones SECOP Il

r
CO N T RATAC I O N Informacion del registro vs informacién de

Ve ofertas.

PUBLICA

Pluralidad de plataformas y publicacién

Disponibilidad SECOP

Casos especiales

2.2.2. Curso Comunicacion Asertiva y Efectiva, Lenguaje no Verbal

Temas:

@ Modulo 1 - Funcién de las emociones, La inteligencia emocional - La inteligencia
emocional en el trabajo - El liderazgo y la inteligencia emocional - La resolucion de
problemas y conflictos con inteligencia emocional - Somatizar: Cuando las
emociones enferman tu cuerpo. - Evolucion del cerebro emocional - La amigdala y
las emociones - Fenémenos de la amigdala y reacciones emocionales -
Automotivacion, establecimiento de metas e inteligencia emocional - Técnicas de

Proceso Gestion del Talento Humano
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planificacion de actividades para el alcance de metas - Técnicas para gestionar el
tiempo — Método GTD

Mdbdulo 2 - Naturaleza de la comunicacion - La comunicacion no verbal - Aspectos
complejos de la comunicacién no verbal - La comunicacion verbal y no verbal: el
papel del inconsciente - Complejidad y significados de la comunicacién no verbal -
Lenguaje no verbal de lideres, caracteristicas y significados - Consejos,
significados del lenguaje no verbal - Los cédigos no verbales, movimientos
corporales y tacto - Comprension y deteccion del engafo: Sefiales no verbales -
Maneras de leer a alguien - Lenguaje gestual e influencias culturales en el entorno
laboral, empresariales, profesionales y ambitos de negocio

Médulo 3 - Introduccién a la gestién integral de equipos de trabajo - La gestion
integral de equipos de trabajo - Potenciando las competencias personales en
equipos de trabajo - Optimizacion de recursos en tareas de alta demanda
emocional - Mediaciébn de conflictos interpersonales - La pacificacion de los
conflictos interpersonales.

Mdédulo 4 - Que és coaching empresarial - Generalidades y conceptos basicos -
Caracteristicas principales de un Coach - Coaching empresarial

Médulo 5 - La Motivacién - Naturaleza de la motivacién - Teorias y enfoques
psicolégicos de la motivacion, el cerebro y la motivacion - Necesidades
fisioloégicas, psicologicas y sociales y comportamiento motivacional -
Establecimiento de metas y comportamiento humano - ¢Qué impide alcanzar las
metas? - Motivacion, emocion y comportamiento humano - Motivacién en la salud -
Motivacién y desarrollo personal - Motivacion en el trabajo - El liderazgo y la
motivacion laboral.

Desarrollo de los contenidos:

SIGNOS DE MALA SALUD EMOCIONAL

Puede debilitar el sistema inmunitario de su cuerpo. Esto hace que usted sea
mas propenso a tener resfriados y olras infecciones en los momentos
emocionalmente dificiles

Cuando se siente estresado, ansioso © molesto, es posible que no sienta

malestar general
arterial alta
“insomnio
Cancer

SESION 2 CEREBROY EMOCIONES VAT
CYULITL T

Proceso Gestion del Talento Humano
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PASOS PARA EL PROCESO DE PLANIFICACION

+ Establecer las tareas de objetives

- « Establecer Objetivos
C « |dentificar los recursos
relacionados

x > + Priorizar objetivos y tareas

« Crear actividades y calendario
+ Establecer métodos de evaluacion
y h“ + Identificar alternativas de accion
Bt b AR

" Factor clave: el equipo de trabajo

SESION & TECNICAS DE PLANFICACION DE AC TIVIDADE § PARA EL ALCANCE DE METAS

—‘IAIITIILI\
3422 T1X  [= s

2.2.3. Curso Lenquaje de Sefas y/o Habilidades para Atencién a Usuarios con

Limitaciones Fisicas o Cognitivas.

Temas:

® ¢Mbdulo 1 - Cémo vivir con discapacidad? - Construccion historica de la

discapacidad - Acercamiento al concepto de discapacidad - Normas de cortesia en
LSC (saludos) *Nociones de la discapacidad auditiva(definicién, caracteristicas y
marco legal) - Barreras y enfoque diferencial - Inclusion en personas en condicién
de discapacidad * Normas de cortesia LSC (expresiones).

Mdbdulo 2 - Expresidn gestual y corporal - La familia - Pronombres personales y
posesivos - Las prendas de vestir - Los colores - Estructura basica en frases
cortas - Estados de animo - Medios de transporte - Medios de comunicacion - Los
animales — Sustantivos — verbos - Estructura basica de frases con el - vocabulario
aprendido.

Médulo 3 — Verbos — Adjetivos - Estructura basica de frases con el vocabulario
aprendido — NUmeros - Dias de la semana y meses - Estructura béasica de frases
con el vocabulario aprendido - Descripcion de objetos y lugares - Acciones
incluyentes (trato digno, orientacién efectiva) - Pronombres relativos: Interrogativos
- Departamentos y capitales de Colombia - Rol del interprete - Establecer un
didlogo en LSC - Establecer un dialogo en LSC. SESION PRACTICA: Presencial
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Desarrollo de los

N ana, wlTURAL »
R - Comoarsy

AR + 7 — o

Déficit de personas Barreras de contexto

W + = mEwEm

Apoyos individualizados Disminuir barreras

Vocabulario Incluyente
iNo digas! iDi! !

Discapacitado, lisiado o minusvalido. Persona con Discapacidad.

Vid , invidente, corto de vista o ﬂ Persona con Discapacidad Visual.
cieguito.

Sordomudo o mudo. Persona Sorda.

Retardado Mental, enfermo Mental o g Persona con Discapacidad Cognitiv

-

mongolico.

Demente, loco, manitico, trastornado,
esquizofrénico o depresivo.

Mutilado, cojito, mocho o chueco, Persona con Discapacidad Fisica,

@ Persona con Discapacidad Psicosoc|

z

neiTisha
(=] 3

1x

z
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4. Curso Desarrollo Regional - Reqgién Integral con Enfoque Administrativo,

Control y Gobierno.

Temas:

S

Mdédulo 1 - Poder - Estado y Entidades Territoriales. - Descentralizacion, identidad
y autonomia territorial — descentralizacion fiscal. - Planeacion Estratégica
Territorial Moderna. - Ordenamiento de la vida territorial - POT — LOOT — Ley
1625. - Procesos de metropolizacion. - Acto Legislativo 02 de 2020. - Prospectiva
Territorial — Regional - Esquemas de asociatividad regional. - Normas vy
antecedentes de la provision administrativa y planificacién. - Tendencias
geopoliticas Reconfiguracion de regiones y redes.

Mddulo 2 - MIPG (Politica gestion del conocimiento). - Regiones del conocimiento
— movimiento OVOP. - Directrices departamentales de ordenamiento territorial. -
Andlisis e identificacion de politicas publicas de desarrollo regional. - Armonizacion
de instrumentos de politica publica regional, desarrollo local y prospectiva territorial
— regional — global (Objetivos de desarrollo sostenible). - Ley Organica de Regidn
Metropolitana Ley 2199 del 8 de febrero de 2022. - Esquenas de integracion
Regional. - Que es Metaplan, como desarrollarla.

Desarrollo de los contenidos:

Grabacion Clase No. 3 ~»

@

OBJECTIVE

SCHEDULE STRATEGY MEROV

=1 Ver mas ‘Cbmpa’ur

PLANIFICACION ESTRATEGIC

IMPLEMENTATION

Qﬁ

COLLABORATION CHECK

& o

niveles
territoriales
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Reporte de asistencia:

PIC — Plan Institucional de Capacitacion INSCRITOS APRUEBA NO APRUEBA
DESISTE

Curso Sistema Electrénico de Contratacion SECOP Il y Tienda 37 -6 1
Virtual
Curso Lenguaje de Sefias y/o Habilidades para Atencion a 43 37 6
Usuarios con Limitaciones Fisicas o Cognitivas
Curso Comunicacion Asertiva y Efectiva, Lenguaje no Verbal 35 10 20
Curso Desarrollo Regional - Regién Integral con Enfoque " 3 31
Administrativo, Control y Gobierno

Total general 149 76 68

2.3. DIPLOMADOS

2.3.1. Diplomado en Normas de Transparencia y Gobernanza Publica
(Actualizacion De Normativa)

Temas:

@® Modulo 1 - Cédigo Unico Disciplinario (Ley 1952 de 2019 - ley 1474 de 2011 - Ley
2094 de 2021) - Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo CEPACA (Ley 1437 de 2011 - Ley 2080 de 2021) - Implementacién
de Tecnologias en la ley 2080 de 2021. - Cdédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana Ley 1801 de 2016 - Ley 2195 de 2022 - lucha contra la
corrupcién. - Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Puablica
(Ley 1712 de 2014 - Decreto reglamentario).

@® Mobdulo 2 - Procedimiento administrativo sancionatorio - Periodo probatorio -
Recursos en el proceso administrativo fiscal - Requisitos previos para demandar.

@ Modulo 3 — Impedimentos — Recusaciones — Providencias - Legalidad de fallos
con responsabilidad fiscal - Competencia del consejo de estado en Unica instancia

@ Modulo 4 - Régimen de Transicion - Recomendaciones para la entrada en
vigencia de la nueva Ley - Principales cambios del procedimiento disciplinario -
Indagacién previa - Investigacion disciplinaria - Cierre y evaluacion — Juzgamiento
- Segunda instancia - Aspectos probatorios - Términos, medios de pruebas —
Notificaciones — Recursos - Nulidades

Proceso Gestion del Talento Humano
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Desarrollo de los contenidos:

rECEDENTES DE LA
PLANIFICACION EN COLOMBIA

4ta Mision Plan

Reforma

i Relacién Centro General Decenal de
Consti;\;c:xs) nalde Periferia Desarrollo (1960 -
1970)
y Planificacion
Decreto 133 di
La 1ra misién Lelg;s-r:;t(u‘%g:llzaﬁo directamente wséeyt;_ey 9 d:
Kemmerer en 1922 DAPST) y relacionada a Plan 1989 Codigo de
de Desarrollo Régimen Municipal
2da mision 3ra Mision Finales de los 70 = Ley 61 de 1978 Ley
Lauchlin Currie en Internacional con el 1)Urbanizacion y Orgénica de
1950 BIRF descentralizacion De . ) Yibar, .

> P — 17 Ix @ 0O

©). Grabacion Clase N° 6 0 ~»
CROUSAN Ver mas ta... ... Compartit
METROPOLIZACIO

N J pe 2
CONURBACIO ‘ I

INTEGRACION

SISTEMICA imient

A3 3

-40:47

2.3.2. Diplomado en Contratacion Publica

Temas:

@ Moddulo 1 - Fundamentos de la contratacion estatal - La contratacion estatal de
acuerdo con los preceptos constitucionales y legales. - Conceptos Bésicos - El
Estatuto Contractual - Quienes intervienen en la Contratacion Estatal - Etapas de
la contratacion estatal - “Tips” en la Elaboracion de estudios previos y del sector
Garantias - Modalidades de Seleccion. - Tipos de contratos.
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@ Modulo 2 - Ejecucion en la Contratacion - Inhabilidades e incompatibilidades -

Nulidad en la contratacién estatal - Supervision e Interventoria. - La Contratacion
Publica en la Era Digital - Objetivos y principios del Sistema Electrénico de
Contratacion Puablica - Normativa aplicable.

Mdédulo 3 - Agencia Nacional de Contratacién Estatal - Colombia Compra Eficiente
- Herramientas de Colombia Compra Eficiente - Sintesis, Agente Virtual, Manuales
y Guias, SECOP I, - SECOP II, TVEC, clasificador de bienes, mesa de servicio,
preguntas frecuentes, S2 - Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) -
Clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas - Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) - Elaboracion de estudios del sector de Colombia Compra
Eficiente - Qué es el SECOP Il - Registro de proveedores en el SECOP Il -
Registro de proveedores plurales - Presentacion de ofertas y observaciones en el
SECORP Il. - Uso del médulo de gestion contractual en el SECOP Il. - Seguimiento
a Procesos, Novedades, Generacion de Reportes, Tramite de Novedades en
SECOP II - Ejecucién de los contratos desde el SECOP Il - Taller de aplicacion y
cierre - Recomendaciones para la implementacion, guias y documentos emitidos
por el DAFP para la vigencia 2022

Desarrollo de los contenidos:

Edwin Dario Tor. John Carlo Buitr. Diego Roa S.0.P.

John Carlo Buitrago Diego Roa $.0.

@ ves
@ we
ACTUACIONES EN EL PROCEDIMIENTO g )
ADMINISTRATIVO CONTRACTUAL
e i g o s s b o 0
e, CE
S @ o
0 -
(o
[0 J°
Que s c e de no odopfarse fales 0 -

Participantes (34)

DIRECCION DE FUNCION PUBLICA

Participantes (37)
JANETH PAOLA...

3. 2
ADMINISTRACION
DELEGADA |

4. REEMBOLSO
DE 6ASTOS

EN LAS MODALIDADES DE PRECIOS UNITARIOS
@) A TRACION ADA Y R
GASTOS, EL VALOR CONVENIDO ES ESTIMADO

DIPLOMADO DE ACTUALIZACION EN COMPRA PUBLICA
PHD. DEISY JOANNA FORERO FORERO

‘EEEEEEE R T

a ol L [+] -] [ v
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2.3.3. Diplomado en Instrumentos de Georreferenciacion para la Planeacién vy el
Ordenamiento Territorial.

Temas:

@ Maddulo 1 - Conceptos basicos de los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) -
Visualizacién y administracion de la data, shapes y tablas - Exploracién de fuentes
de datos espaciales y alfanuméricos. - Infraestructura de los datos espaciales
(IDE) - Gestibn de la informacién y representacion tematica - Seleccion de
simbologia de representacion. - Composicion de mapas: configuracion Layout -
Exploracion de tablas y atributos.

@® Maodulo 2 - Cartografia a partir de los datos. - Interaccion con datos alfanuméricos
- Uniones de tablas - Edicion de tablas - Calculadora de atributos - Modelacion de
datos urbanisticos - Visualizacion de datos. - Andlisis espacial basico: proximidad -
relaciones de sobreposicion y extracciéon. - Uniones espaciales — Geoprocesos —
Buffer — Interseccion — Unién Diferencia Simétrica Extraccion.

® Modulo 3 - Andlisis espacial a partir de modelacion de terrenos y imagenes
aéreas. - Mapas: de curvas de nivel, de pendientes - Andlisis de hidrologia - Datos
Raster - Georreferenciacion de imagenes - Gestion de datos geograficos Datasets.
- Migracion de proyectos. - Andlisis de distancia mas corta, equipamiento mas
cercano, area de servicio.

@ Madulo 4 - Integracion de conceptos de ArcGis - Creacion y exportacion de datos
en ArcGis - Visualizacion de resultados en ArcGis - ArcGis Online - Integracion con
aplicaciones basadas en internet - Busqueda de datos en Google Earth - Creacién
y exportacion de datos en Google Earth - Visualizacion de resultados en Google
Earth - Sistemas de Geoposicionamiento Global (GPS).

Desarrollo de los contenidos:

e s e SV 18 |

Conddnd 0o contraton - Mol || o Cantidad de contratos

Pistaforma
I IIII ==

Seleccione una categona

mMeexz  Fee

Valor Total Estimado por Famisia
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. ion TOORE TR s:gulenlss e

Ca.

a) <Literal SUSPENDIDO provisionalmente> Que el objeto del cor da di a
prog y actividades de interés piblico previstos en el Plan Nacional o seccuonal de Desarrollo, de
acuerdo con el nivel de la Entidad Estatal, con los cuales esta busque e p los
derechos de personas en situacion de debilidad manifiesta o i ion i;)s d hos de las minori,

el di hoala ion, el d ho a la paz, las manifestaciones artisticas, culturales, deportivas y de

promocion de la diversidad étnica colombiana;

b) Que el contrato no comporte una relacion conmutativa en el cual haya una contraprestacion directa a favor de
la Entidad Estatal, ni instrucciones precisas dadas por esta al conlratista para cumplir con el objeto del contrato,
y

c) <Literal SUSPENDIDO provisionalmente> Que no exista oferta en el mercado de los bienes, obras y
servicios requeridos para la ia y politica del plan de desarrollo objeto de la contratacion, distinta
de la oferta que hacen las entidades privadas sin animo de lucro; o que, si existe, la contratacion con
entidades pnvadas sin animo de lucro represente la optimizacion de los recursos plblicos en términos
de eficienci iay jo del Riesgo. En los demas eventos, la Entidad Estatal debera
aplicar la Ley 80 de 1993, sus modificaciones y reglamentos.

2.3.4. Diplomado en Procesos de Auditorias de Control Interno y Sistema de

Gestion de Calidad.

Temas:

@ Moddulo 1 - * Ley 872 de 2003 - Decreto 1083 de 2015 - Conceptos y definiciones
basicas de calidad - Nuevos principios de la gestion de la calidad - Estructura de la
norma ISO 9001 de 2015 - Enfoque a procesos - Ciclo PHVA - Pensamiento
basado en riesgos - Pasos para la implementacion de un sistema de gestion de la
calidad.

@ Modulo 2 — Generalidades Principios de gestion de la calidad para la rama
ejecutiva del poder publico y otras entidades prestadoras de servicios - Contexto
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de los Sistemas de Gestién. - Compatibilidad con otros sistemas de gestion -
Objeto y campo de aplicacion - Sistema de gestion de la calidad para la Gestiéon
Publica.

Curso Auditor Interno

S

S

Médulo 1 - Evolucion a las Normas ISO 9001:2015. ISO 14001:2015 E
145001:2018 - Estructura de Alto Nivel (elementos basicos y requisitos) -
Conceptos y vocabulario - Principios del Sistema de Gestion Integrado HSEQ.

Médulo 2 - Estructura ISO - segun anexo SL - Principales cambios de las Normas
ISO 9001:2015. ISO 14001:2015 E ISO 45001:2018 - Revision de nuevos
requisitos de las Normas ISO 9001:2015. ISO 14001:2015 E I1SO 45001:2018 -
Determinacién de actividades para implementar o actualizar el Sistema de Gestién
Integrado migrando a los requisitos de las Normas ISO 9001:2015. ISO
14001:2015 EISO 45001:2018 - Casos practicos.

Mdédulo 3 - Objetivo, alcance e importancia de la auditoria - Desarrollo del proceso
completo de auditoria a través de ejercicios - Toma de Notas del Auditor,
Redacciéon de Hallazgos, Redacciéon de No — Conformidades e informes - Criterios
y metodologia para auditar un Sistema de Gestion Integrado - Competencia y
evaluacion del auditor.

Mdédulo 3 - Talleres y Evaluacion Final.

Desarrollo de los contenidos:

Participantes (39)

0csonooooooas
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Aspectos Clave para el SCI
por parte de la 1° Linea

__e Conocer y apropiar las politicas, procedimientos, manuales, protocolos y ofras
herramientas que permitan tomar acciones para

) el — Dl b
o 4 acorde con el disefio de dichos controles, evitando fa
{

| materializacion de los riesgos

" ( Laly ] y el establecimiento de
cous® El de los procesos e institucionales, }

)
v segln corresponda
|
A cunn 18 para |
¥ resolver los hallazgos presentados. I
“ 4 »» 3 g

7.3.Toma de Conciencia
Estructura de la Norma
Estructura de Alto Nivel
Introduccién | Cada vez mas
. — Competente
1.0bjeto y Campo de Aplicacién Y con mi SGC
2.Referencias Normativas " il SGC
3.Términos y Definiciones ‘ F
4.Contexto de la Organizaci¢
g dec Contribucién a la eficacia
5.Liderazgo del SGC y la mejora A
6.Planificacion
- A U 2 \ -
2 e ; Implicaciones del
8.0peracién ; limiento
9.Evaluacion del Desempefio
10.Mejora
5.1.1. Generalidades >
Mejora de Productos. =
¥ Rendicion de cuentas. v Comunicar. Mejora de servicios. \ 3
Corregir. ( \
v Politica de Calidad. ¥ Apoyar. Prevenir.
Controlar efectos no \ /
v' Objetivos de Calidad. ¥" Comprometiendo. deseados. a \ g
¥ Integracién del Sistema con ¥ Dirigiendo y apoyando las 5
el Negocio. personas. ;
v Promover Enfoque de ¥" Promover la mejora. - . 2 [ i
Procesos. ¥’ Apoyo a otras direcciones. ‘ t ’V —
\
v Promover Enfoque de E 9 A \ v ‘ v Mejora Continua en
AN / cuanto a conveniencia,
Riesgos. « ’ @\ adecuacién y eficacia
4 del SGC
v’ Recursos.
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Reporte de asistencia:

PIC — Plan Institucional de Capacitacion INSCRITOS APRUEBA NO APRUEBA
DESISTE

Diplomado en Contratacion Publica 61 40 21

Diplomado en Instrumentos de Georreferenciacion para la »5 1 14

Planeacién y el Ordenamiento Territorial

Diplomado en Normas de Transparencia y Gobernanza Publica 39 g 31

(Actualizacion De Normativa)

Diplomado en Procesos de Auditorias de Control Interno y Sistema cg 45 13

de Gestion de Calidad

Auditores Internos 60 54 6
Total general pLik] 158 85

Entorno de la Aula Virtual

-

UbeC

UNIVERSIDAD DE
» CUNDINAMARCA

z
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Diplomado

Contratacién Puoblica
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ado Instrumentos de cié
s0s de Auditorias de ccion =
n 'Conmoclbn Poblica ' oo e oy PBntrol Interno y Sistema rativa
Jial de Gestién de Calidad
0e

Lenguaie de Sefas y/o R'gi::::"::"tlﬂ'w?v' 7 s de Transparencia y oda
Habilidad. An 164 SONGrare Gob: Publi
@ Udiiids o Limitociones Administrativo, = | Contratacién Po

Fisicas o Cognitivas. Contral y Goblerno,

ado — rio
= iy ”: s0s de Auditorias de ccion
Co A aeaE el ntrol Interno y Sistema rativa
Ordenamiento Territodial  de Gestion de Calidad
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120 % 3
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Se realiza la adecuacion grafica del entorno en el Aula Virtual de la Universidad de la
Cundinamarca, en la cual se dispuso los Seminarios, Cursos y los Diplomados, en estos
se ubicaron los médulo introductorios donde se presentaba el plan tematico de cada
capacitacion, y el manual de navegacion del usuario; los dos médulos establecidos dentro
del contenido académico aprobado con hilos conductores de aprendizaje, recursos
educativos disponibles para descarga (lecturas, infografias, presentaciones, videos), una
actividad de aprendizaje de apropiacién del conocimiento y los enlaces de acceso a las

sesiones sincronicas grabadas, ademas se realizé soporte de mesa de ayuda.

Hizile gptsieie, ter

Clejnpigell Iniisirpiery -—m —— —

z

De los datos obtenidos en el desarrollo de las capacitaciones se establecio que, fueron

\

®

Que, en el desarrollo de PIC se ejecutara el 100% de actividades programadas.

L
—
=2
)
@)
2
vy

beneficiados con las jornadas de capacitacion 720 servidores publicos, ademas se logro: L
=2
)
Q
@)
wl
=
=)

® Que, 720 servidores publicos se inscribieron a las jornadas de capacitacion, lo que
permiti6 la participacién de servidores con contrato de prestacion de servicios y asi ,
alcanzar objetivos de cobertura.

@ Que, 92 servidores por Prestacion de Servicios Profesionales fueron beneficiados
en las jornadas de capacitacién, como se establecio en el PIC.

® Que, 525 servidores publicos aprobaran los Seminarios, Cursos y Diplomados,
fortaleciendo competencias laborales, cifra que, corresponden al 77% personas

capacitadas con respecto a la Planta Activa reportada en el PIC.
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Encuesta de satisfaccion

Para medir el impacto se logré6 implementar una encuesta de satisfaccién para cada
seminario, curso y diplomado, con el objetivo de identificar la percepcion del experto, los
moédulos expuestos y la dinamica de la capacitacion.

Entre las preguntas y respuesta a destacar se encuentra:

e Percepcion General del Plan Institucional de Capacitacién, con el desarrollo

de los Seminarios.

SEMINARIOS -PIPC DE CHIA

70% 66%

34% ElRs

30%
20%

10%

0% 0% 0% 0% 0% 0%

1. EN TERMINOS GENERALES 2. SOBRE EL CONTENIDO DEL 3. SOBRE EL EXPERTO. 4. SOBRE LA LOGISTICA DEL 5. PROBABILIDAD DE
PROGRAMA. PROGRAMA RECOMENDACION

@5 @4 @3 04 @1 @EModalidad Interno

Fuente: Universidad de Cundinamarca — PIC 2022.

Esta grafica da cuenta que para los seminarios los contenidos planteados fueron los

adecuados y desarrollados con éxito.

Percepcion General del Plan Institucional de Capacitacion, con el desarrollo de los

DIPLOMADOS -PIPC DE CHIA

80%

2%
70%
70% 67% 65%

50%

20%

1% 1% 1%

10% 1% 0% 0 % 0%

2% 0% 0%

1. EN TERMINOS GENERALES 2. SOBRE EL CONTENIDO DEL 3. SOBRE EL EXPERTO. 4. SOBRE LA LOGISTICA DEL 5. PROBABILIDAD DE
PROGRAMA. PROGRAMA RECOMENDACION

@5 @4 ©3 04 @1 EModalidad Interno

Fuente: Universidad de Cundinamarca — PIC 2022.
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e Certificados entregados.

Cada estudiante que aprobd su capacitaciéon se le otorgo un certificado, que acredita su

participacion.

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

Certifica que:

ANGELICA BELTRAN MEJIA

Con documento de identificacién:
35474347

Participé en el Diplomado Virtual de:
NORMAS DE TRANSPARENCIA Y GOBERNANZA PUBLICA

& UNIVERSIDAD DI
e CUNDINAMARCA

de Proyectos Especiales y Relaciones interinstitucionales, en el marco del contrata inferadministrativo
No., 776 de 2022 suscrito con el Municipio de Chia

Ruth Patricia Rico Rico
Drectoro de Proyecios Especiales y
Relaciones interinstitucionales

Dado en Chia - Cundinamarca, a los 16 dias del mes de diciembre de 2022

932 Hovucpo. $ogodd 0.0
(01| 744 81 00 Fxr. 303

Smal pepral fosmap itn Lugolg@hs
Ty

Con una ntensidad de 120 horas, del 05 octubre al 30 de noviembre de 2022, Realzado por la Universidad de Cundinamarca - Direccion

CIDEG s

Certificado de aprobaciéon a Diplomado.

A continuacion, se presenta algunas imagenes de la actividad realizada por la Universidad

con el acompafamiento de la Administraciéon Municipal.

Proceso Gestion del Talento Humano
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Conclusiones Generales

@ Las fechas de ejecucion de las capacitaciones se dieron en un momento en el cual se
cruzaban con la consolidaciéon de informes de las dependencias, lo que muy
posiblemente ocasiono una participacion mas baja de lo esperada.

® En la participacion de los Diplomados, se logré identificar que los estudiantes
calificaran excelente o sobresaliente, los temas, la calidad de los expertos y el

Proceso Gestion del Talento Humano
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desarrollo de los temas, permitiendo asi identificar la gran aceptacion de los
diplomados.

La buena aceptacion de las capacitaciones, hizo que los funcionarios se inscribieran a
mas de una, sin embargo, esto ocasion6 que el niumero de desercién y no aprobacion
fuera importante (190 deserciones).

Se evidencié una excelente disposicién del grupo de estudiantes que asistieron a la
capacitacion, generando comentarios positivos frente a los contenidos y los expertos.
La participacion del personal de contrato por prestacion de servicios, ayuda a
democratizar la capacitacion, dando cumplimiento al Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion (PNFC) 2020 — 2030.

Como oportunidad de mejora se debe establecer mecanismos para la permanencia y

terminacion de las capacitaciones.

Direccion de Funcion Publica
Secretaria General

Alcaldia Municipal de Chia
Enero - 2023

Elabor6: Fabian Ramirez Vargas
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