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Reunién: Seguimiento de compromisos vy actividades del equipo de Politica Publica de

Participacion Ciudadana con Incidencia Social.

ACTA FECHA 18 de julio 2022
No.
LUGAR VIRTUAL
NOMBRE NUMERO DE CARGO / CORREO ELECTRONICO
IDENTIFICACION] DEPENDENCIA
JULIANA 52.916.964 CONTRATISTA] Julianna.forero@chia.gov.co
A FORERO SPCAC
? LUISA 1.072.705.866 | CONTRATISTA] luisa.barrantes@chia.gov.co
S BARRANTES SPCAC
T PAOLA 1.072.663.965 | CONTRATISTA] Laura.cortes@chia.gov.co
E CORTES SPCAC
N JHON 1.072.638.053 | CONTRATISTA] Jhon.clavijo@chia.gov.co
T CLAVIJO SPCAC
E ADRIANA 1.020.785.702 | CONTRATISTA] adriana.lozano@chia.gov.co
S LOZANO SPCAC
TATIANA 1.072.714.872 | CONTRATISTA] tatianaospinaspcac@gmail.com
OSPINA SPCAC
DANIEL 1.136.887.691 | CONTRATISTA] danielrodriguezspcac@gmail.com
RODRIGUEZ SPCAC
ERIKA 35.479.865 CONTRATISTA] erika.cortesspcac@gmail.com
CORTES SPCAC
HELEM 1.072.645.493 PLANTA - Helem.sanchez@chia.gov.co
SANCHEZ SPCAC
SANTIAGO 1.072.710.579 | CONTRATISTA] alvaromunetonspcac@gmail.com
MUNETON SPCAC
LORENA 52.437.501 CONTRATISTA] Lorena.valencia@chia.gov.co
VALENCIA SPCAC
LAURA 1.072.701.239 | CONTRATISTA] Laura.uchuvospcac@gmail.com
UCHUVO SPCAC

1. OBJETIVO DE LA REUNION

POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION CIUDADANA — META 231

Realizar dialogo ciudadano como parte del proceso de diagndstico para la formulacién de la politica

publica de participacion ciudadana del municipio de Chia, con el fin de conocer la percepcion de |a|

Participacion Ciudadana.
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2. ORDEN DEL DIA

1 registro de asistentes y verificacion de quorum.
2. Saludo y bienvenida.
3. Explicacion de la metodologia.

4. Desarrollo de la metodologia.

5. Conclusiones.

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1 registro de asistentes y verificacién de quorum:

Se conectan siete personas de la comunidad:

2 . Saludoy bienvenida:

Se da la Bienvenida a cargo de la doctora luz Alejandra Rodriguez prieto y da la explicacién que
es la politica publica.

El equipo de participacion ciudadana realiza una bienvenida a los participantes, informa que
este espacio es parte del proceso de diagnéstico para la formulacién de la politica publica

de participacion ciudadana del municipio de Chia.

3. Explicacion de la metodologia y las reglas de juego:

Se explica la metodologia de acuerdo con lo establecido en el documento metodologico

y se resuelven inquietudes presentadas.

4. Desarrollo de la metodologia:

La actividad inicial rompe hielo consiste girar la ruleta respondiendo una pregunta que
se encuentra dentro de, pregunta con la cual se busca que ellos empiecen dando sus
opiniones sobre las juntas, la secretaria y la alcaldia, para que entren mas en confianza

y se despierte su caracteristica participativa comentando sus puntos de vista.
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- Alvaro Salazar.
¢, Como ha sido tu experiencia solicitando algun servicio de la Alcaldia?
como fue tu experiencia solicitando algun servicio de la administracion municipal hay

muchas leyes que generan muchas barreras de acceso a la informacién y los servicios.

- William casas Gomez
¢Qué consideras que se debe tener en cuenta en la politica publica de participacion
ciudadana?
Es el primer recurso para dar a conocer las necesidades de un entorno especifico.
- Zulma moran
¢ Qué tanto confias en las identidades publicas?
Todos los procesos que he tenido con las entidades del municipio han sido muy buenos

para mi, he tenido respuestas y me han guiado en los procesos en que he solicitado ayuda.

- Johana arias
¢.conoces los canales de comunicaciéon del municipio?
No, pero creo g vienen desde la alcaldia.

- Juan Carlos Torres

¢, Defina en una palabra participacion?
Sinceramente yo pienso que es regular porque la gente no participa.

PROBLEMAS.

- Baja visibilidad de actividades de participaciéon ciudadana.
- No existen los medios de comunicacién para que llegue la informacion a la comunidad.
- Dificultades en la divulgacion de programas.

PROBLEMA GENERAL.

Dificultad en el acceso y conocimiento de la informacion sobre los planes y programas que
realiza la alcaldia.

CAUSAS DEL PROBLEMA.

- Las bases de datos no estan actualizadas.
- Los medios de divulgacion no son efectivos
- Estrategias de divulgacién no son efectivas.
- Son pocos los medios de difusion.

CONSECUENCIAS DEL PROBLEMA.

- La baja participacion de la ciudadania en los escenarios.
- Malestar de la comunidad hacia la alcaldia por desinformacion yo los conformismos
- Perdida del alcance y credibilidad.
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- Desgaste de la comunidad ante multiples actividades de diferentes secretarias al
tiempo, no hay una agenda unificada.

ACCIONES.

- Estrategias de comunicacion que lleguen a todos los grupos poblacionales.

- Ampliar los medios de comunicacion de la informacion.

- Organizar una agenda para todos sin que se crucen eventos y actividades dirigidas al
sector educativo

- Que la oficina de prensa divulgue la informacion de toda la alcaldia en los diferentes
medios.

- Promover atencion a la ciudadania presencial no solo virtual.

- No poner trabas para acceso a la informacion y poner reclamaciones.

- Inclusién de grupos poblaciones que no tienen acceso a tecnologia.

- Mayor difusién de los canales que tiene la alcaldia.

SOLUCION.
- Desarrollar mecanismos de difusion sobre planes y programas.
Finalmente se realiz6 la invitacion a los participantes a participar en el Team crack el cual es

un grupo de ciudadanos que acompafaran el proceso de formulacion de la politica publica de
participacion ciudadana en el municipio de Chia.

FINALIZA: 6:45 PM

4. CONCLUSIONES

La comunidad exige, que los deben de tener mas en cuenta para todos los procesos que la
secretaria de participacion ciudadana y accion comunitaria realiza dia a dia.

5. ANEXOS
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2022-03-16 Reunidn con la gobernacién de Cundinamarca y Directores de oficina de la Alcaldia

de Chia en el proceso de Diagndstico y formulacion de la politica publica de Participacion
ciudadana

Lugar: Auditorio Zea Mais
Hora: 8:00 a.m
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Dando cumplimiento a Io dispuesto en la Ley 1581 de 2012 (por el cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales) y de conformidad con lo sefalado en el Decreto 1377 de 2013, con el
diligenciamiento de este formulario AUTORIZO a la Alcaldia de Chia para que utilice mis datos personales, incluido mis imagenes y mi voz, que he compartido para documentar las actividades desarrolladas y hacer el
correspondiente tratamiento de datos. Asimismo, manifiesto que he sido informado por la Alcaldia Municipal de Chia de la Politica de Proteccién de Datos Personales, ubicada en el siguiente enlace: https://www.chia-
cundinamarca.gov.co/ar/rufindex.php/ley-1712-transparencia/mecanismos-de-contacto/correo-electronico-para-notificaciones-judiciales/38-atencion-al-ciudadano/2829-politicas-de-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion-del-

sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales.
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CUANDO SE SELECCIONE LA CASILLA CAPACITACION O ENTRENAMIENTO, LOS ASISTENTES UNICAMENTE PODRAN SER DE CARRERA ADMINISTRATIVA, DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCGION O NOMBRAMIENTO PROVISIONAL.
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