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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar e Incentivos de la Alcaldia Municipal de Chia es un documento que
se encuentra enmarcado dentro de los lineamientos normativos aplicables que han
regulado el fortalecimiento de las condiciones laborales, teniendo como eje fundamental
el Talento Humano, en este plan se contemplan los proyectos y actividades que
contribuirdn en la vigencia 2022, al mejoramiento de las condiciones de vida laboral,
familiar y social de los funcionarios con vinculacion de carrera, provisionales,
trabajadores oficiales y libre nombramiento y remocién a través del disefio e
implementacion de actividades recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida
laboral, educacién y salud.

La Alcaldia Municipal de Chia se encuentra comprometida con el bienestar de todos los
colaboradores, para este ano se implementard el Plan de Bienestar enfocado en las
necesidades propias de sus funcionarios de acuerdo con el momento de coyuntura que
se atraviesa y cumpliendo con las politicas nacionales para ello y aquellas referentes a la
administracion del Talento Humano.

Asi mismo, se busca fomentar una cultura organizacional que manifieste un sentido de
pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios en la Entidad,
generando espacios de integracion y convivencia; aspectos con efectos positivos que se
reflejan tanto en la Alcaldia como en cada uno de los funcionarios que estan a su servicio,
con el fin de garantizar un ambiente favorable en el desarrollo de las actividades
laborales.

De la misma manera el programa permite facilitar el cumplimiento efectivo de los
objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar y
contribuir al mejoramiento continuo de su calidad de vida.

Dicho plan, orientara sus politicas y directrices hacia el desarrollo del talento humano de
la Alcaldia Municipal de Chia. Es importante anotar que, para la actual Administracion, el
servidor se convierte en el pilar mas importante, porque su actuar con Cultura, educacion
y con seguridad; se vera reflejado en una Comunidad satisfecha y bien atendida, con
mas calidad y un mejor ambiente laboral; en resumen, una mejor organizacion.
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Igualmente, el programa de Bienestar se encuentra alineado con la dimensién de Talento
Humano de MIPG ofreciendo las herramientas para gestionar adecuadamente el talento
humano a través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), de
acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad. Orienta el ingreso y desarrollo de
los servidores garantizando la aplicacién de estimulos y el desempeno individual.

Lo anterior teniendo en cuenta que el MIPG concibe al talento humano como el activo
mas importante con el que cuenta la Administracién Municipal, por lo tanto, como el gran
factor critico de éxito que les facilita la gestidon y el logro de sus objetivos y resultados.

Es asi como el talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la Alcaldia
Municipal de Chia, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su
trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mision institucional.

MISION ALCALDIA MUNICIPAL

Garantizar a sus habitantes una oportuna y efectiva prestacién de los servicios con calidad
en materia de salud, educacién, seguridad, construccion de obras de infraestructura,
ordenamiento territorial, medio ambiente, crecimiento socio - cultural, deportivo y
erradicacion de la pobreza, promoviendo la participacién comunitaria en aras de mejorar

la calidad de vida de nuestros ciudadanos y de quienes visitan nuestro territorio.

VISION ALCALDIA MUNICIPAL

En el afio 2027 Chia sera ciudad lider en desarrollo sostenible caracterizada por una
cultura emprendedora, empoderada del medio ambiente, participativa, solidaria y
orgullosa de su patrimonio e historia.

(ra.11No11-29

6 PBX: 8844444 Ext. 4000
sec.general@chia.gov.co
www.chia-cundinamarca.gov.co




ALCALDIA

MUNICIPAL
DE CHIA

PRINGIPIOS INSTITUCIONALES

+ Sentido de pertenencia y compromiso por el trabajo, la Entidad y el Municipio “Es
sentirse dueno, responsable, comprometido con Chia y la Alcaldia Municipal, creer que
es tu familia, tu grupo, hacer parte integral y esencial de desarrollo del Municipio”

+ Prestar servicios con calidad “Al prestar servicios con calidad, la comunidad siente
que se le ha atendido de manera satisfactoria y esto conlleva a una buena imagen de
la Alcaldia y funcionarios, esto implica mejoramiento, conocimiento y coherencia con los
objetivos de calidad”

+ El servidor publico trabaja en equipo “Apoyo entre
compafieros y dependencias para prestar un mejor servicio”

VALORES ETICOS

Son formas de ser y actuar de las personas que son altamente deseables como atributos
o cualidades nuestras y de los demas, por cuanto posibilitan la construccién de una
convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana.

Responsabilidad: Obligacion de responder por los propios actos. Capacidad para
reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de las propias acciones. “La
responsabilidad es un valor que le permite a la persona actuar, reflexionar, administrar,
orientar y valorar, las consecuencias de sus actos, la persona responsable actla con
conciencia y cumple sus obligaciones en pro del mejoramiento personal, social y laboral.”

Respeto: Miramiento, consideracién, deferencia del otro. Reconocimiento de Ila
legitimidad del otro para ser distinto de uno.

Honestidad: Moderacién en la persona, las acciones o las palabras. Honradez, decencia.
Actitud para actuar con honradez y decencia.
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Transparencia: Se refiere al comportamiento claro, evidente, que no deja dudas y que
no presenta ambigliedad. Es lo contrario de la opacidad, que no deja ver, que esconde.

MARCO NORMATIVD

+ Decreto Ley 1567 de 1998.

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para
los Empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacion, ejecucién y evaluaciéon de programas y proyectos que den respuesta a las
necesidades de los funcionarios para su identificacién y compromiso con la misién y la
visién institucional.

En su capitulo II, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Adicionalmente, en el Articulo 20, define lo relativo a los programas asi: “Bienestar social.
Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los
servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de
su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio
de la entidad en la cual labora.”

+ Ley 909 del 23 de septiembre de 2004

Paragrafo del Articulo 36. Establece que, “con el propdsito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefo de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades
deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen la presente Ley”.
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Se plantea el bienestar social bajo el concepto de factores culturalmente determinados,
para aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion,
entendimiento, participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y
estar. De esta manera el concepto de bienestar social se expresa en determinadas
condiciones materiales y como elementos constitutivos presenta un conjunto de
condiciones espirituales, sociales, culturales e institucionales de gran importancia y vital
significacion para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de
Proteccion y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocion de servicios tales
como: salud, vivienda, educacion, recreacion, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace
parte del interés general institucional por lograr el mejoramiento del nivel de vida de los
funcionarios, de modo que estén en condiciones mas favorables para desempefar su
funcién de servicio a la comunidad

Esta forma de asumir el bienestar social laboral en los contextos organizacionales,
personal y social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la
expresién de su potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos,
experiencias y habitos positivos, asi como sus formas de organizacién y solidaridad en
cuanto constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda area, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar
el sentido humano, reconocer en la persona que disefa, procesa, ejecuta, y evalla sus
sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccion social; por ello, es importante que el lugar de trabajo sea un
espacio vital que proporcione posibilidades de realizacion personal y social, ademas de
proveer algunos de los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo
familiar.ncion de servicio a la comunidad.

+ Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. “Las entidades deberan organizar programas
de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social”.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. “Las entidades publicas, en coordinacién con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:
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1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.

5. Promocidon de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan
sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados”.

Paragrafo 1°: "Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica
primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los empleados
publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos,
cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para
el efecto”.

Paragrafo 2°. Modificado por el Decreto 051 de 2018 "Para los efectos de este articulo se
entendera por familia el conyuge o compafnero(a) permanente, los padres del empleado
y los hijos hasta los 25 afos o discapacitados mayores que dependan econdmicamente
del servidor”.

Articulo 2.2.10.3. “Los programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios
sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la Ley a las Cajas de
Compensacién Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y
Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales”.

Articulo 2.2.10.4. “"No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar
para la realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles”.

Articulo 2.2.10.5. "La financiacion de la educacion formal hara parte de los programas de
bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocién y de carrera.
Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

(ra.11No11-29

10 PBX: 8844444 Ext. 4000
sec.general@chia.gov.co
www.chia-cundinamarca.gov.co




ALCALDIA

MUNICIPAL
DE CHIA

1. Llevar por lo menos un afo de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al ultimo
afo de servicio”.

Paragrafo: “"Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales,
dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar de programas de
educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a
recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo”.

Articulo 2.2.10.6. "Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia
mayor cubrimiento institucional”.

Articulo 2.2.10.7. “"De conformidad con el articulo 24 del Decreto Ley 1567 de 1998 y con
el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.
6. Adelantar programas de incentivos”.

Paragrafo. "“El Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacion de programas de bienestar social para los
empleados y asesorara en su implantacion”.
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Articulo 2.2.10.8. "Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un
esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades”.

Articulo 2.2.10.9. "El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefalara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para
hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la
Constitucion Politica y la Ley”.

Paragrafo. "Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas
para la consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una
misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad”.

Articulo 2.2.10.10. “Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados
se establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del
desempefo laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la
evaluacion de los resultados del trabajo en equipo, de la calidad del mismo y de sus
efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su
labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo”.

Paragrafo. “"El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion
de Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion
prevista en el presente Titulo. Los demas empleados de libre nombramiento y remocion
seran evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los
empleados de carrera”.

Articulo 2.2.10.11. “"Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los
mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para la
seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los
empates, con sujecion a lo sefalado en el presente Titulo.
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El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de
la entidad seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados como los
mejores de cada nivel”.

Articulo 2.2.10.12. “"Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
ano.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la
fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion”.

Articulo 2.2.10.13. “Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo,
las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que
postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el
afo inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el afo siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la
planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de
proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se establezcan
en el procedimiento de la entidad”.

El desarrollo de este numeral estara sujeto a la creacion de la estrategia y a la asignacion
del rubro de acuerdo al presupuesto asignado.

Articulo 2.2.10.14. "Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir
los siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y
mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad”.

Articulo 2.2.10.15. “Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de
incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:
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1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos deberan
efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento
técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual serad el encargado de
establecer los parametros de evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con
empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en
las evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los
incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia”.

Paragrafo 19°. "Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso
de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad”.

Paragrafo 2°. “El plazo méaximo para la seleccién, proclamacién y entrega de los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores
empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio”.

Articulo 2.2.10.16. “En las entidades donde existen secciones o regionales se
seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este Decreto, al mejor empleado
de cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes
tendran derecho a participar en la seleccion del mejor empleado de la entidad”.

Articulo 2.2.10.17. "Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion,
ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la
colaboracion de la Comision de Personal”.

+ Ley 1952 de 2019

Articulo 37 establece derechos de todo servidor publico; especificamente los numerales
4 y 5 determinan:
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4. “Participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores
publicos y sus familiares establezca el Estado, como los de vivienda, educacion,
recreacion, cultura, deporte y vacacionales.

5. Disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o
convencionales vigentes”.

4+ Sistema de Gestion MIPG.

Partiendo de la premisa de que el talento humano es el activo mas importante con el que
cuentan las entidades y, por lo tanto, es el gran factor critico de éxito, que les facilita la
gestion y el logro de los objetivos y los resultados.

El talento humano esta conformado por todas las personas que prestan sus servicios a la
entidad y que contribuyen con su trabajo, dedicacién y esfuerzo para que las entidades
publicas cumplan con su mision y respondan a las demandas de los ciudadanos.

Adicional a ello encontramos los objetivos del MIPG, a saber:

e Fortalecer el liderazgo y talento humano bajo los principios de integridad y legalidad
como motores de la generacidn de resultados de las entidades publicas.

e Facilitar y promover la efectiva participacién ciudadana en la planeacién, gestion y
evaluacion de las Entidades Publicas.

e Generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y garanticen los derechos,
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y calidad en
el servicio.

El sistema contempla el desarrollo de Rutas de Valor a través de la implementacion de
estrategias que permitan el mejoramiento de las condiciones intrinsecas y extrinsecas de
las personas.
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Grafico 1: Rutas de Creacidon de Valor
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Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Dimension del Talento Humano

Ruta de la Felicidad

La productividad de una entidad estéa ligada estrechamente a la felicidad de las personas
que al interior de ella trabajan; su bienestar se encuentra concatenado al microclima
laboral, el balance entre sus vidas personales y el trabajo, incentivos, innovacion, entre
otros.

Para ello es importante propiciar las condiciones para que los servidores publicos se
sientan satisfechos, para ello, se deben tener en cuenta los temas: . bienestar, clima
organizacional, promociéon y prevencion de la salud, Programa “Entorno laboral
saludable”, teletrabajo, ambiente fisico, plan de bienestar, incentivos, Programa
“Servimos”, horarios flexibles, induccion y reinduccién, movilidad, mejoramiento
individual.
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Grafico 2: Rutas de la Felicidad
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Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Dimension del Talento Humano

Programa Entorno Laboral Saludable:

“Entorno Saludable: Segin la Organizaciéon Mundial de la Salud un entorno laboral
saludable es "aquel en el que los trabajadores y jefes colaboran en un proceso de mejora
continua para promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y
la sustentabilidad del ambiente de trabajo en base a los siguientes indicadores:

e lasaludy la seguridad concernientes al espacio fisico de trabajo.

e la salud, la seguridad y el bienestar concernientes al medio psicosocial del trabajo
incluyendo la organizacion del mismo y la cultura del ambiente de trabajo.

e Los recursos de salud personales en el espacio de trabajo.

e Las formas en que la comunidad busca mejorar la salud de los trabajadores, sus
familias y de otros miembros de la comunidad.
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Los peligros que amenazan la seguridad fisica de los trabajadores incluyen, por ejemplo,
riesgos mecanicos por maquinas; riesgos eléctricos; deslizamientos o caidas de alturas,
entre otros. Es habitual pensar en los riesgos fisicos como los Unicos que tienen efecto
en la seguridad de los trabajadores, pero no siempre es asi, algunas veces los riesgos no
fisicos o riesgos psicosociales también pueden afectar la seguridad fisica, y por supuesto
la salud mental y el bienestar.

Por ejemplo, la sobrecarga de trabajo tiene una fuerte asociacién con accidentes entre
trabajadores jovenes, ya que carecen del control necesario para abatir las amenazas a
su vida o a su integridad fisica. Ademas se enfrentan a riesgos psicosociales que lleva a
dormir mal, automedicarse, beber en exceso, sentirse deprimidos, ansiosos, irritables,
nerviosos, intolerantes y enojados.

Cuando las personas se involucran en estas conductas o caen presas de estos estados
emocionales es muy probable que se vuelvan momentaneamente distraidos, cometan
errores de juicio peligrosos, sus cuerpos estén estresados incrementando la probabilidad
torceduras y contracturas y fallen en actividades normales que requieren coordinacién.

Estos riesgos psicosociales, como el acoso laboral, pueden crear profundos sentimientos
de ira y frustracion. La ira puede manifestarse de muchas maneras que son la expresion
de violencia potencial, como conductas riesgosas, abuso emocional o verbal, bullying,
acoso o mobbing, asaltos conducta suicida e irritabilidad.

No obstante, proteger la salud retirando los peligros del espacio laboral, y por lo tanto
evadiendo las enfermedades no garantiza que los trabajadores experimenten una salud
excelente. La salud de un empleado también esta influenciada por sus habitos personales
de salud™

Programa “Servimos”

Tiene como propdsito enaltecer la labor del servidor publico con la generacién de alianzas
estratégicas publicas, mixtas y privadas, en busqueda de una atencidn especial en los
bienes y servicios para los servidores publicos, independiente del tipo de vinculacion.

! Fuente: OMS-https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-/asset_publisher/sqxafjubsrEu/content/-que-es-un-entorno-laboral-saludable-
/28585938
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Red de Formadores

La Alcaldia Municipal de Chia, mediante la Resolucién No. 5100 del 23 de diciembre de
2021, crea la Red de Formadores; definido como un grupo de servidores publicos de la
entidad para orientar procesos de capacitacién; en el cual podran formar parte de él con
previo cumplimiento de requisitos definidos y bajo la supervision de la Direccién de
Funcién Publica.

En su Titulo II se referencian los estimulos a los cuales los integrantes de la Red podran
acceder, como lo es la inclusién dentro de los compromisos del sistema de evaluacion del

desempeiio laboral el referenciado a “Formacion y Capacitacién a servidores de la
Administracién Municipal” y los compensatorios.

OBJETIVOS DEL PLAN DE BIENESTAR

Objetivo General

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los Servidores
publicos de la Alcaldia Municipal de Chia, a través de actividades que promuevan su
desarrollo integral y el de sus familias.

Obijetivos Especificos

+ Ofrecer un sistema de estimulos e incentivos que responda a las necesidades y
expectativas actuales, de los servidores y su familia, con el fin de mejorar su
ambiente fisico, cultural y emocional.
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+ Generar estrategias, espacios y acciones a través de medios tecnoldgicos, que
aporten al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos y su grupo
familiar.

+ Facilitar espacios de actividad fisica alternativa a través de clases virtuales y
presenciales con instructor en vivo, que permitan la creacion de habitos saludables
y entorno a los cuales las familias se motiven a participar activamente.

+ Propiciar espacios de capacitaciéon virtual y presencial, donde los servidores
publicos puedan compartir con su grupo familiar.

+ Contribuir al cumplimiento de las actividades que respondan a las necesidades
detectadas en la encuesta de bienestar.

+ Generar espacios de bienestar y desarrollo personal social encaminados a mejorar
las condiciones de vida del servidor y sus familias propendiendo condiciones
favorables de trabajo y reconocimiento a su buen desempefio.

+ Facilitar condiciones que generen un clima organizacional que manifieste en sus
servidores, motivacién y calidez humana en la prestacidon de los servicios en la
Entidad, y se refleje en el cumplimiento de la misidn institucional.

ALCANCE

El programa de bienestar e incentivos de la Alcaldia Municipal de Chia, esta orientado a
la consolidacién del equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, y el trabajo
eficiente y eficaz de los servidores publicos. El alcance del presente Plan en cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998 compilado en el Decreto 1083 de 2015,
seran todos los servidores publicos, con vinculacion en carrera administrativa, libre
nombramiento y remocién incluyendo a los gerentes publicos, provisionales, trabajadores
oficiales y personal administrativo de las instituciones educativas oficiales que hacen
parte del Municipio de Chia y su grupo familiar entendiéndose como grupo familiar lo
dispuesto en el art. 2.2.10.2 Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 051 de
2018, el cual dispone, para efectos de los programas de Bienestar, debe entenderse como
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familia el codnyuge o companero permanente, los padres del empleado y los hijos hasta
los 25 afos o discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del servidor.

PRESENTACION

El programa de Bienestar Social e Incentivos, busca adecuarse a las necesidades reales
y direccionar las actividades hacia la generacién de espacios que le permitan a los
servidores publicos desde sus hogares o de forma presencial, participar activamente.

A su vez, se enfoca en lograr la satisfaccion de los servidores publicos, facilitar una actitud
positiva y fortalecer el sentido de pertenencia, a través, de diversas actividades
virtuales/presenciales con temas de interés en salud fisica y mental; convirtiéndose en
una herramienta para lograr la alineacion de los objetivos personales.

Se plantea el Bienestar, bajo el concepto de factores culturalmente determinados; para
aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccién,
entendimiento, participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y
estar.

Esta forma de asumir el Bienestar laboral en los contextos organizacionales, personal y
social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la expresion
de su potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y
habitos positivos, asi como sus formas de organizacion y solidaridad.
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Encuesta de Necesidades de Bienestar

El Diagnostico de Necesidades de Bienestar es el factor que orienta la estructuracién y
desarrollo del Plan de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia y la identificacién de
las actividades a desarrollar.

Es asi como se realizd una encuesta, desde el 27 de diciembre de 2021 al 14 de enero
de 2022, teniendo en cuenta que los planes de Bienestar Social deben organizarse a
partir de las iniciativas de los servidores publicos, buscando alternativas que permitan
desarrollar las actividades.

La metodologia empleada consistio en la encuesta diligenciada por los servidores publicos
a través del correo institucional; se recibieron 332 respuestas de funcionarios
consistiendo una muestra aleatoria representativa.

A continuacién, se anotaran los principales resultados de la encuesta:
4+ Incentivo por el dia de cumpleafios el 47% de la poblacidon encuestada,
prefieren Pases para ingresar a Cine 6 un detalle por parte de la Alcaldia
Municipal

;Cual de las actividades propuestas te gustaria participar o que te
gustaria que se llevaran a cabo para la celebracion de cumpleanos?

332 respuestas

@ Pase para ingresara Cine
@ Un detalle
Una reunién para compartir
torta con los compafieros
cumpleafieros (mensual)
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+ Para las fechas especiales como dia de la mujer, dia del hombre, dia de la familia
y dia del nifo las personas prefieren un detalle sorpresa, es asi como se ve
reflejado en un 82.5 %.

¢Paralas celebraciones de fechas especiales como dia de la mujer, dia del
hombre, dia de la familia, dia del nifio, te gustaria?

332 respuestas

@ Exaltacion del dia a través de
una tarjeta

@ Un detalle sorpresa

@ Una actividad relacionada con
la tematica a exaltar

+ Al participar en un encuentro cultural, el 34.3% les gustaria participar con un grupo
de danza, seguido por la participacién en danza pareja con un 16.9%.

¢En cual de las siguientes modalidades te gustaria participar en un
encuentro cultural ?

332 respuestas

@ Canto

@ Conjunto musical

@ Interpretar un instrumento
musical

@ Danza pareja

@ Grupo de danza

@ Cuento

® Poesia

4+ El 35.8% de los encuestados, les gustaria participar en un torneo de bolos; seguido
en preferencia con las modalidades de baloncesto con 12%, ciclismo y tenis de
mesa con 9.3%.

:En qué modalidades te gustaria participar en los “encuentros deportivos
interadministrativos"?

332 respuestas

@ Baloncesto

@ \oleibol

@ Futbol de salén femenino
@ Futbol de salén masculino
@ Bolos

@ Tenis de Mesa

@ Ciclismo

@ Minitejo

@ Tejo
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+ Existe preferencia por actividades de integracién como caminatas ecoldgicas, de
acuerdo con lo evidenciado con un 81.9%

:En cual de las siguientes actividades te gustaria participar?

332 respuestas

@ Noche de talentos artisticos

@ Minisemana cultural

@ Salida de integracion con
caminata ecolégica

Vv

4+ Para la actividad de integracién de la familia con los hijos en edades comprendidas
entre 0 y 18 afos, las personas prefieren la salida a parque tematico con un
resultado del 44.3%.

;Para la actividad de integracion de la familia con hijos de 0 a 18 afos de
edad, te gustaria?

332 respuestas

@ Detalle
@ Salida a parque tematico

@ Actividad recreativa en la sede
de la caja de compensacion

+ Como actividad para fin de afio, los funcionarios tienen como preferencia la entrega
de un bono, con un 68.4%, seguido de una integracién en una sede de la caja de
compensacion con un 17.5%

La actividad de fin de anio, te gustaria?

332 respuestas

@ Salida recreativa sede
Colsubsidio con toda la
administracion

@ Salida de integracion por
dependencia

@ Bono

® \ktlada artistica
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+ Los funcionarios en condicién de prepensionados tienen como preferencia la salida
a la Sede de la Caja de Compensacién ubicada en Paipa, con un 13.3%.

Si cuentas con la condicién de prepensionado, ;te gustaria que los
encuentros para prepensionados se realizaran en?

332 respuestas

@ Sede autopista norte de la caja
de compensacion Colsubsidio

@ Sede Paipa de la caja de
compensacion Colsubsidio

Sede de la Alcaldia Municipal

@ No tengo en este momento
condicién de prepensionado

Resultados de Medicion de clima laboral Enero 2021

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP (2005) en la Guia de
Intervencion Cultura Clima y Cambio, define la Cultura Institucional como: “El conjunto
de valores (lo que es importante), creencias (cdmo funcionan las cosas) y entendimientos
que los integrantes de una entidad tienen en comun y su efecto sobre el comportamiento
(cdmo se hacen las cosas); esto significa que la cultura es el enlace social o normativo
que mantiene unida a una entidad. La cultura se traduce en valores o ideales sociales y
creencias que los miembros de la entidad comparten y que se manifiestan como mitos,
principios, ritos, procedimientos, costumbres, estilos de lenguaje, de liderazgo y de
comunicacién que direccionan los comportamientos tipicos de las personas que integran
una entidad.”

La unidén e interaccién de clima y cultura organizacional, logra que las entidades
mantengan un buen ambiente laboral para que los funcionarios se sientan a gusto
realizando su labor y sean mas productivos, para que alcancen los objetivos propuestos
y puedan llevar a la entidad a un nivel mas competitivo.

Se puede decir que un buen clima organizacional esta definido, en coémo los funcionarios
perciben el ambiente interno y externo de la entidad, es un reflejo del actuar al interior
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de una entidad que cambia en funcién de las situaciones organizacionales que manejan
sus lideres.

Dentro del clima organizacional existen unos componentes determinantes que le puede
permitir a la Administracion un clima 6ptimo y agradable. Donde el trabajo

fluya de una forma natural, armdnica y placentera, como pueden ser: un ambiente fisico
ideal, un ambiente social adecuado y un comportamiento organizacional satisfactorio. La
totalidad de estos componentes constituyen el clima de una organizacién e inciden en el
desarrollo de la actividad de la misma y hace que sus funcionarios tengan un sentido de
pertenencia, se mejore la calidad de los servicios que se prestan y se logre el buen
desempeifio en general de la organizacion.

Con lo anterior, se evalud el clima en el periodo comprendido entre el 17de diciembre de
2020 al 8 de enero de 2021, con el objetivo de orientar las acciones pertinentes a la
mejora continua organizacional. Con esta medicidon se determinan pautas y estrategias
para tomar acciones correctivas y/o preventivas e implementar mecanismos de
seguimiento y retroalimentacién a las acciones que se van a realizar. La muestra
corresponde a 351 funcionarios participantes.

Se tienen en cuenta los siguientes resultados para la inclusién de las actividades a
desarrollarse:

4+ La salud fisica y mental son elementos fundamentales para el trabajo, en esta
coyuntura sanitaria, esto se ve reflejado en los porcentajes de ansiedad, depresién
y preocupacién de los funcionarios, para lo cual se trabajaran talleres vy
conferencias de bienestar psicosocial y programas terapéuticos.

Percepcion sobre el nivel de preocupaciéon
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+ Hay un mayor sentimiento de insuficiencia del tiempo dedicado a actividades de
esparcimiento (81%) y le sigue actividades fisicas (72%), para lo cual, se proponen
actividades familiares con clases con instructores en vivo, talleres de
manualidades, con el fin de fomentar la integracién al interior de los hogares,
disminucién del estrés y fomento de la salud fisica y mental.

Percepcion sobre la dedicacion del tiempo libre WY

eann
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Usar pantallas para fines distintos a trabajar (TV, computador 16% 12%
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4+ Los talleres de liderazgo, trabajo en equipo y comunicacion asertiva se encuentran
amparados en la medicién realizada, en donde se manifiesta un déficit en ellos, a
nivel interno de la Alcaldia.

¢ Como es el trabajo conjunto para conseguir las metas‘\.{/..

ecnn
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informacion relevante que se  facilita la cooperacion al - manera planificada y motive y desamolle a sus
requiere para desempefiar el interior del &rea y las oportuna buscando equiposy dando
rol y mantenerse alineado sinergias interareas en prever su impacto y retroalimentacio
con los objetivos del area y busca de un objetivo garantizar la coherencia constructiva que ayuda a la
de la compaiila comuan con los objetivos fomacion

4+ Con el fin de permitir un mejor conocimiento e identificacidon con los lineamientos
de la Alcaldia, es importante trabajar sobre el cédigo de integridad, valores, misién
y vision; el saber cdmo desde cada uno de los cargos aportamos para su desarrollo
y consecucion, se generaran espacios de socializacion y evaluacion de estos.
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¢Como es trabajar en la organizacién?

mSiempre  WEn la mayoria de las ocasiones = En pocas ocasiones  mNunca

100%
80%
60%
40% |

20%

0% -
Reputacién Direccionamiento Beneficios Balance y Equilibrio

Grado de orgullo/fortuna Nivel de identificacion Percepcion de aspecios y Nivel en el que sus

que siente el empleado de que se siente con la actividades que se responsabilidades dentro
trabajar en la organizacion y misién de la consideran beneficios de la compafiia le

en qué medida compafiia y la adicionales no salariales y permiten tener un sano
recomendaria a otros para claridad de como se aclividades de bienestar balance enire el espacio
que trabajaran alli aporta a la misma. que incorporan a la familia  personal, laboral y familiar

4+ Dado los grandes cambios en las condiciones de trabajo que se han dado por la
pandemia, se ha determinado que el 76,8% de los participantes cuentan con hijos
0 jovenes estudiando virtualmente y el 39,4% tienen otros miembros del hogar
trabajando en casa, por lo cual se busca desarrollar actividades como la feria de
electrodomésticos que permitan mejorar las condiciones tecnoldgicas al interior
del hogar para el 6ptimo desarrollo de estas actividades (estudio y trabajo)

Nifios o jovenes
estudiando
virtualmente

Otros miembros
del hogar
trabajando en
casa

En la vigencia 2021 se desarrollaron las siguientes actividades:

e Charlas de: promocion, prevencion y actuacion de factores psicosociales; promocion
de la salud mental en las organizaciones ley 1616 de 2013 y habilidades, competencias
y destrezas para la prevencién de la salud mental.

e Clases con instructores en vivo de Rumba, Yoga, Salsa, Merengue y Zumba.

e Se desarrollan talleres de manualidades virtuales en el dia del nifio y Halloween.

e Para el tema de liderazgo se generaron espacios de: Panel de Agilidad y cultura
organizacional; charla virtual habilidades, competencias y destrezas para la prevencion
de la salud mental y el trabajo en equipo. El tema de comunicacion asertiva se desarrolld
en charla incluida en el dia de la Salud y la Vivienda

CHIA (ra. 11N 11-29
EDUCADA, CULTURAC 28 PBX: 8844444 Ext. 4000
sec.general@chia.gov.co

<
\}’»" www.chia-cundinamarca.gov.co



ALCALDIA

MUNICIPAL
DE CHIA

e Se programaron envio de correos, uno diario para los funcionarios donde cada dia se
tratard uno de los valores del Cédigo; la misidn, visién y valores son tema fundamental
en la induccion que se realiza a los funcionarios que ingresan a la Alcaldia.

e Se realizé la MEGA FERIA Alcaldia - Colsubsidio, en las instalaciones de la concha
acustica en donde se ofertaron los diferentes servicios que presta la Caja de
Compensacién, para todos los servidores publicos de la entidad, y la Personeria Municipal.

Propuestas generadas por las organizaciones
sindicales

En el afo 2020 se realizan negociaciones entre el Sindicato Unitario Nacional de
Trabajadores del Estado SUNET, el Sindicato de Trabajadores de la Educacion SINTRENAL
Subdirectiva Cundinamarca, Municipio de Chia y sus delegados, en estas reuniones se
generaron unos acuerdos, los cuales son tenidos en cuenta para la programacién de las
actividades a desarrollarse dentro del Plan de Bienestar.

En la vigencia 2021 se desarrollaron las siguientes actividades:

e Charlas de: promocion, prevencion y actuacion de factores psicosociales; promocion
de la salud mental en las organizaciones ley 1616 de 2013 y habilidades, competencias
y destrezas para la prevencién de la salud mental.

e Se realizan alianzas con 9 entidades: EPS, IPS y entidades particulares relacionadas
con mantener las condiciones de salud, quienes participaron el el Dia de la Salud y la
Vivienda.

e Se realiza la entrega del bono navidefio en la actividad de la novena programada en
el mes de diciembre 2021.

e Clases con instructores en vivo de Rumba, Yoga, Salsa, Merengue y Zumba.

e Mediante los actos administrativos Decreto 035 de 2021 " Por el cual se establece
horario especial de trabajo para los servidores de la Administracion Municipal - Nivel
Central - durante el primer trimestre de la vigencia 2021", con el fin de otorgar el
descanso remunerado para SEMANA SANTA, expedido por la Administracién Municipal de
Chia; Decreto 2625 de 2021 "Por el cual se establece horario especial de trabajo para los
funcionarios de la Administracion Municipal - nivel central - con motivo de las festividades
de fin de afio 2021".
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e Decreto 292 de 6 de diciembre de 2021 " Por el cual se otorga la jornada familiar
de que trata el paragrafo del articulo 30 de la ley 1857 de 2017 a los servidores
de la Alcaldia Municipal de chia y se dictan otras disposiciones.

e Se coordino con el IDUVI con el fin de convocar a los servidores publicos
interesados de las Secretarias: Planeacién, General, Gobierno, Hacienda, Obras
Publicas y Desarrollo Social, con el fin de informarles sobre el acceso de vivienda
de interés social - VIS. En el mes de noviembre 2021 se lleva a cabo el Dia de la
Salud y la Vivienda, en la cual participaron entidades como 19 entidades: IDUVI,
Fondo nacional del Ahorro, Caja de Compensacién Familiar, 5 constructoras, 3
entidades bancarias, 1 Fondo de Pension, 2 Cooperativas.

Implementacion frente a resultados de la aplicacion
de la Bateria de Riesgo Psicosocial

La aplicacion de la Bateria de Riesgo Psicosocial se desarrollé en el primer semestre del
ano 2020 a los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Chia; dentro de las
estrategias de intervencidon contempladas en el informe entregado por el profesional se
encuentran:

e Incluir a los lideres en un programa de formacién en liderazgo efectivo (escuela de
liderazgo y/o coaching), que fortalezca las habilidades de los lideres y permita establecer
una clara diferencia entre el rol de un jefe versus el de un lider, donde se incluyan temas
como: -Manejo efectivo del tiempo. -Manejo de conflictos y negociacidon. -Comunicacion
asertiva. -Inteligencia emocional.

e Dar participacidon a los trabajadores para escuchar sus opiniones y propuestas que
pudieran ser aplicadas en la empresa para prevenir y controlar situaciones de acoso
laboral (sera potestad del empleador decidir la viabilidad y pertinencia de la puesta en
practica de las propuestas que pudieran surgir).

e Se sugiere realizar un proceso de induccién (a nuevos empleados) o reinduccién (a
antiguos empleados), donde se clarifique a los colaboradores el nivel de autonomia que
pueden alcanzar en la toma de decisiones, en el ejercicio de sus cargos.

e Adelantar acciones que permitan el desarrollo de destrezas y/o habilidades de los
trabajadores en el ambito laboral y fuera de éste.

e Idear mecanismos que permitan a las personas desarrollar otro tipo de habilidades y
conocimientos (por ejemplo, hablar de algun tema novedoso en una reunidén corta por

Hin [
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turnos, donde semanalmente se deba tocar un tema distinto o hacer rotacién si el proceso
lo permite).

e Involucrar a la familia de los colaboradores en actividades empresariales orientadas
al bienestar y buen funcionamiento familiar.

e Es importante que los trabajadores conozcan la planeacidn estratégica de la
organizacion, tenga clara la mision y los objetivos de la misma y de su cargo, esto con el
fin que, de manera autdonoma, genere metas a corto, mediano y largo plazo.

e Planificacion concertada con lideres o demas s miembros de equipo o de areas, para
que las soluciones se tomen con la menor exigencia de tiempo posible.

e Fortalecer los programas de bienestar orientados, buscando no sélo una orientacion
hacia el trabajador, sino hacia su familia. Se recomienda aprovechar las actividades de
la Caja de Compensacion y Fondos de Pensiones.

e Involucrar dentro del programa de bienestar actividades de reconocimiento a los
trabajadores de desempefo sobresaliente (ya sea por buena actitud, aporte de nuevas
ideas, apoyo a otros compafieros u otras areas, etc).

e Fortalecer acciones y actividades de bienestar para el trabajador y su familia,
fomentando el uso adecuado del tiempo libre, para la recreacion, el descanso.

e Difusion de alternativas de esparcimiento propuestas por entidades como Cajas de
Compensacién, teatros, gimnasios y otros espacios de relajacion y adecuacion fisica

e Los incentivos que ofrezca la empresa a los trabajadores, en lo posible, deben incluir
beneficios integrales hacia la familia y no Unicamente ayudas econémicas.

e Através de talleres de formacién se puede entrenar a los funcionarios en habilidades
relacionadas con la comunicacion asertiva, resolucion de conflictos interpersonales
(laborales y personales), autoestima, proyecto de vida, manejo de las emociones y toma
de decisiones.

e La empresa, a través de sus politicas de bienestar, puede gestionar con las
instituciones pertinentes (Cajas de Compensacion Familiar, EPS, Sena, organizaciones no
gubernamentales) la posibilidad de ofrecer programas de apoyo a los trabajadores y sus
familias (jardines infantiles, perspectivas de vivienda, de capacitacidon, recreacién vy
deporte).

En la vigencia 2021, con el fin de mejorar las condiciones de los servidores se establece
como estrategia de intervencion:

e La atencidn personalizada por parte de profesionales en los temas relacionados con
el manejo del estrés, carga laboral, inseguridad contractual, ausentismo, angustia,
depresién, entre otros; en el afio 2021 se tuvo como resultado 391 citas.

e Para el tema de liderazgo se generaron espacios de: Panel de Agilidad y cultura
organizacional; charla virtual habilidades, competencias y destrezas para la prevencion
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de la salud mental y el trabajo en equipo. El tema de comunicacion asertiva se desarrolld
en charla incluida en el dia de la Salud y la Vivienda

e Se realiza induccion a los servidores que ingresas a la entidad, dentro de los temas
gue son tratados tenemos misién, visién, objetivos, valores, cddigo de integridad,
organigrama entre otros.

e Se establece protocolo de prevencién y ruta para restitucién de derechos del acoso
laboral y acoso sexual laboral.

e Se realizé la MEGA FERIA Alcaldia - Colsubsidio, en las instalaciones de la concha
acustica en donde se ofertaron los diferentes servicios que presta la Caja de
Compensacioén, para todos los servidores publicos de la entidad, y la Personeria Municipal
entre ellos, formacién, escuelas deportivas, recreacién y turismo.

En la vigencia 2021 se desarrollaron las siguientes actividades:

e En cumpleafios se realiza remision de 12 correos masivos, felicitando a los
funcionarios que cumplen en el mes respectivo, se adjunta Resoluciéon No. 0827 de 2016
donde se encuentra el incentivo de dia compensatorio de cumpleafios. A cada funcionario
en el dia de su cumpleafios se le remite a su correo la tarjeta de felicitacion y se realiza
la entrega de un Mini Parlante.

e Para las fechas especiales se realiza remisiéon de tarjeta digital a los correos
electrénicos, se les invita a participar en los diferentes shows transmitidos por la caja de
compensacion familias y se realiza visita para el dia internacional de la mujer y el dia del
hombre, en cada secretaria, donde se hace entrega de caja de trufas, lectura de poema
con personajes caracterizados.

e En las instalaciones del parque Saldarriaga se realiza Pic-Nic Literario donde los
funcionarios interesados asistieron con su familia a compartir un espacio de lectura.

e Se realiza torneo interadministrativos con el apoyo del IMRD con nueve (9) Deportes:
Conjunto 5 (futsala, , maxitejo, minitejo, voleibol y baloncesto) e Individuales 3 (tenis
de mesa, atletismo y ciclomontafiismo).

e Se gestiona la entrega de pases para parque acuatico Piscilago con el fin de ser
entregados a los funcionarios de la administracién central de la Alcaldia, personal
administrativo de las instituciones educativas oficiales y su grupo familiar.

e Se realiza actividad de integracién fin de afio, donde se comparte almuerzo, espacio
musical y recreativo (bingo).

e La actividad ludico recreativa para los funcionarios en condicidon de prepension se
realiza en las instalaciones de la caja de compensaciéon familiar ubicado en melgar
(Piscilago).

El presente programa se enmarca en dos areas estratégicas como son:
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BIENESTAR: que contempla las actividades de proteccidon y acceso a servicios sociales
y calidad de vida laboral.

INCENTIVOS: incluye los pecuniarios y no pecuniarios.

AREA DE PROTECCION Y ACCESD A
SERVICIOS SOCIALES

Actividades a Desarraollar en el Aiio 2022

Con base en lo establecido en el art. 23 del Decreto 1567 el Area de Proteccién y Servicios
Sociales, cada entidad debe estructurar programas mediante los cuales se atiendan las
necesidades de proteccidn, ocio, identidad y aprendizaje de los empleados y sus familias,
para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacién, cultura y educacion.

+ Garantizar la afiliacion a la entidad prestadora de salud, administradora de riesgos
laborales y caja de compensacidn con asistencia para la afiliacion del grupo
familiar. Asi como su atencién permanente y personalizada, en temas tales como,
servicios y traslados de EPS.

+ Facilidad de descuento a través de la nédmina para pago del plan adicionales en
salud, dado que el 63.9% no cuenta con servicios adicionales al POS.
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:Con qué tipo de plan de salud adicional cuentas?

332 respuestas

PAC (Plan de atencion

61(18.4 %)
complementarios)

Medicina prepagada 36(10.8 %)

Péliza de salud}—1 (0.3 %)

Domiciliario

o
(Emermédica-Emi)| 22(88%)

Ninguna 212 (63.9 %)

0 100 200 300

+ Se desarrollard el dia de la Salud, en la cual se invitaran diferentes instituciones y
entidades para la consecuciéon de descuentos en planes adicionales en salud,
servicios de optometria, oftalmologia entre otros.

+ Talleres virtuales de desarrollo del bienestar psicosocial y programas terapéuticos
(prevencion de la salud fisica y mental). En coordinacion con la caja de
compensacion familiar, EPS y ARL.

+ Feria presencial de vivienda; teniendo en cuenta el diagndstico de necesidades el
cual arrojé6 como resultado que solamente un 39.8% de funcionarios tienen
vivienda propia; es importante contar con la participacion de la caja de
compensacion Colsubsidio (subsidios de vivienda), entidades bancarias que poseen
convenio de libranza con la Alcaldia (ofertando sus planes de crédito para vivienda
a un interés preferencial para los servidores publicos), cooperativas y al Fondo
Nacional del Ahorro, con el fin de generar espacios donde los funcionarios cuenten
con asesorias especializadas por parte de estas entidades. Esta feria se proyecta
como una oferta integral de servicios en vivienda con las modalidades de vivienda
nueva de interés social, mejoramiento de vivienda y subsidio para construccion en
sitio propio.

Tu vivienda es: (Solo puedes seleccionar una opcion)

332 respuestas

@ Propia
@ Familiar
Arrendada
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+ Clases con instructor en vivo virtuales y/o presenciales de Aerdbicos, Rumba,
Zumba, Merengue y Salsa; con el fin de promover el buen estado fisico, integrar
a los compafieros de trabajo y sus familias, disminuir niveles de estrés, por medio
de ritmos musicales dirigidos, su realizacidn se coordinard con la caja de
compensacion familiar y el Instituto Municipal de Recreacion y Deporte IMRD.

+ Torneos deportivos (deportes y juegos de mesa) presenciales y/o virtuales. Estas
actividades se realizaran en coordinacién con el IMRD vy la caja de compensacion,
tiene como objetivo realizar actividades deportivas orientadas a eliminar el estrés
y mantener un estado de salud adecuado en los funcionarios. Asi mismo, fomentar
la integracion, trabajo en equipo, respeto, sana competencia de los deportistas de
la Alcaldia.

+ Dar cumplimiento a la Ley No. 1857 del 26 de Julio del 2017. Paragrafo del articulo
5A. Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada
semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio
suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion
familiar con la que cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta
jornada deberd permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con
sus familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario
laboral complementario.

+ Actividades recreativas de manera virtual - Taller de Manualidades para los hijos
de los funcionarios con el propdsito de elaborar proyectos decorativos o utilitarios
con el apoyo de la caja de compensacion.

+ Atencion personalizada, programa asesor virtual o presencial; ofertando los
servicios de la caja de compensacion Colsubsidio, respecto a tramites relacionados
con subsidio de vivienda, créditos, recreacion, turismo, escuelas deportivas, entre
otras.

Este programa podra ser objeto de ajustes y modificaciones a lo largo de su vigencia. De
igual forma, se aclara que la fecha de realizacidon de algunas actividades puede variar,
incluirse o modificarse por sugerencia o necesidades de la Alcaldia.
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AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Actividades a Desarrollar en el Aiio 2022

De acuerdo con el articulo 24 del Decreto 1567 de 1998, los programas del area de
calidad de vida laboral deben ser objeto de atencion prioritaria. Esta priorizacion se debe
a que la calidad de vida laboral en las Entidades estd asociada tanto a la eficacia y los
resultados de gestion como la relacién de la Entidad con sus distintos grupos de valor

+ Reconocimiento por cumpleafios, entrega de pases cine para los funcionarios cuyo
onomastico se encuentre dentro del mes, adicional se cuenta con el incentivo del
dia compensatorio de acuerdo con la Resolucion 0827 del 2016.

+ Dia del servidor publico; generar espacios en el mes de junio de cada afio para
reconocer la funcidn y labor importante de los servidores publicos, en cumplimiento
al Decreto 2865 de 2013, se realizara taller donde se aborde temas que referencien
la importancia, deberes y obligaciones del servidor publico.

+ Otorgar un dia compensatorio a manera de agradecimiento y reconocimiento a los
funcionarios con 10 afios o mas de servicio a la Alcaldia Municipal de Chia, de
acuerdo con la Resolucidon No. 5099 del 23 de diciembre de 2021.

+ Difundir informacién relacionada al Cédigo de Integridad, como se indica en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, enmarcado en la ruta del
crecimiento, los deberes y las responsabilidades de los servidores publicos, para
fortalecer e interiorizar los valores y medir la percepcién de la implementacién del
Cddigo de Integridad, se realizard mediante correos electronicos y se coordinara
con las TIC la promocién de los valores enmarcados en este programa, el cual
estara en las pantallas de los computadores.
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+ La Administracién Municipal a través de la Direccion de Funcién Publica gestionara
con la Caja de Compensacion la consecucidn de ancheta, las cuales seran
entregadas a los funcionarios a fin de afio.

+ Talleres de preparacién para el retiro y atencién con trabajo social, atendiendo al
programa de desvinculacion asistida, fortaleciendo el proyecto de vida enmarcados
en el Decreto 1083 de 2015.

+ Funcionamiento de la Sala Amiga de la Familia Lactante del Entorno Laboral, la
cual tiene como propdsito principal contribuir al desarrollo infantil, bienestar
familiar y productividad de las funcionarias. Cuyo espacio es seguro e higiénico y
cuenta con la dotacion de los elementos necesarios; asi como formacidon, material
educativo y seguimiento nutricional. Dando cumplimiento a la Ley No. 1823 de
2017 y Resolucion No. 2423 de 2018, para facilitar el entorno de la madre lactante
a su trabajo después de la licencia de maternidad.

+ Mega feria presencial que permita acceder a bienes y servicios de la Caja de
compensacion. Ofreciendo descuentos especiales para los afiliados.

+ Que mediante registro de incripcidn y verificacion de requisitos, se permita dar
cumplimiento a la Resoluciéon 4027 del 21 de noviembre de 2017, logrando
incentivar el uso frecuente de la bicicleta para el desplazamiento de los
funcionarios de la Alcaldia Municipal de Chia a su sitio de trabajo.

+ Realizar alianza estratégica con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, para el
disefo, planeacién, ejecucion del programa de Bilinguismo, en busqueda del
aprendizaje del idioma Inglés para los funcionarios de la Alcaldia Municipal de Chia.

Este programa podra ser objeto de ajustes y modificaciones a lo largo de su
vigencia. De igual forma, se aclara que la fecha de realizacion de algunas
actividades puede variar, incluirse o modificarse por sugerencia o necesidades
de la Alcaldia o las condiciones generadas por el Covid - 19.
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INGENTIVOS

Los programas de incentivos son una estrategia que busca reconocer el buen desempeno
de los servidores tanto de manera grupal como individual en el cumplimiento de sus
labores y en la consecucién de resultados de gestién. Tal como lo sefialan el Decreto Ley
1567 de 1998 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, el
Decreto 1083 de 2015 de orden nacional y las Resoluciones No. 3425 del 23 de diciembre
de 2020 y resolucion 3175 del 3 de septiembre de 2021.

BENEFICIARIOS: Seran beneficiarios del plan de incentivos los empleados de carrera
administrativa y de libre nombramiento y remocién, asi como los equipos de trabajo que
logren los niveles de excelencia.

Los programas de Incentivos son de dos clases: programas de incentivos Pecuniarios y
Programa de Incentivos no Pecuniarios; a los cuales tendran acceso los funcionarios
definidos por Ley.

PROGRAMA DE INCENTIVOS PECUNIARIOS: son reconocimientos econdémicos que
se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad publica.

e Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridos para
la consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes, objetivos
institucionales y Plan de Desarrollo Municipal “Chia Educada, Cultural y Segura”

e Apoyo econdmico para estudios técnicos, tecnoldégicos, de pregrado, de
especializacidon, de maestria, de doctorado, de P.H.D.

PROGRAMAS DE INCENTIVOS NO PECUNIARIOS:

1. Reconocimiento publico a la labor meritoria del funcionario, dicho reconocimiento
consistira en:

e Reconocimiento publico como mejor servidor publico
e Mencidn honorifica firmada por el Alcalde Municipal, con copia a la hoja de vida.
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e Publicacion en la pagina oficial de la alcaldia del reconocimiento entregado a los
mejores servidores publicos.

2. Programa de turismo social: Se hace refencia a programas de turismo que comprenden
destinos, en sitios de recreacién administrados por la caja de compensacion familiar a
la que se encuentre afiliada la Alcaldia Municipal de Chia.

LONSIDERACIONES GENERALES PARA LA

ASIGNACION DE INCENTIVOS
(2022)

+ A los estudios formales, podran acceder los funcionarios que se encuentren en
planta de personal de la administracion central, inscritos en el escalafén de carrera
administrativa y de libre nombramiento y remocion.

+ Porcentajes para el apoyo educativo: Se encuentran descritos en el Articulo
Tercero de la Resolucion No. 3175 del 3 de septiembre de 2021.

+ El mejor funcionario de carrera y el mejor funcionario de libre nombramiento y
remocion serdn quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados
como mejores de cada nivel.

+ Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
afo.

+ No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior
a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccidon

+ Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempefo en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.
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PRESUPUESTO

Los recursos para la implementacién del programa de Bienestar Laboral e Incentivos
para los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Chia - nivel central se dejan
asignados en el presupuesto de gasto de Funcionamiento e inversion en cada vigencia
fiscal bajo el rubro 210212.1.2.02.02.009 (Servicios para la comunidad, sociales y
personales, libre asignacién) y las actividades ejecutadas dependeran del presupuesto
determinado.

Para la ejecuciéon de actividades propuestas en este Plan se contara con el apoyo
de la caja de compensacion Colsubsidio, Instituto de Recreacion y deportes (IMRD),

Casa de la Cultura y demas entidades con las que se establezcan alianzas.

Los rubros presupuestales destinados para tal fin, son los siguientes:

Rubros Descripcioén

Libre asignacion, Servicios
para la comunidad, sociales
y personales

EJECUCION Y DESARROLLD DE
ACTIVIDADES

La ejecucidon y desarrollo de actividades previstas en el Plan de Bienestar de la Alcaldia
Municipal de Chia; se realiza a través de la planeacién de actividades del cronograma
anexo y mediante las respectivas invitaciones o inscripciones acordes con la actividad.

210212.1.2.02.02.009

(ra.11No11-29

40 PBX: 8844444 Ext. 4000
sec.general@chia.gov.co
www.chia-cundinamarca.gov.co




ALCALDIA

MUNICIPAL
DE CHIA

ADOPCION DEL PLAN

Para el ano 2022 se adopta el Plan de Bienestar Laboral e Incentivos, de acuerdo con
las directrices de la Secretaria General y su ejecucién y evaluacién estara a cargo de la
Direccion de Funcién Publica.

REFERENCIAS

Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Programa Nacional de Bienestar
“Servidores Saludables - Entidades Sostenibles” 2020 -2022. Recuperado de

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Programa+Nacional
+de+Bienestar+Social+2020-2022.pdf/a6b866aa-e8ae-67cc-3986-
4aeb0f482182?version=1.4&t=1608570357127

Funcion Publica. Recuperado de https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg

Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022. Pacto por Colombia, Pacto por la equidad.
Resumen ejecutivo.

Recuperado https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Resumen-PND2018-
2022-final.pdf
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ANEXD. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL ANO 2022

ACTIVIDAD

ALCANCE

ENE

FEB MZO ABR MYO JUN JUL AGT SEP OCT NOV DIC

A todos | X | X | X[ X| X[ X|X]|X]|X|X| X]|X
Reconocimiento 0.05 o.s
leafios funcionarios
por cump publicos
PRIMERA  |PARALOS
Jornada SERVIDORES
familiar PUBLICOS Y SU
NUCLEO
EZ gaé’jiﬁ? de eamiLiaR X
de 2017,
SEGUNDA
Jornada PARA LOS
£ ili SERVIDORES
amiliar PUBLICOS Y SU
La ley 1857 de |\ucLEo X
32 gg i‘;"o FAMILIAR
Celebracion dia
del Servidor A todos los X
Publico servidores
Decreto 2865 [publicos
de 2013
Taller de
Preparacion Para los funcionarios
para el Retiro proximos a
Laboral de los pensionarse X
Funcionarios
Préximos a
Pensionarse
IActividad de  Direccidn de
recreaciony DereCh‘?f y
capacitacion Resolucion de X
P Conflictos
Talleres y A los servidores
conferencias publicos
con temas X XX | X | X|[X]X|X
relacionados
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ALCANCE

ENE FEB MZO ABR MYO JUN JUL AGT SEP OCT/NOV DIC

prevencién de
la salud fisica y
mental.

Celebracion dia

A los servidores

8 linternacional publicos —
de la Mujer género
femenino
9 [Celebracidn dia |A los servidores
del Hombre publicos —
género
masculino
10 Clases con A los servidores
instructor en publicos por
vivo, deportivas |dependencias X X
y
recreativas.
W ialieres de A los hijos de los
. . X
Manualidades |[servidores
publicos.
12 Celebracién dia |A las secretarias
de la Secretaria |de la Alcaldia
13 |celebracion dia A las Madres de
de la Madre la Alcaldia
14 Celebracion dia |A los Padres de
del Padre la Alcaldia
15 Descansos de  |A todos los
. X X | X
semana santay [servidores
festividades de |publicos
fin de afio
16 [Talleres de
capacitacion  Madres gestantes 'y
materno - actantes X X
infantil
17 Medicion de A todos los X
Clima Laboral  servidores publicos
18 Codigo de A todos los
Integridad / servidores publicos
Nuestros
Valores
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No. ACTIVIDAD ALCANCE ENE FEB MZO ABR MYO JUN JUL AGT SEP OCT|NOV DIC
19
Talleres A todos los
i servidores publicos
(I|der?zgo, p X X
trabajo en
equipo,
comunicacion
asertiva)
20
Torneo A todos los X | X | X
Deportivo servidores publicos
21 Mega A todos los X
Feria de servidores publicos
productos
y servicios
Reconocer:
22 ® Mejores servidores de
Reconocimiento |[carrera de los diferentes
niveles jerarquicos. X
e Mejor empleado de libre
nombramiento y
remocion.
e Mejores equipos de
trabajo
Decreto 1083 de 2015
23 |Actividad fin de A todos los
afio. servidores publicos X
24 Hijos de Servidores
\Vacaciones Publicos
Recreativas Edades 6 a 12 afios X

Este programa podréa ser objeto de ajustes y modificaciones a lo largo de su vigencia. De
igual forma, se aclara que la fecha de realizacion de algunas actividades puede variar,
incluirse o modificarse por sugerencia o necesidades de la Alcaldia o las condiciones
generadas por el Covid - 19
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