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Monitoreo Responsable del Proceso Seguimiento Oficina de Control Interno
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fechadeinicio| Fechafinal Porcentaje L
Descripcién del Avance- Estado de la . .
Avance de la . ) - Observaciones / Recomendaciones
L Evidencia Actividad
Actividad (%)
0% Sin soporte Sin avance Es necesario que en cabeza del Comité
Subcomponente/ Instll_tu0|or|1al de G_estlon de Ii)esemp?_no, se
Proceso 1 Revisi6n y actualizacion de la Politica de Politica de Administracion|Alta direccion equipo de Eie"jlllcles’nl't'aS gESllgn?S_ ’t)are}' adalcu'Hjl o
Politica del1.1  |Administracion del riesgo del Municipio de| o : . Yy equip 3/02/2023 31/12/2023 e la Politica de administracion del riesgo.
L L. . A .. ~|del riesgo actualizada gobierno
Administraciéon Chia, adoptada mediante Resolucion
del riesgo 4578 de 2019
) 100% Se identifican riesgos de Cumplida Actividades cumplidas en los tiempos
Identificacién de los riesgos de corrupcién|Matrices de riesgos de Secretarias responsables  de corrupcion por parte de los establecidos.
2.1 > los procesos de la| 18/11/2022 20/01/2023 lideres de procesos y se
Subcomponente/ de acuerdo al mapa de procesos corrucpcion - - . _
Proceso 2 Administracién Municipal consolida en PAAC
Construccion del Matri de i d 100% Se Publica documento final Cumplida
mapa de riesgos o ) o atrices  de  riesgos  de en pagina web antes del 31
de corrupcion 29 Consolidacion de los riesgos identificados|corrucpcion revisadas, Secretaria de Planeacion 1/12/2022 20/01/2023 de enero
’ en cada dependencia y asistencia técnica |ajustadas y consolidadas
Socializacion de la formulacién del Plan Secretaria  de Participacion 100% o Puk_)lica e cumplida
Anticorruncion de  Atencion  al Plan Anticorrupcién y de|ciudadana y demas Zn pagina web antes del 31
3.1 . P Y . Atencion al  Ciudadano|Secretarias responsables de| 13/12/2022 24/12/2022 € enero
Ciudadano ante la comunidad del o
municipio y recepcion de sugerencias socializado los procesos de la
Administracion Municipal
100% Se encuentra publicado en la Cumplida
pagina web en el menu de
Subcomponente/ transparencia y acceso a la
Proceso 3 informacion en el item 6.
Consulta y Participa numeral 6,1 Plan
. - i i6 anticorrupcion. El cual puede
Divulgacion Publicacién del documento definitivo Plan|Plan Anticorrupciéon y de S?Creta”a de Planeacién i P
. . . ! . Oficina asesora de ser verificado en el siguiente
3.2 |Anticorrupcion 'y de Atencién al|Atencion al  Ciudadano L 31/01/2023 31/01/2023 link: http:// hia-
Ciudad | h b blicad Comunicaciéon  Prensa vy ink: ttp://www.chia
ludadano en la pagina we publicado Protocolo cundinamarca.gov.co/index.p
hp/6-participa/6-1-plan-
anticorrupcion
33% Seguimiento reportados por| Con avance . .
) - . Se recomienda a la Segunda linea de
Monitoreo del cumplimiento de acciones . . . " los responsables de los . o
Subcomponente/ ) . Monitoreo a los riesgos de|Secretaria de Planeacion Defensa (Secretaria de Planeacion y
planteadas en las matrices de riesgo de o . procesos . .
Proceso 4 . e : corrupcion, reporte  de|Secretarias responsables de Secretaria  General) trabajar de manera
A 4.1 |corrupcién, andlisis de los ajustes|_. N 1/02/2022 31/12/2023 ) ) ) .
Monitoreo y L L ajustes y actualizacién del|los procesos de la articulada a fin de realizar monitoreo a los
L, solicitados y actualizacién de los formatos - - . :
Revision ) documento Administracién Municipal controles establedos por los proceos a fin de
en caso de ser necesario . o .
evitar se mateialicen los riesgos
. L, 10 de mayo de | 10 de mayo de 33% Se realiza | seguimiento y se Con avance En tiempos para cumplir con la actividad
Realizar la publicacion de ) :
. i . 2023 2023 publica en tiempos en la
Subcomponente/ Realizar y publicar el seguimiento al mapa(los Informes de resultados ) - :
X - L - 10 septiembre | 10 septiembre pagina web.
Proceso 5 5.1 |de riesgos de corrupcion, de acuerdo con|del seguimiento de mapas|Oficina de Control Interno de 2023 de 2023
Seguimiento lo establecido en la normatividad vigente. |de riesgos de corrupcion
10 enero de 10 enero de
2024 2024
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_ o
b _‘g" g Monitoreo Responsable del Proceso Seguimiento Oficina de Control Interno
Dependencia/ 2121 8| 2 | Actvidada
item ependenct Riesgo Causa Consecuencias 5 & o g clividad de Soporte Responsable Tiempo Indicador .
Proceso 3 g 2 Control Porcentaje )
a2 £ ) s A BresaiasEten ¢l A e Estado de la Observaciones /
[ 3 ) pcion del Avance-Evidencia L .
o [} 7] P Actividad Recomendaciones
& 8. Actividad (%)
Favorecimiento Ofrecimiento  por|Deterioro de la imagen| & § L S Publicacién de los Pagina web Director de Diario *EFICACIA 25% Dando cumplimiento al acuerdo 188 de 2021, “por medio| Con avance Se evidencia que el proceso
indebido a terceros|parte de terceros|institucional. ; g < _g actos Ordenamiento # de instrumentos de del cual el consejo municipal del municipio de Chia delega esta realizando seguimiento al
mediante la|de beneficios o 3 ;_‘J administrativos en Cartelera Territorial y Plusvalia ordenamiento territorial al alcalde la facultad de legalizar la regulacién urbanistica riesgo identificado. Se
aprobacion ofincentivos a|Imposibilidad de concretar © = todos los medios dependencia publicados en medios de asentamientos humanos, con condiciones de recomienda continuar
reglamentaciéon de|funcionarios quefun modelo de ocupacién é oficiales oficiales de la precariedad y de origen informal”. Publicado en el link: ejecutando los controles a fin de
servicios y tramites|intervienen en la|sostenible y que g disponibles Actas y registros de administracion/ # de http://www.concejomunicipalchia.gov.co/proyectos-de- evitar se materialice el riesgo
administrativos reglamentacién de|responda al interés asistencia instrumentos de acuerdo/acuerdo-no-188-de-2021, se publicaron dos (2)
generados  dentro|instrumentos  de[general Disponer de ordenamiento territorial decretos, ( 45 y 46 del 9 de marzo -2023) o actos
del proceso de|ordenamiento del mecanismos de Buzén de expedidos x 100 administrativos  por concepto de legalizacion de
planificacién territorio Desastre administrativo participacion sugerencias asentamientos. (Se adjunta enlace de
estratégica generen|municipal. ciudadana **EFICIENCIA publicacién).http://iwww.chia-cundinamarca.gov//
condiciones Desconfianza al interior Archivo ((# de casos de riesgos transparencia y acceso a informacién publica //
normativas sin elIntereses de los equipos de trabajo Facilitar la documental/concepto materializados periodo normatividad y notificaciones // decretos 2023.  Revisado
lleno de requisitos o|personales de denuncia e sy certificaciones actual - # de casos de el buzén de sugerencias de la Direccién no se encontré
con desviacién de(funcionarios Sanciones disciplinarias, intervencion riesgos materializados ninguna queja ni sugerencias frente a los conceptos
1 poder. pdblicqs y|penales y fiscales. ciudadana periodo anterior) / # de emitidos. Con respecto a los conceptos generados a diario
contratistas casos de riesgos en la direccién todos van con firma del director los cuales se
Demandas en contra del Vistos buenos y materializados periodo relacionan de la siguiente manera:
Bajo sentido de|Municipio firmas en los anterior ) x 100 T T T T
pertenencia y conceptos = =
compromiso  por|Generacién de conceptos relacionados con el *EFICACIA HomaRe ENERO | FEBRERO | MARZO |TOTAL
parte de|viciados que no ordenamiento # de conceptos y e = i ==
funcionarios y|corresponden  con la territorial, por parte certificaciones emitidos por Cortificado de riesgode | 1, . a | 100
profesionales normativa asociada a la del Director de la la dependencia con los ::::’M_m‘_ - . Py
encargados  del|Planeacion Territorio dependencia y del correspondientes vistos
¥ ; [Reserva vial = 5 n | m
proceso de funcionario buenos de parte del e
planificacion Perdida de recursos y responsable del funcionario responsable y el == C U 2 2
fisica. retrasos en la tramite director de dependencia/ #
oS Total canceptos generados 61
actualizacion  de  los de conceptos y
instrumentos de certificaciones emitidas por
planificacion  fisica vy la dependencia X 100 Con respecto a los conceptos generados se pueden
ordenamiento territorial evidenciar en el sistema de Corrycom y en el siguiente
enlace https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ordenamientoterritorial_chi
a_gov_co/Eq6Fq_huyv1AloiLuTcXTQsBUAewvCOzdbjueO
M9oHX4aQ?e=44kCFf https://municipiochia-
Gestion de my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ordenamientoterritorial_chi

Planificacion

a_gov_co/EoXL5-

wmG2VEjw84B5iFAEMBX_JSnpWOPTSPTWLXAXGWA?e=
zFwt2l https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ordenamientoterritorial_chi
a_gov_co/EmYgaeQARC5PkvBCqsPu88UBj9pYbQfaMjggu
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4 8. Actividad (%)
Favorecimiento Ofrecimiento  por|Desviacion de recursos. % k] L S Efectuar de forma | Registro Fotografico, | Director de Sistemas Mensual (Numero de Fichas 33% El trabajo de campo se hizo en forma aleatoria en donde se| Con avance
indebido a terceros|parte de terceros = g © 3 aleatoria visitas en | Georreferenciacion, [de Informacion y diligenciadas correctamente evidencia que no hay novedades en los archivos existentes
mediante lajde beneficios o|Pérdida de credibilidad en g 3 % campo soportadas Formato Estadistica ! en el sistema Sisben IV el cual reposa en el servidor de la
aprobacion olincentivos a|la entidad. = = en el sistema de Preestablecido Numero de fichas revisadas oficina DIRSIE. El formato de verificacién es debidamente
reglamentacién de|funcionarios que é informacion )*100 diligenciado/ y se adjuntan registro fotografico que lo
servicios y tramites|intervienen en la|Sanciones Disciplinarias o geogréfico (SIG), soporta. se adjuntan actas del gate en donde se evidencia
administrativos reglamentacién de que permitan que se revisaron los estratos cuando existian posible
generados de las|instrumentos de|Exclusién de poblacién corroborar los Actas y registros de Numero de expedientes falencia.
actividades de|ordenamiento del|necesitada de los datos obtenidos y asistencia revisados / nimero total de
sistemas de(territorio programas sociales. diligenciados en la expedientes con emisién de
informacion y|municipal. ficha del Sisben IV. solicitudes efectuadas
estadistica que|Intereses mediante el sistema de
generen personales de Contrastar de estratificacion
condiciones funcionarios forma aleatoria la socioeconémica
normativas sin el|publicos y informacion
2 lleno de requisitos o|contratistas suministrada por el
con desviacion de(Bajo sentido de arquitecto
poder. pertenencia y solicitante al
compromiso  por sistemas de
parte de estratificacion
funcionarios y socioeconémica
profesionales con respecto al
encargados  del expediente fisico
proceso de que reposa en la
planificacién Direcci6n de
fisica. Urbanismo
Omitir parcial o
totalmente las
especificaciones
de entrega
contenidas en el
contrato
Alteracion  de la * Perdida de la integridad % § 8 5 Socializar y|Informe de|Jefe Oficina TIC Continuo | *Eficacia 13% El sistema de informacion Sitesigo reporta el cumplimiento| Con avance [So observa seguimiento a los
informacién de los|* Falta de|de la informacién. K g g é capacitar a los|evaluacién al (Avance fisico Sitesigo /| del plan de accién el cual se actualiza los primeros dias de controles implementados.
aplicativos web de(socializacién de laf*  Alteracion de la| o 3 4 funcionarios de la|cumplimiento Avance financiero Sitesigo) cada mes, de acuerdo a los informes de actividades fundamental continuar con las
la alcaldia municipal|politica general de|informacién. = Alcaldia de Chia|contractual *100 presentados por las OPS. labores de sensibilizacion frente
de Chia como|seguridad de la[*Sobrecostos para sobe la politica Enlace de consulta soporte: https://municipiochia- a la policita de seguridad de la
favorecimiento a un|informacion administracién por general de|Correos electrénicos my.sharepoint.com/:b:/g/personal/juan_angel_chia_gov_co/ informacion.
tercero incumplimiento y seguridad de laly listados de *Eficacia Ec-IGuRIaHhNInljBc07sUsBzMii9R1cF-
*  Ausencia de|prorrogas por falta de informacion. asistencia a (Nimero de dependencias elaGX4Pepakw?e=i6BZfW
seguimiento a los|coordinacion y sensibilizacion de capacitadas en la politica de
informes de|supervisién * Evaluaciéon defuso de politicas de seguridad de la informacién De las 44 dependencias se realiz6 sensibilizacién a 27
ejecucion de los|*Entorpecer el desarrollo los resultados en|seguridad de Ia| Vs Namero de o dependencias que asistieron presencial , sobre la politica
Tecnologias de contratos o|de actividades de cada etapa conl|informacion dependencias de la alcaldia 61% de seguridad de la informacion, dentro de la cual estan
3 | lainformaciony convenios investigacién, Desarrollo respecto a las municipal de Chia) * 100 contenidas 14 politicas a ser implementadas por la Alcaldia
comunicacion e innovacion de la oficina caracteristicas del Municipal de Chia, y apropiadas por los funcionarios y/o
* No identificar|TIC proyecto contratistas.
claramente las(*Posible detrimento
necesidades de la|patrimonial *Verificar el
contratacién  que cumplimiento  de
se requiere. las caracteristicas

del proyecto

*Seguimiento a los
planes de calidad
establecidos  por

los contratos




Estratégica

estratégica

la administracién

Insuficiente
capacitacion del
personal

Investigaciones
disciplinarias.

programadas por

la funcién puablica
en temas de

codigo disciplinario
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o
Busqueda de un|Ausencia de|Pérdida de credibilidad de % k] .% S Verificacién de que|Documentos Secretario de © (Numero de documentos 33% + Se proyectaron seis resoluciones modificatorias de| Conavance |Actividad de Control con
beneficio por parte|politicas de|la entidad. g g s3] k] los actos|verificados con los|Participacion g validados / documentos reconocimiento y registro de nuevos dignatarios de las seguimiento  por parte del
de los funcionarios|control del|Favorecimiento a terceros| o 3 % administrativos vistos buenos por el|Ciudadana y Accién g totales del proceso)*100 OAC, las cuales fueron revisadas por la contratista que responsable del proceso
ylo contratistas que|proceso de|por intereses particulares. = = expedidos por lafresponsable y los|Comunitaria T presta apoyo juridico a la SPCAC y por la profesional
intervienen en el|Inspeccién, Incumplimiento de la é Secretaria de|profesionales del S encargada del proceso. Posteriormente, se realiz6 la
proceso de|Vigilancia y|normatividad vigente. e Participacion proceso. notificacion de estos actos administrativos a las
Inspeccion, Control. Ciudadana Y organizaciones comunales.
Vigilancia y Control|Trafico de Accién Comunitaria + Se proyectaron las certificaciones de existencia y
a los Organismos|influencias. cumplan con los representacion legal de 14 OAC, conforme a la informacién
de Accién Comunal, |Intereses requisitos de la Ley que reposa en la resolucién de reconocimiento de cada
mediante el acceso, |politicos. 2166 de 2021 por OAC, las cuales fueron entregadas al representante legal
uso y/o validacién|Inmoralidad  del parte de los de la organizacién comunal, previa revisién por parte de la
inadecuada de la|servidor publico. organismos de funcionaria encargada del proceso y aprobacién del
4 informacioén Ofrecimiento  de accién comunal, y secretario(a) de Participacion Ciudadana y Accion
suministrada por las|dadivas al han sido avaladas Comunitaria.
organizaciones. servidor publico. por el equipo + Avance en la proyeccién de autos de registro de libros de
profesional asf las organizaciones comunales, Ley 2166 de 2021,
como aprobados y verificados por la profesional responsable del proceso vy
suscritos por parte aprobados por el secretario(a) de Participacion Ciudadana y
del responsable Accién Comunitaria.
del proceso. « Se llevaron a cabo 50 visitas de inspeccién, vigilancia y
control, con el fin de llevar a cabo revision de los
documentos exigidos de acuerdo a la normatividad vigente,
concertando compromisos de acuerdo a los hallazgos
encontrados al verificar la lista de chequeo. Se evidencia
con acta de visita.
Pérdida parcial o|Presi6n  externa|Uso inadecuado  de % ‘g .% S Verificacién y|Actas de verificacién|Secretario de ® (nimero de carpetas 33% « Se realiz6 actualizacion de la base de informacién de| Conavance |[Se han realizado actividades a
total de lajde un superior,|informacién propia de los K g s3] e actualizacion ~ de|de contenido de las|Participacion g verificadas / nUmero de dignatarios, debido aqui hubo renuncias e ingreso de fin de evitar la materializacion
confidencialidad, abuso de poder. |dignatarios y/o de los| o 5 las carpetas de|carpetas de los OAC.|Ciudadana y accién g carpetas totales de los nuevos dignatarios. del riesgo, se recomienda
Gestién integridad ylo| Tréfico de|organismos de acci6n 5 todos los comunitaria § OAC) *100 « Se han archivado los documentos radicados por la OAC garantizar el cumplimiento del
. L. disponibilidad en la|influencias. comunal. 2 organismos de [8) en el expediente documental de cada organizaci6n, tales control propuesto
Partmpamon documentacién de|Inmoralidad  del|Proceso disciplinario al & accién  comunal, como actas, listados, documentos del proceso electoral,
5 Ciudadana los organismos de|servidor publico. |funcionario encargado del haciendo fotocopia de documentos de identidad de los dignatarios,
accion comunal{Incumplimiento de|proceso. seguimiento de la. autos, actos administrativos, entre otros.
como actas de|la Ley General de normatividad « Se elabor6 matriz de control de las certificaciones de
asambleas, libros,|Archivos 594 de vigente. representacion legal que solicitan los dignatarios.
informes , entre|2000. « Se organiz6 el archivo documental de cada organizacion
otros archivos comunal en dos archivadores con puertas y llave.
impresos y digitales + Se realiza actualizacién constante de la carpeta digital en
Uso indebido de la|Ofrecimiento  de|Violacion de la Ley 1581 % § .% S Trazabilidad del|Reporte de acceso |Secretario de ® Ndmero de  denuncias 33% Los datos personales de los ciudadanos no reposan en el| Conavance |Se observa que la actividad
informacién de los|dadivas allde 2012 y el Decreto K g [+1] 3 acceso limitado Participacién 'g realizadas por violacion de micrositio. No obstante, la base de datos de tal informacién ejecutada es diferente al control
ciudadanos que|servidor pablico. |1377 de 2013, Proteccién| o % con clave y usuario Ciudadana y accién E la Ley de Proteccion de correspondiente a los dignatarios de las organizaciones de propuesto. Sin  embargo o
realizan su registro|Intereses de Datos Personales. = al micrositio donde comunitaria k] Datos Personales. accion comunal se encuentra a disposicion de los ejecutado busca que no se
en las bases de|particulares. é reposan los datos 8 funcionarios y contratistas a cargo de los procedimientos materialice el riesgo. Se
datos, para(lnmoralidad  del e personales de los correspondientes, previa suscripcion de confidencialidad en recomienda dar cumplimiento a
participar en los|servidor pablico. ciudadanos, el numeral , "CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. lo propuesto y/o actualizar la
procesos que lidera; haciendo CONFIDENCIALIDAD. En caso de que exista informacién matriz de riesgos
la Secretaria de seguimiento de la sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la
Participacion normatividad confidencialidad de esta informacion. Para ello, debe
Ciudadana y Accion vigente. comunicar a la otra parte que la informacién suministrada
6 Comunitaria. tiene el caracter de confidencial.”
Durante la ejecucién de las actividades requeridas para dar
cumplimiento a las obligaciones contractuales vy
misionalidad de la SPCAC, se ha logrado garantizar la
calidad, confidencialidad y discrecionalidad en el manejo y
uso de la informacién de los ciudadanos.
Se estd realizando la actualizacién y recoleccién del
formato de tratamiento de datos y autorizacién para
notificacién por via electrénica, el cual es firmado por los
dignatarios para posterior archivo en el expediente
documental.
Posibilidad de| Ofrecimientos Detrimento patrimonial. S S = S Revisar la Normograma. Jefe Oficina Asesora | Semestral | Numero de actividades de 33% Por medio de la ley de transparencia el municipio realiza la| Con avance [Se recomienda al proceso
recibir o solicitar| econémicos por g g 3 3 informacion de Comunicacién, control realizadas / Nimero publicacién del tema de contratacién en la pagina oficial del continuar con la ejecucién de los
cualquier dadiva o parte de los Sobrecostos. 3 3 % divulgada por los | Acta de capacitacién |Prensa y Protocolo de actividades de control municipio. La cual puede ser consultada en: controles  programados  para
beneficio a nombre oferentes. = = = medios de y reunién programadas https:/iwww.chia-cundinamarca.gov.co/index.php/1- evitar la materializacion del
propio o de Intereses Demandas y demas é comunicacion en la informacion-de-la-entidad. riesgo
terceros, dentro de| particulares. acciones juridicas. e que se involucre al Registros de De igual manera se solicitaron capacitaciones con respecto
las actividades - municipio. asistencia a contratacion y MIPG
. Carencia de . .
ofrecidas por el Detrimento de la imagen
controles en el N - "
Comunicacién |Proceso - de procedimientos de de la entidad ante sus Partlcnpar en las | Informes de gesti6n
7 comunicacion grupos de valor. capacitaciones
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Desconocimiento
de los cambios en
la regulacion y la
normatividad
Probabilidad de|Desconocimiento |1.Afectacion a la salud| § ; .% 3 Implementar evidencias de la|Director(a) Vigilancia | Semestral |(estrategias ejecutadas / 33% Se Realiza estrategia de comunicacién e informacién sobre[ Con avance |[Se han iniciado las gestiones
recibir o solicitar|por parte del los|publica : 3 =] 2 estrategias de|publicacién la|y Control estrategias ~ programadas) la solicitud del Concepto Sanitario, asi mismo se realiza para implementar estrategia, se
cualquier dadiva o|Administradores I 9] 2 comunicacion e|estrategias usada *100 reunién con la Direccién de Participaciéon Ciudadana, con recomienda continuar con el
beneficio a nombre|de los|2. Falta de credibilidad en| & 3 5 informacién sobre el objetivo de implementar la Estrategia PACO virtual con el proceso de implementacién
propio o de terceros|establecimientos |la entidad publica = § la gratuidad en la Concepto Sanitario , con el fin de generar una respuesta
con el fin expedir|de comercio|3 Investigaciones 'y o expedicién de virtual a los ciudadanos del Municipio con la estrategia. Se
un concepto[respecto del|sanciones disciplinarias, conceptos lleva un avance del 33,3% que corresponde al primer|
8 sanitario favorable [derecho de|para el funcionario sanitarios a los cuatrimestre de 2023 y a un avance del 50% de la medicion
solicitar visita de|[publico y el administradores de semestral. La estrategia se encuentra en la Pagina de La
IVC y recibir|establecimiento comercial establecimientos Alcaldia Municipal de Chia. Se anexa Acta Reunién PACO.
concepto sin de comercio a
incurrir costos través de la oficina
de prensa
Trafico de Capacitaciones al | evidencias actay |Secretario(a) de salud Anual (Profesionales capacitados/ 95% Se realiza induccion al personal de planta y contratistas de| Con avance |El proceso adjunta soportes de
Gestion de Salud influencias personal del registros de y Director(a) de Salud Profesionales contratados la Direcciéon de Vigilancia y Control mencionando la ley acta y registro de asistencia a
(Amiguismo, codigo Unico asistencia Publica - Director(a) de la DVC)*100 2094, 734 del 2002. Asi mismo se socializa el Nomograma las capacitaciones. Se observa
persona disciplinario en el Vigilancia y Control de la direccién mencionando el Cédigo Unico Disciplinario, que el proceso cuenta con
influyente) momento de la Se ejecuto sensibilizacion y capacitacion en cdédigo soporte de actualizacién del
firma del contrato disciplinario y normatividad vigente, plan anticorrupcién de Normograma, sin embargo al
Psicolégicas del la dependencia y cuidados y recomendaciones generales verificar el aplicativo KAWAK
servidor publico de los deberes del funcionario publico como ética y buen este aun no esta actualizado
9 ylo contratistas comportamiento a lo funcionarios de la Direccion de Salud
motivadas por Publica. Se lleva un avances del 95% durante el primer
insatisfacciones cuatrimestre de 2023, de los cuales ya se ha realizado la
socio econémicas capacitacion al 100% de los funcionarios y contratistas de la
Direcci6n de Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud y
al 93% de los funcionarios y contratistas de la direccién de
Salud Publica, se encuentra en programaciéon la
capacitacion para ver resto de personal y contratistas de la
secretaria para el segundo Cuatrimestre de 2023
Direccionamiento | Ofrecimientos Nombramientos yl| & 5] 2 S Revisar previo al|Actos administrativos|Director(a) Cada Eficiencia 33% Para el periodo reportado, los tramites de ascenso en el Con avance |[Se evidencia que el proceso
de vinculacién y|econémicos posesion de docentes y/o ; § E] 3 actos de nombramiento o|administrativo y nombramien |((# de nombramientos que escalafén y mejoramiento salarial se realizaron previa esta realizando seguimiento al
ascensos de sin la formacion| & w % administrativos de|ascenso con|financiero to 0 ascenso[cumplen la totalidad de los verificacion de los titulos aportados por los solicitantes, esta riesgo identificado. Se
docentes ylo académica, experiencia © = nombramiento  o|respectivo soporte requisitos/# de accion se realizé directamente con las universidades. recomienda continuar
personal requerida o con kS ascenso los Secretario(a) de nombramientos) x 100 ejecutando los controles a fin de
administrativo sin el antecedentes w respectivos Documentacién Educacion evitar se materialice el riesgo
cumplimiento de disciplinarios, judiciales soporte frente a los|reportada en la hoja
requisitos legales ylo fiscales que los requisitos de vida de los
inhabilitaria para acceder dicentes y/o personal
al cargo. administrativo
10
Influencia e|Sanciones disciplinarias, Realizar Reporte del Sistema 33% Los nombramientos de docentes y directivos docentes que
intereses fiscales o penales nombramientos de|Maestro ha realizado la entidad a la fecha para cubrir las
personales para docentes defLista de elegibles necesidades derivadas de la prestacion del servicio
favorecer a acuerdo a lajconcurso de méritos educativo cumplen con los requisitos establecidos en la
terceros necesidad del normativa del sector educacion.
servicio y segin la.
lista de elegibles
de concurso de
méritos previa
revision
documental
Giro de recursos a|Carencia de Pérdida de imagen % 8 bS] S Validar la Reporte de la Director(a) Mensual |Eficiencia 33% Estudiantes beneficiados con la estrategia 450, cabe Con avance [Se tiene como punto de control
favor de terceros|control en el institucional = 3‘5 e _@ informacién de los| Ventanilla Unica de |de Gestiény (# de casos de riesgos aclarar que para lograr el beneficio de la Estrategia de el aplicativo SIMAT, se
por servicios no|seguimiento <) il v % estudiantes de las Servicios Fomento Educativo materializados periodo Movilidad escolar, todos los que requieran este servicio, recomienda al proceso realizar
recibidos Pérdida de confianza en o % 5 IEO beneficiados SIMAT actual - # de casos de deben cumplir con los requisitos establecidos en la actualizaciéon permanente de los
lo publico o £ con la estrategia Secretario(a) de riesgos materializados Resolucién 188 de 2018 estudiantes beneficiados en la
w de movilidad Educacion periodo anterior) / # de estrategia de movilidad escolar.
Detrimento patrimonial escolar Vs casos de riesgos
estudiantes materializados periodo

Enriquecimiento ilicito de
terceros

matriculados en la.
plataforma del
SIMAT.

anterior ) x 100
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Investigaciones Retirar Para este periodo la I.E.O no report fallas de estudiantes
disciplinarias automaticamente de mas de 10 dias
la estrategia de
movilidad escolar
de aquellos
estudiantes  que
presenten
ausencia
injustificada de 10
dias o mas durante
el mes de acuerdo
con el reporte que
entregue la IEO.
Excesiva Realizar un control| Reporte del SIMAT Mensual Se realiza verificacion los estudiantes beneficiarios de PAE,
Gestion discrecionalidad permanente entre Certificaciones de conformidad con las obligaciones contenidas en el
Educativa los estudiantes emitidas por los contrato 079 de 2023
matriculados en el rectores
SIMAT contra los| Planillas de entrega
nifios que reciben| PAE y/o reporte de
11 la racién en las| raciones entregadas
IEQ. de cada IEO
Realizar semestral Se han efectuado las correspondientes auditorias de
periédicamente las matricula, desde el area de cobertura de la Secretaria de
auditorias de Educacién Municipal
matricula .
Verificar el mensual Las Instituciones Educativas oficiales del municipio se
cumplimiento de lo encuentran en modalidad presencial al 100%
estipulado
mediante la circular
009 de junio de
2021 en cuanto a
la entrega de
raciones a los
estudiantes que
asisten a las aulas
de clase de
acuerdo con los
modelos de
alternancia de las
IEO.
Realizar los cortes mensual A la fecha se han realizado dos (2) correspondientes a las
de pago al cuentas de febrero y marzo dentro del contrato 079 de 2023
operador del PAE
de acuerdo con el
ndimero de
raciones
certificadas por’
cada rector de las
IEO
Favorecimiento  de|Adquisicion Beneficios econémicos a| § 8 2 S Verificar que los Plan de accién Secretario(a) de mensual (# requisitos contractuales 33% Los procesos contractuales adelantados, corresponden a Conavance [Se ha avanzando en la
terceros en  el|inadecuada e|favor de terceros : l“§ E] 3 oferentes cumplan Plan anual de Educacion validados / # Ofertas las actividades proyectadas en el Plan Anual de ejecucién de las actividades
direccionamiento de|innecesaria de I @ w % los requisitos adquisiciones recibidas) * 100 Adquisiciones formulado para el 2023, y cuyas actividades propuestas, se recomienda
la contratacién bienes o servicios. | Aplazamiento of & T 5 necesarios para la permiten dar avance al Plan de Accién de la SEM. realizar monitoreo permite a la
declaracién de desierto o g prestacion de estudios previos ejecucion contractual
de un proceso w servicios
12 Traflco . de Malversacién de recursos
influencias
Investigaciones penales y
/o disciplinarias
Detrimento en el
patrimonio
Falta de control|Los consumidores no % ‘g L2 _S’ Solicitar informes|Iinforme del estado|Secretario(a) de Semestral [NUmero de procesos que 20% Los procesos administrativos se encuentran en curso de Con avance |Se recomienda al proceso
en la ejecucién|reciban  oportunamente ‘g g < x del estado de cada|de cada proceso Gobierno incumplen términos legales acuerdo con los términos de Ley soportar los  controles  con
del proceso de|respuesta y/o solucién a| o o proceso / nimero de procesos * 100 https://municipiochia- evidencias de acuerdo al
proteccion al|su reclamacién S my.sharepoint.com/:x:/g/personal/diego_rodriguez_chia_gov soporte propuesto
consumidor 3 _co/EfwQMAS5CgRtPIIJaVG_B34wBLCILPgz6ZxgAjL6XYDjV
o 1w?e=2Zrs7G3
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Desconocimiento |Beneficios econémicos af § k] k] S Desarrollar Plan de|Listados de|Secretario(a) de Semestral |Numero de procesos 33% No se han recibido capacitaciones. Con avance [Se recomienda al proceso
del proceso y|favor de terceros : g g k] capacitacion en|asistencia Gobierno contractuales  suscritos  / Las evidencias de los contratos reposan en el aplicativo gestionar capacitacion
normatividad para § 3 3 % temas nGmero de procesos SECOP Il programada como  control,
adelantar los|Aplazamiento o = = 5 contractuales precontractuales radicados teniendo en cuenta que hace
procesos declaracion de desierto g *100 parte del plan formulado.
contractuales de un proceso w Asi mismo, se debe continuar
con los seguimientos a los
Adquisicion Malversacién de recursos Verificar el Plan de contratacién Semestral procesos contractuales
inadecuada e cumplimiento del cargados en la plataforma
innecesaria  de||nyestigaciones penales y plan de SECOP Il
bienes o servicios. | /o disciplinarias contratacion
Detrimento en el
Trafico de|patrimonio
influencias
Vulneracién al debido| § ‘g pel S Revisar el[Programador de|Director(a) de Mensual |NGmero de conciliaciones 33% Se ha dado cumplimiento a la revisién del programador de| Con avance |Se observa que los controles
Incumplimiento proceso y fallos en contra : g < b programador  de|audiencias Derechos y sin el debido proceso/ audiencias teniendo en cuenta que contamos con un Drive estan siendo implementado por
del procedimiento|de la persona afectada I = audiencias digitalizado Resolucién de Numero de conciliaciones en donde digitalizamos todos los formularios allegados al C. el proceso. Se recomienda
legal establecido © .2 Conflictos solicitadasX100 Conciliacién por lo que alli se encentran asignadas las continuar con las labores de
para las é fechas y horas para cada uno de ellos seguimiento y monitoreo por
congiliaciones & Revisién de actas|Actas y constancias Mensual 33% Se ha dado cumplimiento a la revisién de las actas vy parte del responsables del
Favorecimiento y .constancias constancias expedidas por. los dos (2) conciliadores en proceso.
indebido a terceros expe.d.ldas por el ) derecho, que a la fecha ascienden a cuarenta y cuatro (44)
mediante la conciliador, segin documentos.
aprobacion o los casos
reglamentaciéon de programados.
servicios y tramites
administrativos Informes de|Informes de gestién Mensual 33% Se ha dado cumplimiento a la solicitud y revisién de los
Gestion de generados  dentro ges.t?(’)n, para|de los conciliadores infgrmes de gestion de los dos (2) conciliadores.en derepho,
; del proceso  de verificar el quienes hacen entregas mensuales de los mismos, junto
13 Gobler.no y Gobierno y cumplimiento  de con sus correspondientes soportes.
Seguridad seguridad, que las
generen obligaciones
condiciones asignadas.
normativas sin el|Incumplimiento de[1. Realizar el evento sin % § 2 S Verificacion por|*Documentos Secretario(a) de Mensual |NUmero de eventos 33% Se han autorizado los eventos con observancia de la Ley y| Con avance |Se recomienda continuar con la
cumplimiento de(requisitos los estrictos controles, K g < 3 parte del|aportados  por el{Gobierno aprobados sin lleno de reglamentos correspondientes. ejecucion de los controles
requisitos o con|establecidos por|generando riesgo para la| o o profesional de|solicitante requisitos/ Total de https://municipiochia- programados
desviacion defla  normatividad|comunidad en su = Secretaria de|*Lista de chequeo solicitudes de eventos * 100 my.sharepoint.com/:x:/g/personal/comitedeeventos_chia_go
poder. vigente integridad  personal 'y g Gobierno del|*Actas de comité de V_co/EbzySzxnaJVPi2N8FwCVedEBOHRSIykrfKvZ5UcmMe
posibles respuestas @ cumplimiento de la|conocimiento de t6Jg?e=asuDP1
inoportunas para la totalidad de los|eventos masivos vy
atenciéon por parte del requisitos no masivos
Municipio establecidos en la|aprobadas
2. El Municipio deja de Resolucién 1851
percibir ingresos de 2014
Falta de control{La comunidad no pueda % 8 E S 1. Verificacién por[* Planillas de la[Secretario(a) de Trimestral |NUmero de casos de cobro 33% Se realizo las llamadas a una muestra de los servicios
en las solicitudes|acceder al servicio del @ 3‘5 g g parte del Jefe de|prestacion del|Gobierno de servicio identificados prestados por las tres ambulancias dentro del informe
del servicio de|ambulancia de forma| 2 % 5 x Bomberos de las|servicio presentado.
ambulancia y en|gratuita o T o solicitudes y la|* Informes https://municipiochia-
la prestacién del o S prestacion de los my.sharepoint.com/:f:/g/personal/gestiondelriesgo_chia_gov
mismo Deterioro en el estado de 3 servicios _co/EnmRVg-arLVFVFJoXNxXOWEBzOWimjZySS6azkF-
salud del solicitante x 2. Informes de JhvREw?e=5%3atgZklp&at=9
prestacion del
Incumplimiento de|Registro de personas % § £ S Verificacion por|*Documentos Secretario(a) de Semestral |Namero de registros 33% Se han aprobado las solicitudes de acuerdo con los
requisitos naturales o juridicas para 'g g < g parte del|aportados  por el[Gobierno aprobados sin lleno de requisitos establecidos en las disposiciones
establecidos por|la prestacion de los| o x profesional de|solicitante requisitos/ Total de correspondientes. https://municipiochia-
la normatividad |servicios inherentes a los o Secretaria de|*Lista de chequeo solicitudes de registro * 100 my.sharepoint.com/:x:/g/personal/comitedeeventos_chia_go
vigente parques de diversiones y g Gobierno del|*Actas de visitas de V_co/EbzySzxnaJVPi2N8FwCVedEBOHRSIykrfKvZ5UcmMe
atracciones o dispositivos @ cumplimiento de la|inspeccion vigilancia t6Jg?e=asuDP1

de entretenimiento sin el
lleno de requisitos legales
y reglamentarios,
generando riesgo para la
comunidad en su
integridad personal y sus
bienes

totalidad de los
requisitos

establecidos en el
Decreto municipal
060 de 2017 y la
Ley 1225 de 2008

y control.
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Expedicion de|Falencias en ellApertura de procesos| § S = =X Realizar Planillas de|Director (a) de Semestral [ EFICACIA 28% En el periodo comprendido entre el 01/01/2023 al[ Conavance |El proceso ha avanzado en el
licencias a favor de|proceso de|disciplinarios : i‘é 3 ] capacitaciones asistencia y actas de|Urbanismo (# namero licencias con 30/04/2023 han sido expedidas y aprobadas CIENTO control de la expedicién de las
terceros sin el lleno|revisién § (ﬁﬁ @ permanentes sobre|las capacitaciones. visto bueno / numero de TREINTA Y TRES (133) actos administrativos de licencias. Se recomienda
de requisitos [urbanistica, Demandas y/o acciones T = las normas Licencias expedidas) x 100 licenciamiento en sus distintas modalidades y se han continuar con las labores de
normativos arquitectonica, juridicas © _.g Actas de las mesas radicado CIENTO CINCUENTA Y OCHO (158) proyectos seguimiento y monitoreo a fin de
estructural y o Realizar mesas de|de trabajo para la misma fecha expuesta evitar la materializacion del
juridica en sus|Pérdida de imagen trabajo internas riesgo
diferentes institucional que permitan Las licencias que no han sido expedidas, han sido o
instancias aclarar conceptos negadas o desistidas conforme al Decreto nacional 1077 de
Pérdida de confianza en 2015
lo publico Como evidencia se remite la base de datos contentiva y las
fotos del libro notificador de licencias
14 GESt,'O,n Excesiva 3 3 = S Emitir circulares|Circulares. Director (a) de Semestral | EFICACIA 28% En el periodo comprendido entre el 01/01/2023 al| Con avance
Urbanistica discrecionalidad : 'I‘E 3 3 técnicas a nivel Urbanismo (# namero licencias con 30/04/2023 han sido expedidas y aprobadas CIENTO
§ @ o interno que|Formatos de revision visto bueno / numero de TREINTA Y TRES (133) actos administrativos de
T = permitan aclarar’ Licencias expedidas) x 100 licenciamiento en sus distintas modalidades y se han
© S lineamientos Actas de las mesas radicado CIENTO CINCUENTA Y OCHO (158) proyectos
3 de trabajo para la misma fecha expuesta.
> Realizar mesas de Las licencias que no han sido expedidas, han sido o
trabajo internas negadas o desistidas conforme al Decreto nacional 1077 de
que permitan evitar 2015
errores  en la Como evidencia se remite la base de datos contentiva y las
expedicion de las fotos del libro notificador de licencias
licencias
urbanisticas.
Recibir  contratos|1. Falta de|1. Desgaste 2 § ] S 1. Seguimiento a las| Actas de Comité|Secretario(a) de Trimestral |(NUmero de procesos con 33% Para el andlisis del nivel de riesgo y la zona de riesgo relacionada en las|  Con avance |El proceso reporta avance en la
sin el cumplimiento|seguimiento y|administrativo D <) g $  |obras por parte del|técnico de|Obras Publicas, Denuncias y/u columnas anteriores, la calificacién del indicador presentado debe tener en ejecucion de los controles
P <} = o T supervisor mediante P . : cuenta los siguientes intervalos: VALOR INDICADOR ENTRE 0 Y 10-ZONA .
de las|control  de  los|2. Incumplimiento de a 3 o os d 5 seguimiento Director(a) de observaciones por contener DE RIESGO BAJA: VALOR INDICADOR ENTRE 11 Y 25-ZONA DE programados. Se recomienda
especificaciones y/o|contratos por|obligaciones s o ;O"E)';ersa Coioce? \i Infraestructura, requisitos atipicos / Numero MODERADA; VALOR INDICADOR ENTRE 26 Y 50-ZONA DE RIESGO monitoreo permanente por parte
normas técnicas|parte del|contractuales _g oEIigaciones en el|AcCtas de|Director(a) Oficina de Contratos suscritos) x ALTA; VALOR INDICADOR ENTRE 51 Y 100-ZONA DE RIESGO de los  supervisores  del
definidas dentro del|supervisor ylo|3.Posible detrimento de m momento de la firma| Capacitacion Programacion, 100 EXTREMA. Durante el periodo comprendido entre los meses de enero a cumplimiento de las labores
alcance del objeto|interventor. los recursos publicos del contrato y en los Director(a) Oficina de abril del presente afio, la Secretaria de Obras Publicas evalud y suscribio contractuales, en pro de evitar
= . . . ;M . tres (03) contratos; a la fecha no ha recibido denuncias y/u observaciones P .
conRractuaI, _por 2. o 4. De_s_embolsos comités de obra.Actas Qe terminacion Valonze}mon, Numero de_ contratos con de los contratos evaluados y suscritos. EI valor del indicador de riesgo se se ‘matenallcen los  riesgos
accion u omisién|Desconocimiento |injustificados 3. Socializar  las|y/o recibo técnico Supervisores e actas parciales y/o obtiene de la relacion (Numero de Contratos con Denuncias y/u identificados
del supervisor y/o|de las|5. Sanciones y procesos responsabilidades  a interventores de los terminacion y/o recibo final observaciones por tener requisitos atipicos / Nimero de Contratos|
interventor obligaciones judiciales. !DS supervisores e contratos con el cumplimiento de suscrnos) x 100, donde el ‘Nvllmerol ‘de Contratos con Denur\c\as ylu
especificas del|6. Contratos inconclusos. interventores. requisitos /Ntmero de observaciones por tener requisitos atipicos es igual a cero, y Nimero de
N : N e " 4. Capacitacion ~ a| Contratos suscritos corresponde al valor de 3 (0/3*100=0), correspondiendo
contratista. 7. Calidad deficiente de Supenvisores en cont_ratos con actas o a una zona de riesgo baja. El porcentaje de seguimiento de la actividad se
3. productos y/u obras seguimiento de parciales y/o de terminacion deduce mediante la ejecucién de las actividades de control, las cuales se
Desconocimiento |entregados. contratos. ylo recibo final tramitadas) x evidencian en la recopilacion de la siguiente informacién que le sirven de
15 de las|9. Aplicacion de las 5. Gestionar el tramite 100 supor‘tef A-Un 50%”corresp0nde a la presentacion delu Informg de
bli ion ranti ntractual trol del Acta d Seguimiento de Gestion Precontractual (Anexo en archivo "Seguimiento
ol gaFO es garantias contractuales. y C,On n? ! ca. € Procesos Radicados en Contratacién 2023-03-31.xIsx", en carpeta "1.
especificas del(10. Procesos de r?clt?o final ylo ret?llbo Riesgo 1"). B- El otro 50% corresponde a la suscripcién de las actas de
supervisor e|Investigacion por parte de técnico y liquidacion, evaluacion de ofertas de los contratos adjudicados o declarados desiertos,
interventor. los entes de Control. por parte de los archivos en PDF anexos ubicados en la subcarpeta "1. INFORMES DE
4. rincién 11. Rechaz supervisores e EVALUACION" de la carpeta "1. Riesgo 1", cuyo avance de cumplimiento
Suscd peio .ge Cofi ec .a ‘.),ded interventores. se establece en el 33,00% del total del afio ((1*0,5+1*0,5)*1/3=33.00%).
ama? e ) reci _0 ofinanciacion e_ 6. Seguir la| Los soportes para este riesgo se pueden observar en la carpeta adjunta "1.
parcial y/o final sin|Proyectos por Entidades indicaciones del Riesgo 1", en la subcarpeta: "INFORMES DE EVALUACION" y en la|
el cumplimiento|Nacionales y Manual de subcarpeta: "2.SEGUIMIENTO PRECONTRACTUAL" donde se observan
de los requisitos|Departamentales Supervision ylo 1‘)’35 ;i‘g:{""s "L P en C 2023+
contractuales. Interventoria. oL
7. Sistema

Gestion de Obra

Electrénico para la
Contratacién Pblica
—SECOP Iyl

8. Hacer seguimiento!
a la adjudicacién de
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Publica Aprobacién de[1. Presentaci6n 1. Sobrecostos en los % ‘g k] S 1. Delegar|Actas de aprobacién|Secretario(a) de Cada vez [(Numero de contratos 33,33% Para el andlisis del indicador de riesgo y la zona de riesgo
mayores cantidades|de cotizaciones  |bienes y servicios g g g ] supervisores de ftems no previstos|Obras Publicas, que se ejecutados con denuncias relacionada en las columnas anteriores, la calificacion del
de obra|elevadas de adquiridos por el o 3 @ idéneos para cada|de obra Director(a) de realicen |por sobrecostos/Numero de indicador presentado debe tener en cuenta los siguientes
injustificadas ylo|insumos por fuera [Municipio de Chfa. = = contrato en Infraestructura, inclusiones [contratos ejecutados) x 100 intervalos:
items No Previstos|del valor del £ particular. Acta de Mayores y|Director(a) Oficina de items no
con sobrecostos mercado 2. Detrimento de los i 2. Validar Andlisisimenores cantidades|Programacion, previstos de PERIODO 1 :VALOR INDICADOR MAYOR O IGUAL A
(materiales, recursos publicos de Precios|de obra Director(a) Oficina de obra al 66% y 100% - ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR
magquinaria, Unitarios de Valorizacién, presupuesto INDICADOR ENTRE 34% Y 65% - ZONA DE RIESGO
equipos, mano de [3. Desfinanciacion del referencia de otras|Actas de Comités Supervisores e ylo MODERADA; VALOR INDICADOR 0% y 33% -ZONA DE
obra) y/o contrato entidades oficiales. interventores de los adelanten RIESGO ALTA. Durante el periodo correspondiente entre
rendimientos 3. Adelantar la contratos balances de los meses de enero-abril del 2023, se adelanto el recibo
inadecuados, para|4. Sanciones a formalizacién  del obra a técnico a dos (02) contratos y acta de liquidacién a tres
la elaboracién de |contratistas, interventores item No Previsto, través de la (03) contratos, para un total de cinco (05) contratos recibido
APUS de items y supervisores mediante la elaboracién a satisfaccion por los supervisores y con el cumplimiento de
No previstos. aprobacién del de actas de las condiciones técnicas de los mismos, de acuerdo a lo
16 2. Inexistencia de |5. Investigaciones a la mismo en acta mayores y estipulado en las correspondientes actas de recibo técnico y
un procedimiento |Entidad, por parte de lo técnica motivada, menores actas de liquidacién. Tampoco se han recibido quejas o
claro que permita |entes de Control con la participacion cantidades denuncias por parte de la comunidad o entes de control,
establecer de del supervisor de obra, referente a los contratos recibidos por la dependencia
manera Pérdida de imagen delegado del dentro de durante este periodo. El valor del indicador de riesgo se
controlada y institucional Municipio, los contratos obtiene de la relacién ( Numero de contratos con actas
concertada los interventores y parciales y/o terminacién y/o recibo final y/o liquidacién con
APUS de los Pérdida de confianza en contratistas. el cumplimiento de requisitos /Nimero de contratos con
ftems No lo publico 4. Hacer firmar los actas parciales y/o de terminaci6n y/o recibo final tramitadas
previstos, entre soportes de las ylo liquidacién recibidas) x 100, donde el Nimero de obras
los supervisores, especificaciones con el cumplimiento de condiciones técnicas es igual a dos,
interventores y particulares y y total de contratos con actas tramitadas es igual a 5
contratistas. cotizaciones  que (5/5*100=100), correspondiente a una zona de riesgo baja.
3. Interés soportan el item El porcentaje de seguimiento de la actividad se deduce
particular por No Previsto, tanto mediante la ejecucién de las actividades de control, las
parte del por los cuales se evidencian en la recopilacién de la siguiente
Interventor de orofesionales informacion aue le sirven de sonorte: A. Un 50%
Manipulacion de|Personal de la|Expedicion de % § 2 5 Verificaciéon de la Director de Servicios cada 4 Nimero de tramites 33% El Avance de cada una de las acciones de control, dell Conavance [Se evidencia seguimiento por
tramites y|Unién  Temporal{documentos de transito y K g < é atencion al publico de movilidad y el meses aprobados por el Director /| periodo comprendido entre 01 de enero al 30 de abril es de parte del responsable del
comparendos Circulemos Chia|transporte que no estan| o x en las ventanillas|Entrega de digitarnos|director del ndmero de tramites 100%, lo cual corresponde al 33,33% del afio 2023. proceso, se recomienda
internos de trénsito|atiende allacordes a la normatividad de CIRCULEMOS|para la atencién alfconcesionario radicados ante la Secretaria continuar con el monitoreo
y transporte para|ciudadano por|vigente CHIA por parte del|usuario presencial ] de Movilidad. Numero de permanente
favorecer a un|fuera de la Director de|agendamiento virtual contraventores (cartera) El indicador con corte al 30 de abril se encuentra al 100%
tercero ventanilla para|Investigaciones y Servicios de|de citas en la péag. asi:
realizar  trdmites|sanciones disciplinarias Movilidad, web de la secretaria
sin autorizacion  |para el funcionario y la verificacion de la|de Movilidad. No. Tramo. Aprobados. 15014
Administracién Municipal cartera. No. Tras. Radicados. 15014
Software de control
Debilidad en la|Demora en la expedicién Controlar la|de salida y entrada Se adjunta como soporte, oficio DSMGT 108-2023 de fecha
recepcion de|de documentos de entrada y salidajdel personal de la| mayo 015 de 2023, emitido por la Direccién de Servicios de
documentos para|transito y transporte para con dispositivo [Unién Temporal Movilidad y Gestién del Transporte en el cual se certifica la
la realizacién de|el usuario electrénico de|[mediante biométrico revision y aprobacién de los radicados anteriormente
los tramites de huella del personal|para algunos referenciado, ya que esta es la entidad encargada de
17 transito y|Pérdida de imagen de la union |tramites realizar la supervision del Proyecto Union temporal
transporte institucional temporal que Circulemos Chia, con relacién a la gestién de los tramites
atiende en de trénsito y transporte.
Pérdida de confianza en ventanillas,

lo publico

Apertura de la
ventanilla 9 con
dos  funcionarios
para brindar
informacién y
direccionamiento al
usuario para la
realizacion de los
tramites de transito
y transporte

De igual manera se adjunta certificacion emitida por la
Direccién de la Unién temporal Circulemos Chia, en la cual
refiere la utilizacién del sistema digiturno para la atencion al
usuario y del sistema biométrico para el control de ingreso
del personal que labora en las instalaciones
complementado con la utilizacién de un circuito cerrado de
video vigilancia, con lo cual se controla el riesgo
evidenciado en el presente plan.
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Posibilidad de que No se recaudan recursos| 2 3 E 5 Planilla de operativos|Direccién de Mensual |Numero de operativos en 33% Durante el periodo comprendido entre 01 de enero al 30 de| Con avance |Se recomienda al proceso
los agentes de correspondientes por las qg; i‘é o 3 Control y|de transito dirigidos y|Educacion y los cuales se realiza abril del 2023 se han realizado 75 operativos , los cuales solicitar a la Direccién de
trénsito reciban | Debilidad de|infracciones de transito| @ ] 5 & acompafiamiento  |supervisados por la|Seguridad vial control acompafiamiento a  los han tenido un 100% de acompafiamiento y control por parte Funcion Publica jornada de
dadivas ylo|control  en  lajcometidas @ T en los operativos|direccién de|al transito agentes para el control del de los responsables del proceso dentro de la Direccién de sensibilizacién al personal que
obsequios para|realizacién de o © de movilidad por|educacién y transito Educacion, Seguridad Vial y Control del Transito labora en la secretaria frente al
favorecer a un|operativos de parte de la|seguridad vial Cédigo de Etica e Integridad.
tercero trénsito y|Imposicién de Direccion de|Planilla de turnos de Se adjunta como soporte, oficio emitido por el Director de
trasporte en el|comparendo de transito Educacién y|agentes de transito Educacion, Seguridad vial y Control del Transito, en el cual
Municipio con una codificacién Seguridad Vial y|asignado por| se detalla la actividad realizada y el lugar donde se
L diferente Control al Transito,|cuadrantes en el realizaron los diferentes operativos, en el periodo
18 Gestion de bajo las directrices|municipio comprendido entre el 01 de enero al 30 de abril
Movilidad impartidas a los|consignados en una|
Demora en la agentes de|bitacora en la central
entrega de transito, de comunicacion
comparendos implementacién de|Reporte de
impuestos a los las comparenderas|imposicion de
usuarios por parte electrénicas  para|comparendos en
de los agentes de todos los agentes|linea y por los
transito de transito de la|agentes de transito
Sec. Movilidad.
Interés  particular|No se da aplicabilidad ala| 2 3 3 3 Revisi6n aleatoria. Director de Servicios cada 4 Nuamero de fallos a favor del 33% Durante el periodo comprendido entre 01 de enero al 30 de[ Con avance
Probabilidad de|del funcionario|normatividad legal vigente u@; l“§ 3 5 de los fallos|Concepto juridico|de Movilidad meses infractor revisados Yy abril del 2023 se realizo la revisién aleatoria a Un (1) fallos
recibir o solicitarladscrito a  lajde transito de manera| @ @ emitidos en favor|emitido por un aprobados / Numero de emitidos por el area contravencional de la Direccion de
cualquier dadiva o|Oficina objetiva y transparente 3 T del infractor, con|abogado de la fallos a favor del infractor Servicios de Movilidad y Gestién del Transporte, los cuales
beneficio a nombre|Contravencional y o o el fin de verificar si|Secretaria de fueron inspeccionados, verificando una decisi6n final
propio o de|Trafico de|Procedimientos mal la decisiéon emitida|Movilidad que no objetiva y ajustada a la norma
terceros, por parte|influencia realizados  segln el tuvo en cuenta los|hace parte de la
de la oficinal cédigo Nacional de aspectos objetivos|Oficina Se adjunta como soporte, oficio emitido por el area juridica
contravencional, Transito y demés leyes y subjetivos y se|Contravencional de la secretaria de movilidad DSMGT 170- 2023, mediante
19 por emitir fallo que que lo modifiquen realizé la el cual se emite concepto juridico respecto al procedimiento
beneficie al valoracién adelantado en los fallos emitidos dentro del periodo de 01
infractor Detrimento de los probatoria de enero al 30 de abril del 2023
recursos publicos correspondiente y
en forma
adecuada
conforme al
procedimiento
establecido en la
norma
Desconocimiento |Beneficios econémicos a| § 3 2 3 Brindar Listados de|Secretario de semestral |[Numero  de  procesos 33% Con avance |Se recomienda a la Secretaria
Favorecimiento de|del proceso y|favor de terceros ; “§ < U;.I capacitacion en|asistencia a|Movilidad contractuales celebrados /| El avance del indicador con corte a abril 30 de 2022 es del realizar monitoreo permanente
terceros en lajnormatividad ] @ temas capacitaciones Y| Nimero de procesos 100% ya que se programo la celebracién de diecinueve al cumplimiento de las
contratacion interna|vigente para|Malversacion de recursos © T contractuales sensibilizaciones contractuales presentados (19) procesos contractuales, acorde a las disposiciones y actividades programadas para
de la Secretaria de|adelantar los o requisitos de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, cada contrato
Movilidad procesos Investigaciones penales y Sensibilizaciones Decreto 1082 de 2015 y demdas normas concordantes y
20 contractuales /o disciplinarias al manual  de todos los documentos contentivos que soportan dichos
contratacién SECOP Iy Il procesos se encuentran en la plataforma SECOP 1y Il
Adquisicion Detrimento en el
inadecuada e|patrimonio
innecesaria de Aplicar los
bienes o servicios. estandares y
documentos  tipo
Tréfico de para las diferentes
Incluir poblacion|Preferencias Distorsion de las % 8 8 S Exigir los requisitos|Carpeta de cada|Lider del Programa Un afio (# de solicitudes con 33% El programa inicié el 3 de Abril con la base de datos de los| Conavance |Se recomienda al proceso
que no cumple con|politicas, prioridades, desvio de los 'g g g g con soportes|usuario con la[Social cumplimiento de requisitos /| beneficiarios del afio 2022, a la fecha se esta culminando la revisar  cuidadosamente  los
los requisitos|familiares, recursos y falta de apoyo| o 3 3 % documentales. totalidad de los # de solicitudes recibidas) x etapa de alistamiento y se ha fortalecido la verificacion documentos de las personas
establecidos  para|amiguismo. a todos los grupos = = = Fortalecimiento en|documentos 100 documental con la elaboracion de una nueva que ingresen al programa a fin
ser beneficiados en|Omisi6n por|vulnerables existentes en é el procedimiento|requeridos para caracterizaciéon de los Adultos Mayores activos dentro del de garantizar la priorizacién de
los Programas|desconocimiento |el Municipio. e de revision de|lacceder a cada programa, con el fin de actualizar y depurar las listas. Por el la poblacién beneficiada
21 Sociales y perdida|de los requisitos requisitos de|programa momento no se han presentado nuevos ingresos al
de cupos para la|para acceder a los acceso a los|Lista chequeo de programa.
poblacién que si|programas programas requisitos
cumple con los|sociales
requisitos

establecidos.
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Convocatorias  de|Ausencia de un|Se impide el beneficio % k] = S *Seguimiento a|Profesional con Semestral |(# de propuestas recibidas/ 33% "Seguimiento al avance de las metas del plan de desarrollo;| Con avance |El proceso realiza control a las
participacion de|procedimiento asi|para la totalidad de la| < g 3 k] *  Controlar las|Procedimientos funciones de propuestas Proceso de matriculas EFAC 1 periodo 2023; Cronograma convocatorias emitidas por la
grupos como de un|poblacién g 3 % convocatorias  de|* lista de asistencia|Seguimiento de la asignadas)*100 2023 Direccion de Cultura
poblacionales  en|instrumento de|Perdida de credibilidad| g = = grupo convocatorias Direccién de Cultura Enero Divulgacién de programas y orientacion a la
espacios a favor de|seguimiento yly/lo confianza de las| é poblacionales de|* informes de los ciudadania sobre proceso de inscripcién y matricula, por
intereses verificacion de|partes interesadas o e acuerdo a los|eventos realizados parte de la secretaria académica de la EFAC.
particulares informacién  que|ciudadania compromisos de la|para difusién Febrero y marzo: Realizacion de registro de personas
se publique|Afecta la imagen de la entidad interesadas en hacer parte de la oferta, se realizo todo el
Gestion oportunamente entidad y funcionarios a proceso de formalizacién de matriculas. Duracién del ciclo:
Desarrollo Social cargo. Marzo a Julio. EL COSTO DE LA MATRICULA:
Procesos disciplinarios y Se tiene en cuenta la clasificacion establecida en el
legales SISBEN IV
Asi:
A-Cl4 $0
C15-C16 $31.000
22 C17 - D20 $61.000
D21 $154.000
DESCUENTO EN EL PAGO
Se establecié la Resolucién 2030 del 22 de junio de 2021,
por medio de la cual
se ordena un descuento en el pago de matricula para los
programas de formacién académica y educacion informal
de la EFAC, dirigido a poblacién adulto mayor de chia. Se
Inscribieron en total 1939 ciudadanos a las diferentes
clases ofertadas de los cuales se recaudo un total de
$65.402.000 pesos, asi mismo se subsidiaron 1216
personas por tener un Sisben inferior a C14, o por tener
convenio con instituciones educativas o pertenecer a un
grupo representativo. (Fuente Tomada de SIMAC)"
1. Cobro o|Falta de ética.|Detrimento patrimonial, % ‘g 2 S Ceifiirse a lo|Copias de Facturas |Secretario Para el Mensual |Porcentaje de recaudo 27% Se registra el cobro y el recaudo correspondientes a los| Conavance |Se vienen adelantando las
aceptacion de|Presiones de K E © 3 establecido por el|universales pagas. |Desarrollo Econémica mensual: meses de enero a marzo, dado que el mes de abril aun no actividades de control por parte
soborno por parte|terceros. apropiacién indebida de| o % decreto 23  de|Archivo formato (cobros/pagos)*100 ha sido facturado. Se factura mes vencido conforme al del proceso para evitar se
de la administracién recursos, = 2005 (Reglamento|Excel con valores de reglamento. materialice el riesgo. se
a los comerciantes|Falta de control. B interno de la plaza|pagos, cobros y recomienda continuar con las
en la asignacién de afectacién al presupuesto @ de mercado) en laldeudas de labores de seguimiento y control
puestos, violacion|Ausencia de|municipal. ejecucion de|comerciantes,
al reglamento | sistemas acciones y toma de|ademas de datos
(horarios, tecnolégicos que decisiones por|personales. Informes
descargue) o|garanticen el parte de la|financieros, paso
cualquier contra|control financiero administracion. exportados de
accion realizada|de la plaza. Hasnet.
para favorecer un Realizar cobros
Gestion de tercero. Unicamente - por
factura  universal
23 Desarro.llo 2. Manipulacién de de Hasnet y NO
Econdmico registros de recibir dinero en
cobros/pagos/deud efectivo por ningiin
as para favorecer a motivo.
un tercero y/o para;
favorecimiento Adquirir un
econémico del software que
funcionario. permita tener en
tiempo real el
estado de cuenta
de los
comerciantes y
que no permita la
manipulaciéon  de
valores.
1.Cobro o[Desconocimiento |Favorecimiento de un % 3] E S Revision y|Formatos solicitud de|Secretario(a) de Semestral 39% Los conceptos ambientales emitidos contienen el marco| Con avance |Se cuenta con puntos de control
aceptacion de[de la normatividad|tercero = l“§ g 3 construccién  del|visita, Soporte por|Medio Ambiente *Eficacia legal de acuerdo a la normatividad vigente aplicable, y la] por parte del proceso.
soborno por parte|ambiental Deterioro del ecosistema E @ = % marco legal de|medio del ArcGIS Numero de actividades de imagen del predio georreferenciado en el programa
del servidor publico detrimento patrimonial. T 5 acuerdo a la|para corroborar control realizadas / Nimero ARCGIS, verificando uso y area del predio. Los conceptos
asociados a las Deterioro de la imagen © kS solicitud paralareas 'y predios, de actividades de control contienen el visto bueno del funcionario que lo emite y del
solicitudes y Institucional w soportar el|registro  fotogréfico programadas secretario de despacho
servicios prestados Emisién de conceptos concepto  técnico|del predio
por el proceso viciados que no emitido. susceptible aj
Gestion Ambienta a corresponde con la descuento del
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favor de un tercero |Falta de|normatividad aplicable. Uso del sistema de|predial, informes
capacitacion informacién técnicos de visitas.
geografica
municipal (ArcGIS),
para verificar’
ubicacién, uso y
area del predio
objeto de la
solicitud.
Por presiones Visto bueno del
indebidas funcionario, lider
de grupo vy la firma
del secretario
24 - — -
Carencia de Revision previa por
controles parte del asesor
juridico de la
secretaria
Revisién final por
parte de la
secretaria de
hacienda del
concepto  emitido
por medio
ambiente para
determinar si el
predio es viable de
acceder a la
exencion del
impuesto predial.
Visitas de
seguimiento
aleatorias a los
predios destinados
a la emision del
concepto
2. Favorecimiento|Desconocimiento |Favorecimiento de un % 8 E S Visto bueno por |Soporte fotogréfico,| Secretario(a) de Semestral 67% El informe técnico contiene el registro fotografico, ell Conavance |El proceso viene adelantado
indebido de|de la|tercero = S o 3 parte del asesor |formulario de[Medio Ambiente formulario Unico para la liquidacién y pago del impuesto es actividades de control en pro de
Gestion de Medio [terceros  mediante|normatividad para|Deterioro del ecosistema g ] 5 = juridico de la  [publicidad  exterior emitido por el sistema HASNET, se anexan los recibos evitar la materializacion del
Ambiente la aprobacién de|publicidad detrimento patrimonial. T = secretaria visual, documentos pagados. La resolucién de registro es emitida por la riesgo.
conceptos que|exterior visual Deterioro de la imagen o kS anexos obligatorios, abogada en calidad de contratista de la secretaria de
permitan la|Falta de|Institucional w recbo de pago ambiente
construccion o|conocimiento  del emitido por hacienda,
descuento al|estatuto tributario informe  técnico de
impuesto predial sin|Trafico de visitas.
cumplir  con los|influencias
requisitos de la|(amiguismo como
normatividad. persona
influyente, favores
politicos)
Por presiones Seguimiento a la
indebidas documentacion
exigida por la ley,
y entregada para la.
instalacién de
vallas
Carencia de Visita técnica de
controles seguimiento
renovacion del
permiso de
publicidad exterior.
25 Falta de ética|lncumplimiento a la norma % § E S Visita de Soporte fotogréfico,|Secretario(a) de Semestral Se realiza visita de seguimiento y/o medicién de ruido en
profesional ambiental 'g g o _@ seguimiento por |formatos de solicitud|Medio Ambiente atencion a las solicitudes recibidas. El formato de solicitud
Deterioro del ecosistema a bl % parte del de visita técnica, de visita técnica no se esta diligenciando, las solicitudes
5 Secretario en caso |informes técnicos de ingresan por loe medios habilitados.
£ de quejas visitas.
_ w reiteradas
Por presiones
indebidas
Carencia de Mediciones de
controles ruido
Falta de ética|Favorecimiento de un % ‘g L2 S Seguimiento Soporte fotografico, [ Secretario(a) de Semestral Se realiza el inventario de material vegetal, se anexa
profesional tercero = g < 3 mensual al[formatos de solicitud{Medio Ambiente registro fotogréfico del material vegetal y la siembra del
Deterioro del ecosistema| 2 % inventario del|de visita técnica, mismo. El formato de solicitud de visita técnica no se esta
detrimento patrimonial o P material vegetal inventario del diligenciando, las solicitudes ingresan por loe medios




— )
3 E g Monitoreo Responsable del Proceso Seguimiento Oficina de Control Interno
Dependencia/ 2188 2 | Actvidadd
item ependenci Riesgo Causa Consecuencias k=l < o 2 SLEEICE Soporte Responsable Tiempo Indicador :
Proceso IS = o Control Porcentaje 4
2 = > = AEE R Breseriusien Gl A N Estado de la Observaciones /
o b k) pcion del Avance-Evidencia L .
Q@ [5) 3} L Actividad Recomendaciones
o o Actividad (%)
o
Por presiones|dafio ambiental § Visita técnica de|material  existente, habilitados. No se asignado material vegetal a externos.
indebidas w seguimiento a los|soporte  solicitudes
predios de material por
Carencia de Asignacion de|Corrycom
controles material vegetal
conforme a las
solicitudes
recibidas que
cumplan con las
especificaciones a
través del correo
contactenos@chia.
aov.co
Que el supervisor! Con avance |[El proceso reporta avance, se
de los contratos recomienda anexar soportes a
asignados a la “Falta de Revision a los informes trimestrales fin de verificar el cumplimiento
Direccion de S *Registro de ingreso o Verificacion a los informes de los contratistas
. controles a la|, .. c @ « . P . *Eficacia i
Servicios s Detrimento S o 8 2 Seguimiento y|almacén yl/o informe i d imient Verificacion de facturas
Gestion Servicios | Administrativos supervision. *Investigaciones S g s 5 verificacion de lalde prestacion del|Director de Servicios ) ¢ _de seguimientos Contratos 2023
26 - ] " P * B 5 a @ o ) 2 L PRV Trimestral |realizados / #  de 33%
Administrativos [reciba dadivas o - disciplinarias, fiscales £ © ° = ejecucion de los|servicio. Administrativos o
- Desconocimiento s 5 5 o) S ; seguimientos programados)
beneficio para| | L *Desviacion de recursos O o = 3 contratos suscritos. | *Informes de
e la normatividad D s x 100
favorecer 4 supervision.
incumplimiento  de
las condiciones
establecidas.
Falta de custodia|Perdida de N % 'Q 24 S Registro de salida|Formato de entrada y|Director de Funcién Periédico [Registro de salidas de 33% Se controlan los riesgos a través del formato (GTH-FT-02-| Con avance |Se cuenta con puntos de control
de los expedientes|documentos e > > b4 8 3 y entrada del|salida de|Publica expedientes laborales VS V1) “Control Consulta y Préstamo Documental, establecido por parte del proceso. Se
laborales informacion § § B ;_‘J expediente laboral|expedientes registro de entradas de para Salidas y Entradas de los expedientes laborales recomienda  salvaguardar la
§ 13 = del archivo laborales expedientes laborales informacién clasificada y
Falta de archivo|Reprocesos £ (archivo Funcién Publica) reservada contenida en las
permanente de los w Archivo hojas de vida a fin de evitar fuga
Gesti6n del documentos permanente de los de informacién
27 Talento Humano generados que documentos
reposan en hoja de generados que
vida deben reposar en
historia laboral
Falta de
digitalizacion de los
expediente
laborale:
Posibilidad de|Debilidades en|Pérdida de la imagen| 2 8 2 [Reducir |*Seguimiento * Reporte de|* Jefe de la Trimestral |Eficacia 25% Para el primer trimestre del afio 2023,(enero a marzo), se| Con avance |Se evidencia que el proceso
recibir o solicitar|los controles de|institucional. qg; g < el riesgo |trimestral a  la|solicitudes de|Dependencia # de seguimientos programa realizar un seguimiento el cual se describe a esta implementando puntos de
cualquier dadiva o|acceso a la[*Enriquecimiento ilicito| 3 trazabilidad de la|acceso, consulta de(* Lider del proceso de realizados / # de continuacion: control frente a los riesgos
beneficio a nombre |informaci6n. *Detrimento  patrimonial| & = Se solicitud de|informacién y copia|gestién documental seguimientos programados) detectados
propio [¢] de *Investigaciones o adoptan [documentos a|de documentos x 100 Consultado el sistema de administracién de comunicaciones
terceros, con el fin disciplinarias, fiscales y medidas |[través del sistema "CORRYCOM?", se recibieron 125 solicitudes relacionadas
de acceder, penales para de administracion |* Formatos: con acceso y consulta de documentos de archivo.
consultar o copiar reducir [de comunicaciones|- Solicitud de Revisando el estado de seguimiento de PQRS, se observa
documentos de la oficiales documentos/expedie que se recibieron 49 quejas por parte de la ciudadania, y en
28 archivo. probabili ["CORRYCOM". ntes documentales estas no se evidencia que se haya presentado queja
dad ylo - Control, Consulta y alguna por parte de la ciudadania referente a insinuacion o
el *Seguimiento a la|Prestamos requerimiento de algin tipo de incentivo o recurso
impacto |aplicacién del{Documental econémico, por el funcionario encargado de atender
del procedimiento  de solicitudes de copias de documentos que se encuentran
riesgo. [consulta y bajo custodia del archivo central de la entidad.
préstamo de
Gestion documentos de
Documental archivo.
Destruccion o|Debilidades en|*Enriquecimiento ilicito] § § £ |Reducir |* Seguimiento y|* Planilla * Lider del proceso de| Trimestral |Eficacia 25% Por parte del lider del proceso, se limita el ingreso a los| Con avance
eliminacion los controles de[*Detrimento  patrimonial ; g < el riesgo |Control de ingreso gestion documental # de seguimientos depositos de archivo de los funcionarios que prestan sus
voluntaria de|acceso a los|*Investigaciones 3 a los depésitos de realizados / # de servicios en esta area.
documentos de|depésitos de|disciplinarias, fiscales y x Se archivo seguimientos programados)
archivo a cambio de|archivo. penales adoptan x 100 Igualmente no se permite el ingreso de personal no
dadivas o medidas autorizado a estas areas.
beneficios a para
29 nombre propio o de reducir
terceros. la
probabili
dad ylo
el
impacto
del

riesgo.
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Posibilidad L Por confico def1,  Perdida de la] 2 2 2 g,  |Elercer la custodia dellBase de datos -[Jefe Oficina Asesora | trimestral |Eficacia 33% Se realiza la revision trimestral de los expedientes de la| Conavance [Se recomienda al proceso
sustraccion o ‘"r‘:'i)ses Ylo beneficio informacion juridica s < < k] ra"';::"z‘amny SEUI Formato  préstamo|Juridica (Revisiones realizadas / OAJ y no se evidencia perdida o extravio de algin continuar implementando puntos
alteracion de|P"P g_ % pmf:siana‘ técnico, | dOCUMentos y Revisiones programadas) x documento, por lo tanto no se generan observaciones, Se de control a fin de salvaguardar
informacion de la|2. Deficiencias  en|2- Retraso en el H 5 auxiiar, secretaria y/o|€Xxpedientes - 100 adjunta soporte de verificacion la informacién que reposa en la
gestion juridica y|sistemas de seguridad|desarrollo de los procesos 2 (contratista  encargado)|revision aleatoria del dependencia.
documental en la infraestructura de|de |a gestion juridica g de la gestion juridica. archivo
la oficina ( puerta en
mal estado - se| . Mantener y alimentar la|
comparte la oficina con 3_‘ I_n(?um_r én procesos base datos de su
otras  dependencias,[disciplinarios y penales archivo de  gestion,
permitiendo el acceso| por alteracion y/o perdida conforme  al  archivo!
de mucho personal) documental fisico y normas
documentales.
3. Falta de custodia "
efectiva de la 4 afectacnon_ . en la Realizar el préstamo y/o
documentacion alimagen de la oficina copia de los procesos y
L. P cargo expedientes, previa|
30 | Gestion Juridica . - 6
4+ wa o de I 5. perdida de credibilidad la“'o”zf"_*c_'o" del jefe Ide
. lal manejo de 10s| la oficina, en I0S'
instrumentos de control en' los pr9°?505 formatos establecidos
para el préstamo de|asignados a esta oficina
expedientes. Revisar ~ aleatoriamente
el archivo fisico con el
5. Desconocimiento y/o fin de evidenciar de
desatencion de los| manera oportuna la|
procesos de gestion perdida y extravio de
documental. algln expediente.
Conocimiento  de|Debilidad en el|* Vulneracion de la % ‘g pel S Verificar que los(Base de datos de|Director de Rentas - Semanal |Numero de veces en las 33% Revisada la planilla de control (planilla de correspondencia)l Con avance [Se observa avance en la
los actos|proceso dejreserva legal de los| @ g < e actos asignacion de|Profesional que al revisar la base de del 1 de enero de 2023 al 30 de abril de la vigencia 2023, actividad de control programada,
administrativos por|custodia de los{documentos. [ % administrativos correspondencia  y|especializado de la datos de asignacion de no se registra reporte que indique la falta de algin se recomienda para el préximo
parte de los|documentos *Desgaste administrativo o 5 reposen en la|reporte de|Direccién de Rentas correspondencia y reporte documento o la advertencia de alguna irregularidad de cada seguimiento adjuntar los
contribuyentes o|proferidos por elle incumplimiento de los 3 carpeta de cada|novedades en de novedades, se uno de los expedientes, de acuerdo a la asignacién de reportes de confidencialidad
terceros antes de|grupo de|objetivos del proceso. & expediente. relacion a cada encuentra reporte de correspondencia que se realiza a cada funcionario de la gestionados con el personal que
su notificacion. ejecuciones * Los contribuyentes se expediente novedades (documentos Direccién de Rentas. labora en la Direccién
fiscales asesoran de los Para reforzar esta faltantes y/o irregularidad)
funcionarios o de terceros actividad las respecto a cada expediente
antes de notificarse de los personas al
31 actos administrativos momento de su
vinculacién con la
Secretaria de
Hacienda, deben
suscribir un
acuerdo de
confidencialidad,
frente a la
informacién que se
maneja en la
denendencia
Facilidades de pago|Omisién de los|* Vulneracion del derecho % i 8 S Cuando se expida|Resoluciéon con el|Profesional Periddico |Resoluciones proyectadas 33,3% Durante el 1 de enero de 2023 al 30 de abril de 2023 de la| Conavance |El proceso ha establecido
otorgadas sin el|procedimientos a la igualdad frente a los| & g < 3 una resoluciéon de|respectivo visto | Especializado del por el equipo de Ila| presente anualidad, se proyectaron catorce (14) puntos de control, se
lleno de los|establecidos en el|demas contribuyentes.| 2 % acuerdo de pago|bueno grupo de ejecuciones Direccion de resoluciones de facilidades de pago (Grupo de ejecuciones recomienda continuar con el
requisitos legales  |estatuto tributario|* Falta de control respecto o 5 esta debera ser fiscales y del grupo rentas/Resoluciones fiscales),las cuales fueron revisadas por el Profesional desarrollo de la actividad
del municipio para|de los compromisos a los 2 revisada en su de fiscalizacion aprobadas con visto bueno Especializado y aprobadas por la Directora de Rentas.
otorgar facilidades|que llegan los < totalidad por el
. o N .
de pago a los|contribuyentes, lo cual profesional Durante el 1 de enero de 2023 al 30 de abril de la presente
contribuyentes impide su exigencia. especializado  del anualidad, se proyectaron cuarenta y ocho (48)
* Actos administrativos sin grupo de resoluciones de Facilidades de pago impuesto predial
. el cumplimiento de ejecuciones (Grupo Coactivo) las cuales fueron revisadas por el
Gestion requisitos legales que fiscales o del grupo profesional especializado y aprobadas por la Directora de
32 Financiera deben ser revocados por de fiscalizacion Rentas.
la administracion y (segin sea el

generan mayor desgaste.

caso) quien pondra
su visto bueno si
este tiene todos los
requisitos legales,
luego pasara para
la firma del
Secretario de
Hacienda.

En esa medida, es de concluir que en ambos grupos y
durante la presente vigencia, se logré evitar la
materializacién de este riesgo de corrupcion.
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Favorecimiento * Entregar  a|* Generar menores| § ‘g k] S Los funcionarios|Documentos Secretaria de Cadavez |Procesos de solicitud de 33,3% A los funcionarios que han ingresado a la Secretaria de[ Conavance |Se recomienda para el préximo
indebido a terceros|terceros rendimientos financieros y i g g k] adscritos a laffirmados Hacienda que ingrese |productos Hacienda en el trascurso del 1 de enero de 2023 al 30 de seguimiento adjuntar los
para la|informacion favorecer a terceros. = 3 % Secretaria de un bancarios/revisiones abril de 2023, se les puso en conocimiento la reportes de confidencialidad
administracion  de|privilegiada  que @ = = Hacienda deberan funcionario |adelantadas por Tesoreria. confidencialidad que requieren los procedimientos que se gestionados con el personal que
recursos publicos |se maneja en los é firmar un nuevo a la adelantan y se les solicito la firma del documento de labora en la Secretaria
procesos de la e documento de Secretaria confidencialidad de la informacién que se maneja dentro de
gestion de confidencialidad de la Secretaria, logrando asi que el riesgo no se materialice.
inversiones. la informacién que
* Favorecer a una se maneja
33 entidad financiera internamente
en los procesos
de seleccion de
las convocatorias
que adelanta la
DIRECCION DE
TESORERIA,
para la
administracion de
los recursos
niiblicos
Gasto injustificado|1. Retirar de los|1. Detrimento del % 8 8 S 1. Contar con el[1. Planillas de control | Director de Trimestral |*Eficacia 33,33% Para el andlisis del indicador de riesgo y la zona de riesgo| Con avance |[Se evidencia seguimiento por
de combustible,[tanques de los|patrimonio pablico B ;E; ;E; 3 sistema de Infraestructura, (# de actividades de control relacionada en las columnas anteriores, la calificacién del parte del responsable del
para beneficio de|equipos el a 3 3 o MICROCHIP para|2. Registros|Supervisores e realizadas /# de actividades indicador presentado debe tener en cuenta los siguientes proceso, se recomienda
conductores, combustible  sin|2. Aumento en el gasto = = o todos los vehiculos|fotograficos interventores de los de control programadas) intervalos: continuar con el monitoreo
funcionarios, autorizacion. del presupuesto de esta £ y maquinaria contratos de *100 permanente
contratistas o de actividad. @ 2. Registro en una|3. Registros en la|combustible PERIODO 1 :VALOR INDICADOR MAYOR O IGUAL A
terceros 2. Control planilla ylo|plataforma 66% y 100% - ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR
deficiente e|3. Procesos de plataforma electrénica dispuesta INDICADOR ENTRE 34% Y 65% - ZONA DE RIESGO
inadecuado,  por|Investigacién por parte de electrénica del[por el contratista MODERADA; VALOR INDICADOR 0% y 33% -ZONA DE
parte de la|los entes de Control. consumo de RIESGO ALTA.
supervision al combustible
contrato de Durante este periodo la Direccion de Infraestructura
suministro de programé 3 actividades de control para el abastecimiento
combustible. de combustible, que consisten en: ACTIVIDAD 1. La
implementacién de microchips para la maquinaria y
34 Gestion vehiculos de la dependencia, ACTIVIDAD 2. La instalacién
Infraestructura de bridas o sellos de seguridad antes y después del
tanqueo y ACTIVIDAD 3. El control del consumo de
combustible mediante planillas de registro. El porcentaje de
seguimiento de la actividad se deduce mediante la
ejecucion de las tres actividades de control mencionadas
anteriormente, las cuales se pueden evidenciar en los
siguientes archivos: ACTIVIDAD 1-Ver archivo PDF:"1.
INSTALACION  MICROCHIPS.pdf"; ACTIVIDAD 2-Ver
archivos PDF: "2. INSTALACION DE PRECINTOS
TANQUEO.pdf* y "3. TANQUEO MAQUINARIA.pdf"; y
ACTIVIDAD 3- Ver archivos"4. PLANILLAS DE CONSUMO
DE COMBUSTIBLE.pdf". Entonces el valor del indicador de
riesgo se obtiene de la relacién (Numero de actividades de
control realizadas /Numero de actividades de control
programadas) *100, donde el Numero de actividades de
control realizadas es iqual a tres. v Nimero de actividades
Soborno Situaciones Afectacion directa del| § 8 E S El Jefe de la|lnexistencia de|Jefe Oficina de DIARIO  |Namero de quejas 33% Con relacién al seguimiento plan anticorrupcién y mapa de| Con avance |El proceso cuenta  con
tipicas del Cédigo|procedimiento ; 3‘5 o g Oficina debera|denuncias  penales|Control Interno evaluadas riesgos de corrupcién de la alcaldia municipal de Chia para informacion  estadistica que
Penal  haciendo|disciplinario y la g % 5 % colocar enlen contra de un|Disciplinario *ndmero de autos el periodo correspondiente al primer cuatrimestre de 2023 permite  seguimiento a los
alusion a posibles|responsabilidad personal, T 5 conocimiento  de|funcionario de la| inhibitorios proferidos (ENERO - ABRIL), es preciso determinar que de acuerdo al procesos. Como primera linea
o presuntos|penal y disciplinaria para o £ las autoridades de|oficina. *Nimero  de  procesos Codigo General Disciplinario, Ley 1952 de 2019, de defensa del MIPG, se tienen
delitos como lajlos funcionarios de la w caracter Penal aperturados modificada por la Ley 2094 de 2021, que entro en plena puntos de control a fin de evitar
concusién o el|Oficina de Control Interno Fiscalia General de * Numero de denuncias de vigencia a partir de fecha 29 de marzo de 2022, el se materialicen los riesgos
35 cohecho. Disciplinario que soliciten la Nacién el tipo penal en contra de los procedimiento general disciplinario en materia de gestion de identificados
dadivas o beneficios a ofrecimiento de funcionarios de la oficina esta direccion cambia considerablemente.
cambio de una actuacion dadivas a los * Numero de casos de Ahora bien con relacién a los Recursos motivados, pliegos
dentro del procedimiento. funcionarios de la riesgos materializados de cargos, tasaciones de falta, archivos y fallos
oficina de control periodo anterior disciplinarios, ajustados a la norma y jurisprudencia para
interno disciplinario este PRIMER cuatrimestre de la vigencia 2023 se presentan
o si el particular: las siguientes estadisticas; NUmero de quejas evaluadas=
Gestion pone de presente 29

Disciplinaria

si algin funcionario

*ntimero de autos inhibitorios proferidos =8
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o
La responsabilidad penal| § 3 E S El Jefe de la|lnexistencia de|lider del Programa DIARIO 33% Con relacién a existencia de denuncias penales en contra| Con avance
respecto de los : i‘é o k] Oficina debera|denuncias  penales|Social * Numero de denuncias de de un particular y/o un servidor publico, con el fin de realizar
particulares y/o servidores § (ﬁﬁ 5 % colocar enlen contra de un tipo penal en contra de los accién u omisién dentro de las actuaciones que se
publicos que ofrezcan T 5 conocimiento  de|particular y/o un funcionarios de la oficina: adelanten dentro de un expediente disciplinario para este
dadivas a los funcionarios © g las autoridades de|servidor publico. Nimero de casos de primer cuatrimestre de la vigencia 2023 se presentan las
de la oficina de control w carécter Penal riesgos materializados siguientes estadisticas;
interno disciplinario. Fiscalia General de periodo anterior * Numero de denuncias de tipo penal en contra de los
36 la Nacién el funcionarios de la oficina: Nimero de casos de riesgos
ofrecimiento de materializados periodo anterior = 0
dadivas a los Como evidencia se puede constatar que no existen
funcionarios de la. denuncias de caracter penal en contra de alguno de los
oficina de control funcionarios o de los funcionarios hacia algtn particular y/o
interno disciplinario servidor que hay participado dentro de los procesos
o si el particular disciplinarios que cursan en la DCID.
Otorgar Desconocimiento |reversar dichos permisos % 3 E S Verificacién y Oficios remisorios Director de Servicios | Semestral [Solicitudes aprobadas con 33% De Enero a Abril de 2,023 se han recibido 4 radicados de| Con avance |Se vienen adelantando
autorizaciones paralu omisién de lajy acarrear con las K 'I‘E o 3 control de Publicos cumplimiento de requisitos / solicitudes para instalacién y/o reconocimiento de actividades de control por parte
instalacion de[Normatividad sanciones disciplinarias a| 2 @ }:g @ cumplimiento de |Expedicién de los solicitudes radicadas infraestructura, el cual a la fecha esta en estudio y no se del proceso para evitar
37 infraestructura Vigente que haya lugar T = los requisitos requisitos necesarios ha otorgado el ningtin permiso y/o licencia. materialice el riesgo.
» tecnolégica sin el © g legales por parte |para la expedicion de recomienda continuar con
Gestion de lleno de los i de los proponentes |las mismas labores de seguimiento y control
Servicios requisitos
Publicos Favorecer a un|Omisién de la[No prestacién del servicio % 3 E o Acta de concertacion|Director de Servicios Semestral (Informes  periédicos de 0% A la fecha la Direccién de Servicios Publicos no tiene la| Por actualizar |Al respecto es importante que
tercero  para la|normatividad que K 'I‘E g % entre las partes Publicos supervision entregados supervisién del Alumbrado Publico esta supervision la tiene se gestione con la Secretaria de
38 prestacion del{determina los|Sanciones disciplinarias| < @ S T a cargo la Direccién de Infraestructura de la Secretaria de Planeacion la actualizacion del
servicio de|parametros para|para el supervisor del T 5 Registros de Obras Publicas responsable de la ejecucién del
alumbrado publico |[la prestacién del|contrato © E asistencia control a fin de evitar

servicio

materialice el riesao
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ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Monitoreo Responsable del Proceso

Seguimiento Oficina de Control Interno

Morlaie iz . . . . Beneficio al ciudadano o Tipo de Accion de . ) Porcentaje Armeafl2 . . Estado de la Observaciones /
Situacién Actual Mejora por implementar . . S . o Inicio Final Responsable Avance de la |Descripcion del Avance-Evidencia S .
entidad racionalizaciéon | racionalizacion L Actividad Recomendaciones
Actividad (%)
Asignacioén de Tiene Disminuir el tiempo de El trdmite se reducira en 2 |Administrativa Reduccion del 1/01/2023 | 1/06/2023 |Secretaria de Planeacion - 0% La actividad estd dentro los| Entiempos |Se recomienda al proceso
nomenclatura tiempo de respuesta a 6 dias. dias para obtener la tiempo DIRSIE términos. dar celeridad a la actividad
respuesta a respuesta, lo que de respuesta o a fin de  garantizar
8 dias genera disminucion de duracion cumplimiento en tiempos
tiempos para el ciudadano del trdmite.
Asignacion de En el formulario se Eliminar documento en el [Ahorro en dinero porque el |Administrativa Eliminacién de 1/01/2023 1/06/2023 |Secretaria de Planeacion - 0% La actividad estd dentro los| Entiempos
nomenclatura solicita como formulario para que ya no |ciudadano ya no tiene que documentos DIRSIE términos.
requisito” certificado de [sea allegado por parte |realizar pago por el
tradicion y libertad con |del ciudadano. certificado de tradicién y
vigencia no libertad con vigencia no
mayor a un mes" lo cual mayor a un mes
implica que el
ciudadano pague el
mismo ante la
Superintendencia de
Notariado y registro
Certificado de En el formulario se Eliminar documento en el [Ahorro en dinero porque el [Administrativa Eliminaci6n de 1/01/2023 | 1/06/2023 |Secretaria de Planeacion - 100% Se eliminé el requisito “recibo de Cumplida Actividad finalizada dentro
estratificacion solicita "Recibo de Pago [formulario para que ya no [ciudadano ya no tiene que documentos DIRSIE pago por concepto del tramite” en el del tiempo establecido
socioeconémica |por concepto del trAmite |sea allegado por parte |realizar pago por el formulario para que ya no sea
y/o servicio, expedido del ciudadano. documento a su vez se allegado por parte del ciudadano, lo
por la Secretaria de elimina el requisito en el cual disminuye los costos de acceso
Hacienda debidamente formulario al trdmite para el ciudadano. El
cancelado en el banco” mismo ya se encuentra actualizado
lo cual implica que el en el SUIT.
ciudadano pague el https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
mismo ante la sorSUIT/index.jsf?FI=76146
secretaria de Hacienda
Municipal
Certificado Tiene tiempo de Disminuir el tiempo Eltrdmite seredujo en5 |Administrativa Reduccién del 1/01/2023 | 1/06/2023 | Secretaria de Hacienda - 0% La actividad estda dentro los| Entiempos |Se recomienda al proceso
de pazy respuesta a 15 dias. de respuesta a 10 dias dias, lo que genera tiempo de respuesta Direccién de Rentas términos. dar celeridad a la actividad
salvo disminucién de tiempos o duracion del a fin de  garantizar
para el ciudadano tramite cumplimiento en tiempos
Certificado El certificado se solicita a |Incluir canal WhatsApp |Disminucién de Administrativa Aumento de 1/01/2023 | 1/06/2023 | Secretaria de Hacienda - 0% La actividad esta dentro los| Entiempos
de pazy través de correo para solicitar pazy salvo |costosy tiempo en canales y/o puntos Direccién de Rentas términos.
salvo electrénico y de manera |y allegar el mismo al desplazamientos a la de atencion -
presencial. peticionario. entidad. medio telefénico.
Exencién del Se debe hacer el tramite [Radicacion de Disminucion de costos y tecnolégica radicacion, descarga 1/01/2023| 1/06/2023|Secretaria de Hacienda - 0% La actividad estd dentro los| Entiempos
impuesto de totalmente presencial documentos a través de  |tiempo en desplazamientos ylo envio de Direccién de Rentas términos.
industria y correo electrénico. a la entidad. documentos
comercio electrénicos




Nombre Tramite

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Monitoreo Responsable del Proceso

Seguimiento Oficina de Control Interno

Beneficio al ciudadano o

Tipo de

Accién de

Porcentaje

Estado de la

Observaciones /

Situacién Actual Mejora por implementar ik e N — Inicio Final Responsable Ave_m_ce de la |Descripcién del Avance-Evidencia Actividad S
Actividad (%)
Impuesto predial |El tramite se realiza Incluir canal WhatsApp Disminucién de costos y Administrativa Aumento de canales 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Hacienda - 100% Se incluye al tramite el canal Cumplida Actividades finalizadas
unificado totalmente en linea, sin  |para solicitar el recibo para|tiempo en desplazamientos y/o puntos de Direccién de Rentas WhatsApp para solicitar el recibo dentro del tiempo
embargo solicitan con pago del impuesto predial |a la entidad. atencién-medio para pago del impuesto predial establecido
frecuencia envio a través [unificado. telefénico. unificado, lo cual le evita
de WhatsApp. desplazarse a la Secretaria de
Hacienda a solicitar el recibo en
caso de no poder descargarlo
desde la plataforma. El link para
verificar las mejoras e:
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=16671
Certificado de Tiene tiempo de Disminuir el tempo de El trdmite se redujo en 2 Administrativa Reduccién del 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% La  Secretaria de  movilidad Cumplida
libertad y respuesta a 5 dias. respuesta a 3 dias. dias, lo que genera tiempo de respuesta disminuye el tiempo de respuesta
tradicion de un disminucién de tiempos o duracion del de 5 a 3 dias a mas tardar; sin
vehiculo para el ciudadano. tramite. embargo, si el usuario radica los
automotor requisitos antes de las 10:00 a.m., el
mismo dia después de las 3:30 se
entrega el certificado y si se radica
después de las 10:00 a.m. se
entrega el dia siguiente habil. El link
para acceder a las actualizaciones
es:
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=16708
Certificado de El trdmite es totalmente |Posibilidad de Disminucién de tiempos en [Administrativa Mejora u 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% Se incluyé link Cumplida
libertad y presencial, incluido tomar |agendamiento virtual de  [fila para obtencién de ficha optimizacion del https://agendamientochia.datatools.
tradicion de un  |turno para atencion. turno, para atencion para turno y costos al proceso o co m.co/turno/nuevo de
vehiculo presencial. desplazamiento y que no procedimiento agendamiento virtual de turno, para
automotor alcance a la ficha . asociado al tramite. posterior atencion presencial, lo cual
evita el desplazamiento a tomar
turno y tiempo de espera en fila. Las
mejoras se pueden verificar en los
ajustes  realizados al tramite:
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=16708
Duplicado de la  |El trdmite es totalmente |Posibilidad de Disminucion de tiempos en  |Administrativa Mejora u 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% Se incluyo link Cumplida
licencia de presencial, incluido tomar |agendamiento virtual de  [fila para obtencién de ficha optimizacion del https://agendamientochia.datatools.
transito de un turno para atencion. turno, para atencion para turno y costos al proceso o co m.co/turno/nuevo de
vehiculo presencial. desplazamiento y que no procedimiento agendamiento virtual de turno, para
automotor alcance a la ficha. asociado al tramite. posterior atencién presencial, lo cual
evita el desplazamiento a tomar
turno y tiempo de espera en fila.
Inscripcion de El trAmite es totalmente |Posibilidad de Disminucion de tiempos en  |Administrativa Mejora u 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% Se incluy6 link Cumplida
limitacién o presencial, incluido tomar |agendamiento virtual de  |[fila para obtencion de ficha optimizacion del https://agendamientochia.datatools.
gravamen a la turno para atencion. turno, para atencion para turno y costos al proceso o co m.co/turno/nuevo de

propiedad de un
vehiculo
automotor

presencial.

desplazamiento y que no
alcance a la ficha .

procedimiento
asociado al tramite.

agendamiento virtual de turno, para
posterior atencion presencial, lo cual
evita el desplazamiento a tomar
turno y tiempo de espera en fila. La
actualizacién se puede observar en
el link:
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=78842
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Porcentaje Estado de la
Avance de la |Descripcion del Avance-Evidencia Actividad
Actividad (%)
Matricula de El trdmite es totalmente |Posibilidad de Disminucién de tiempos en  |Administrativa Mejora u 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% Se incluy6 link Cumplida
vehiculos presencial, incluido tomar |agendamiento virtual de  |[fila para obtencién de ficha optimizacion del https://agendamientochia.datatools.
automotores turno para atencion. turno, para atencion para turno y costos al proceso o co m.co/turno/nuevo de
presencial. desplazamiento y que no procedimiento agendamiento virtual de turno, para
alcance a la ficha. asociado al tramite. atencién presencial, lo cual evita el
desplazamiento a tomar turno y
tempo de espera en fila. La
actualizacién se puede observar en
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=77618
Traspaso de El trdmite es totalmente |Posibilidad de Disminucion de tiempos en  |Administrativa Mejora u 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Movilidad 100% Se incluy6 link Cumplida
propiedad de un |presencial, incluido tomar [agendamiento virtual de [fila para obtencion de ficha optimizacion del https://agendamientochia.datatools.
vehiculo turno para atencion. turno, para atencion para turno y costos al proceso o co m.co/turno/nuevo de
automotor presencial. desplazamiento y que no procedimiento agendamiento virtual de turno, para
alcance a la ficha. asociado al tramite. atencion presencial, lo cual evita el
desplazamiento a tomar turno y
tiempo de espera en fila. La
actualizacién se puede observar en
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=77673
Concepto de Hay una tarifa de 0,25 Eliminar la tarifa para que [Ahorro en dinero porque ya [Normativa Reduccién y/o 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Planeacion- 100% Se elimin6 la tarifa de 0.25 UVT Cumplida
norma uvT el trdmite sea gratis no tiene que realizar ningin eliminacion del DOT para que el trdmite sea gratis para
urbanistica pago pago. los ciudadanos, lo cual le disminuye
costos asociados al tramite.
Concepto de uso |Hay una tarifa de 0,25 Eliminar la tarifa para que |Ahorro en dinero porque ya [Normativa Reduccién y/o 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Planeacion- 100% Se eliminé la tarifa de 0.25 UVT Cumplida
del suelo uvT el trdmite sea gratis no tiene que realizar ningin eliminacion del DOT para que el trdmite sea gratis para
pago pago. los ciudadanos, lo cual le disminuye
costos asociados al tramite. La
actualizacién se puede ver en el
siguiente
link:https://www.funcionpublica.gov.c
o/VisorSUIT/index.jsf?FI=15992
Certificado de Hay una tarifa de 0,25 Eliminar la tarifa para que [Ahorro en dinero porque ya [Normativa Reduccion y/o 1/01/2023| 30/04/2023|Secretaria de Planeacion- 100% Se eliminé el requisito 2. del Cumplida

riesgo de predios

UvT

el trdmite sea gratis

no tiene que realizar ningin
pago

eliminacién del
pago.

DOT

formulario “allegar Comprobante de
pago emitido por la Secretaria de
Hacienda” el cual elimina el cobro
para solicitar el tramite. Se actualiz6
en el SUIT:
https://www.funcionpublica.gov.co/Vi
sorSUIT/index.jsf?FI=76194

Observaciones /
Recomendaciones

69%
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COMPONENTE 3 - RENDICION DE CUENTAS
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. - Fecha )
Item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Programada Porcentaje o _ ) s da oE i —
Avance de la Descripcién del Avance-Evidencia - .
L Actividad Recomendaciones
Actividad (%)
Publicacién del informe de Gestion de la Administracion Informe de Gestion Oficina Asesora de 31/01/2023 100% Este se encuentra publicado en la pagina web en el Cumplida Actividad culminada en tiempos
Municipal publicado en la pagina Comunicacion, prensa y menu de transparencia y acceso a la informacion en el
web protocolo item 6. Participa numeral 6,1 Plan anticorrupcion. El
cual puede ser verificado en el siguiente link:
http://www.chia-cundinamarca.gov.co/index.php/6-
participa/6-1-plan-anticorrupcion
Publicar y actualizar la informacién de la pagina web Péagina Web con Oficina Asesora de Anual 33% Constantemente la OACPP actualiza la informacion Con avance Las actividades estan en tiempo de
seccion Transparencia y acceso a la informacién| informacién actualizada Comunicacion, prensay que es enviada por los responsables de la misma de cumplimiento, se recomienda a los
publica protocolo cada dependencia, responsables continuar cn las
gestiones en pro avanzar Yy
Se gestionan a través de las diferentes herramientas Informacién eventos Oficina Asesora de Anual 15% se realizd difucién previo al evento para que la Con avance mantener la infomracion
de comunicacién como: Rendicién de cuentas Comunicacion, prensay comunidad este enterada de la rendicién de cuentas, actuaizada y de facil acceo a la
correos  electrénicos, emisora  radial, redes protocolo En este momento estamos a la espera de la fecha de comunidad
sociales(Facebook, twitter), pagina web, volantes y rendicion de cuentas para el periodo 2022, con el fin
pendones de la promocién del evento, vallas digitales y de difundir y promulgar dicha informacion
afiches, perifoneo y envio de circulares informativas.
Ofrecer a la comunidad herramientas tecnolégicas para P&agina Web Oficina Asesora de Constante 33% constantemente la oficina OACPP publica en el sitio Con avance
facilitarles el acceso de la informacién de la gestion Comunicacién, prensa y web oficial las diferentes noticias, normatividad y
publica Municipal. protocolo proyectos de igual manera se utlizan las redes
sociales para promover y promocionar las diferentes
Subcomponente 1 actividades de la Alcaldia,
1 Informacién de calidad
y en lenguaje Difundir a la ciudadania del municipio la informacién|informacién del proceso|Secretaria de Participacion Semestral 33% Durante el primer trimestre se realizan actividades de Con avance

comprensible

relacionada con la gestién local usando herramientas
comunicativas diversas, que se adapten a las
necesidades y consumos de informaciéon de los
diferentes grupos poblacionales, ciclos de vida y la
poblacién urbana y rural. Dentro de las herramientas
comunicativas se destaca la difusion por Correos
electronicos, grupos de whatsaap, llamadas
telefonicas, oficios, redes sociales, pagina web, piezas
gréficas de promocién (campafia digital, Banner,
audios, videos) y envio de circulares informativas.

de rendicion de cuentas
difundida.

Ciudadana

preparacion y capacitacién del proceso de Rendicién
Publica de Cuentas, tales como:

* Mesas de trabajo y reuniones zonales del alcalde
municipal y sus secretarios de despacho con las juntas
de acciéon comunal, para socializar, aclarar dudas y
escuchar solicitudes referentes al plan desarrollo.
» Acciones de alistamiento para la audiencia publica
con la comunidad en general, por parte del Comité de
Rendicién de Cuentas.
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Item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Programada Porcentaje o . ) s da e —
Avance de la Descripcién del Avance-Evidencia - .
L Actividad Recomendaciones
Actividad (%)
Transmitir a la comunidad la informacién a través de| Informacion proceso de Oficina Asesora de Anual 0% se realiza difusion previo al evento para que la En tiempos Se recomienda al proceso continuar,
las diferentes herramientas de comunicacién como:| rendicién de cuentas Comunicacion, prensa 'y comunidad este enterada de la rendicion de cuentas, con las gestiones para el evento de
Correos electrénicos, grupos de WhatsApp, llamadas protocolo En este momento estamos a la espera de la fecha de rendicién de cuentas anual asi
telefénicas, oficios, emisora radial, redes sociales, rendicion de cuentas para el periodo 2022, con el fin como lo estipulado por la Directiva
pagina web, volantes , pendones , afiches, piezas de difundir y promulgar dicha informacién 004 del 2023 emanado por la
graficas de promocién( campafia digital, Banner, Procuraduria General de la Nacién
audios, videos) perifoneo y envio de circulares
informativas
Fortalecer los canales virtuales favoreciendo el[Encuentros virtuales con|Oficina de Tecnologias de la Constante 28% Evidencias de Estructuras curriculares, evidencias de Con avance Continuar con las labores de
contacto con la Administracién Municipal los ciudadanos y|Informacién y las cursos y atencién en el Punto Vive Digital Link: monitoreo por parte de los
capacitaciones sobre|Comunicaciones, TIC https://municipiochia- responsables de las actividades es
tecnologia my.sharepoint.com/:f:/g/personal/julian_diaz_chia_gov_co/ fundamental toda vez que es
EigqrkQ8_el5Kh86rsag9ut8BJHLYUvLq7- responsabilidad de la primera linera
w9SCiUX_dsfA?e=q7ExgC de defensa garantizar el
cumplimiento de lo programado
Subcomponente 2 Transmision de la rendicién de cuentas Participantes conectados |Oficina Asesora de Anual 0% En tiempos
2 Dialogo de doble via y ciudadanos atendidos  [Comunicacién, prensa Yy En este momento estamos a la espera de la fecha de
con la ciudadaniay sus por los diferentes canales [protocolo rendicion de cuentas para el periodo 2022
organizaciones
Generar espacios de didlogo diversos entre la|Espacios de didlogo social|Secretaria de Participacion Semestral 33% Con avance
administraciéon municipal y la ciudadania, que|generados. Ciudadana
respondan a los intereses de la ciudadania del Durante el primer trimestre se llevaron a cabo espacios
municipio de Chia con los diferentes grupos de socializacién con las juntas de accién comunal, por
poblacionales. parte del alcalde municipal y su gabinete, para dar
cuenta del desarrollo y gestién en sus comunidades,
ademas de contextualizar sobre el a van y desarrollo
de los compromisos que se han generado y trabajado.
Apoyar con personal de la Oficina TIC y con el|lRealizacién de apoyo con|Oficina de Tecnologias de la| Cada vez que es 33% Con avance Se cuentan con actividades

préstamo y manejo de los medios audiovisuales, para
la rendicién de cuentas

sonido en las sesiones de
rendicion de cuentas

Informacion y las
Comunicaciones, TIC

requerido

Se brinda apoyo a las diferentes dependencias de la
Alcaldia Municipal con los medios audiovisuales como
lo son: sonido, video vean Telon,equipo portatil e
Internet. Se realiza cronograma y se hace la
actualizacion amedida que se reciben las la
solicitudes.

ubicacion: https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:x:/r/personal/jenny_rojas_chia_gov
_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B75507139-
33BC-9516-14D0-
B5255D7538C1%7D&file=Cronograma%20Sonido.xIsx
&action=default&mobileredirect=true

definidas. Se recomienda continuar
con su ejecucion en los tiempos
establecidos
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Actividad (%)
Aportar a la construccion de espacios de participacion|Estrategia de rendicion de |Secretaria de Participacion Anual 33% Semanalmente se realizan publicaciones en las redes Con avance
de la comunidad a través de las redes sociales de la|cuentas Ciudadana sociales institucionales, Facebook e Instagram, de las
alcaldia municipal. actividades desarrolladas diariamente por parte de la
Subcomponente 3 administracion municipal frente al plan de desarrollo,
Incentivos para motivar donde se evidencia la participaciéon de la comunidad,
3 la se generan dudas e inquitudes y se brindan
cultura de la rendicion y respuestas oportunas frente a lo planteado.
peticiéon de cuentas
Favorecer espacios de participacion mediante pagina| Boletines, Periodicos, |Oficina Asesora de 33% la pagina web cuenta con un modulo exclusivo para el Con avance
web, las redes sociales oficiales y otros canales de| programas entre otros |Comunicacién, prensa y tema de rendicion de cuentas.
comunicacion protocolo http://www.chia-cundinamarca.gov.co/index.php/4854
el cual se va actualizando de acuerdo al periodo
realizado
Crear espacios y escenarios de participacion en los|Estrategias y espacios|Secretaria de Participacion Semestral 33% Teniendo en cuenta la disponibilidad y horarios con los Con avance
que la comunidad pueda interactuar con la|diversos de participacion |Ciudadana que cuentan las comunidades, se concertan los
Administracion  Municipal de manera directa, espacios de didlogo de estas con el alcalde municipal y
transmitiendo sus inquietudes y visiones sobre la su gabinete. Se han realizado encuentros en los
gestiébn municipal que se desarrollen con estrategias diferentes territorios para escuchar y aclarar dudas e
creativas, llamativas para la ciudadania. inquitudes frente al plan de desarrollo.
Disefiar e implementar instrumentos para medir el nivel|Instrumentos de medicion|Secretaria de Participacion Semestral 33% Para cada espacio de encuentro desarrollado, se Con avance
de satisfaccion de los grupos de interés. de la satisfaccion|Ciudadana genera acta donde se consignan y se hace
implementados. seguimiento de los compromisos y gestién realizada
entre el alcalde municipal y la comunidad. En conjunto con la Direccién y
Atencién al Ciudadano, Secretaria
de Planeacién, se requiere
actualuzar la caracterizacion de
usuarios a fin de garantizar la
cobertura de los grupos de interes
Elaboracion del informe de Rendiciéon de Cuentas que(Informe de evaluacién de|Secretaria de Participacion Semestral 0% No se ha desarrollado la audiencia publica de En tiempos Se cuentan con actividades
Subcomponente 4 expone las principales estrategias de comunicacion y|rendicién de cuentas Ciudadana Rendicién de Cuentas de la Administracion Municipal y definidas. Se recomienda continuar|
4 Evaluacion y convocatoria realizadas, la evaluacion del desarrollo de toda la comunidad de Chia, ya que se encuentra en con su ejecucién en los tiempos
retroalimentacién a la|eventos y las respuestas que se dieron a las preguntas fase de alistamiento y concertacion. establecidos
gestién institucional realizadas por la comunidad. Dicho informe se publica
en la pagina web de la Alcaldia Municipal de Chia.
Elaboracion del informe de Rendicién de Cuentas{Matriz DOFA Informe de|Secretaria de Participacion Semestral 0% No se ha desarrollado la audiencia publica de En tiempos
(Matriz Dofa para identificar las principales fortalezas y|evaluacion de rendicién|Ciudadana Rendicién de Cuentas de la Administracion Municipal y
debilidades del proceso) de cuentas toda la comunidad de Chia, ya que se encuentra en
fase de alistamiento y concertacion.

28%
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Socializar informe mensual del|Informe mensual de ([Direccién Centro de 01/01/2023 - 33% 33% 33% 33% Se allega evidencias de informe de[ Conavance |La Direccion de Atenciéon al
Subcomponente 1 |comportamiento de las|PQRSDF Atencion al Ciudadano 31/12/2023 PQRSDF socializados en los meses de nero ciudadano de forma periodica
Estructura PQRSDF a los colaboradores|socializadas a todos a abril de 2023 de acuerdo los términos de socializa informe del
1 Administrativay  |de la entidad. los servidores. la ley 1755 de 2015. comportamiento de las
Direccionamiento Anexo 1l.socializacion informe mensual PQRSDF.
estratégico PQRSDF.
Fortalecimiento del canal de las|Actualizaciones Direccién Centro de 01/02/2022 - 25% 50% 75% 25% El botén fue publicado en el PACO VIRTUAL Con avance |Actividades con avance, el
PQR’s CORRYCOM identificadas Atencién al Ciudadano / 31/12/2022 para que los ciudadanos accedan a través proceso realiza monitoreo a lo
implementadas Oficina de Tecnologias dedica plataforma: https://pacochia.gov.co/; programado
de la informacion y las adicionalmente se incluy6 el tipo documental
comunicaciones TIC proceso policivo.
Se reporta avance pero esta Actividad no se
habia enviado a planeacién desde la DCAC
puede ser que planeacion se equivoco,
adicionalmente se evidencia un error en los
porcentajes planeados.
Monitorear el indicador de| Cargue en KAWAK |Direccion Centro de 01/01/2023 - 33% 33% 33% 33% El indicador se encuentra alimentado de| Con avance
oportunidad en la respuesta a|de analisis al Atencion al Ciudadano 31/12/2023 acuerdo a los resultados obtenidos, los
las PQRSDF. indicador de mismos se pueden constatar en el siguiente
PQRSDF. link:
https://www.kawak.com.co/alcaldia_chia/ind
_indicador/uvi_ver.php#tbl_datos
Subcomponente 2
Fortalecimiento de |Enviar correo a las|Reporte preventivo  [Direccién Centro de 01/01/2023 - 33% 33% 33% 33% Se anexa reporte de socializacion de| Con avance
2 los canales de dependencias con el reporte de|de las PQRSDF Atencion al Ciudadano 31/12/2023 informes  preventivos ~de  PQRSDF
atencién las PQRSDF que estan|préximas a vencer quincenales. Anexo 2. informes preventivos
préximas a vencer guincenalmente de PQRSDF.
Gestionar implementacién de|Elementos de Direccién Centro de 01/05/2023 - 100% 0% Para el primer cuatrimestre no se habia| En tiempos Se recomienda a los
elementos de accesibilidad web|accesibilidad web Atencion al 30/08/2023 programado. Para el segundo cuatrimestre responsables de las actividades,
en el espacio virtual paralidentificados e Ciudadano/Oficina de se reportara avance. avanzar en lo programado, asi
atencion al ciudadano en lafimplementados. prensa protocolo y mismo, es fundamental cumplir
pagina web oficial de la Alcaldia comunicaciones. con los tiempos establecidos
de Chia.
Actualizar protocolo de servicio|Protocolo Direccién Centro de 01/06/2023 - 50% 50% 0% Para el primer cuatrimestre no se habia En tiempos
al ciudadano de acuerdo a las|actualizado. Atencion al Ciudadano 31/12/2023 programado. Para el segundo cuatrimestre
necesidades del proceso. se reportara avance.
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Utilizar una estrategia de|Reporte bimestral del |Direccién Centro de 1/01/2023 - 33% 33% 33% 33% Se anexan evidencias de socializacién de[ Con avance
seguimiento para el canal|desempefio del canal |Atencién al Ciudadano 31/12/2023 los resultados al monitoreo realizado al canal
telefénico. telefénico socializado telefénico. Anexo 3. Informe seguimiento
a las dependencias. canal telefénico enero a marzo 2023.
Realizar Curso de lenguaje|Servidores publicos y |Direccién Centro de 01/02/2023 - 33% 33% 33% 33% Se allega certificado de colaboradores que| Conavance |[Es importante que para la
claro contratistas de la Atencién al Ciudadano 31/12/2023 no contaban con el curso y que se vigencia 2023, se realice
Direccion Centro de priorizaron para el cuatrimestre. Anexo 4. refuerzo del curso de lengua de
Atencion al Certificaciones curso de lenguaje claro. sefias, toda vez que se debe
Ciudadano que no garantizar la prestacion del
Subcomponente 3 cuenten con el curso servicio
3 Talento Humano Certificados.
Gestionar sensibilizaciones para|sensibilizaciones Direccién Centro de 01/01/2023- 50% 50% 0% Para el primer cuatrimestre no se habia En tiempos Se espera para el proximo
el desarrollo de habilidades|identificadas y Atencién al 31/08/2023 programado. Para el segundo cuatrimestre reporte, visualizar avance
relacionadas en servicio allbrindadas. Ciudadano/Direccion se reportara avance.
Ciudadano. defuncién publica
Elaborar y publicar informes|Informes trimestrales |Direccién Centro de 01/01/2023- 33% 33% 33% 33% Con avance |Actividades con avance, el
trimestrales de PQRSDF de PQRSDF Atencion al Ciudadano 31/12/2023 Se encuentran publicados los informes proceso realiza monitoreo a lo
publicados en la trimestrales correspondientes al dltimo programado
pagina web. trimestre de 2022, el cual se elaboré y
publico en febrero de 2022. https://www.chia-
cundinamarca.gov.co/index.php/11-atencion-
Subcomponente 4 y—servicicl)s—a—la—f:iudadania/informes—oficina—
4 Normativo y de-atencion-al-ciudadano
Procedimental
Realizar campafias informativas|Campafias Direccién Centro de 01/01/2023- 33% 33% 33% 33% Se envia pieza gréfica a los correos| Con avance
sobre la responsabilidad de los|cuatrimestralmente  [Atencién al Ciudadano 31/12/2023 electronicos de todos los servidores de la
servidores sobre la atencion|socializadas a los Alcaldia "con la historia de Josefina". Anexo
oportuna a los derechos de|servidoresy 5. Socializacién atencién oportuna PQRSDF.
peticion. contratistas de las
dependencias.
Generar espacios de didlogo e[Espacios de dialogo|Secretaria de 01-01-2023 25% 50% 75% 33,3% Teniendo en cuenta la disponibilidad y| Conavance |Se cuentan con actividades
informacién para conocer lale informacion|Participacion Ciudadana 31-12-2023 horarios con los que cuentan las definidas. Se recomienda
percepcion de la ciudadanialgenerados y Accion Comunitaria comunidades, se concertan los espacios de continuar con su ejecucion en los
frente a la atencion de la didlogo de estas con el alcalde municipal y tiempos establecidos
alcaldia  municipal y las su gabinete, donde se escucha y aclaran
Subcomponente 5 |oportunidades de mejora frente dudas e inquietudes frente al plan de
5 | Relacionamiento con |a la misma. desarrollo.
el ciudadano Medir la  percepcién  de|Informe trimestral de |Direccién Centro de 01/01/2023- 33% 33% 33% 33% Se socializa informe trimestral de resultados| Con avance
satisfaccion de los ciudadanos|resultados Atencion al Ciudadano 31/12/2023 de la encuesta de satisfaccion mediante
atendidos en los canales. socializado a las oficios a las diferentes dependencias. Anexo
Dependencias. 6. socializacién encuestas de satisfaccion.

25%
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item

Subcomponente

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha Programada

Porcentaje
Avance de la
Actividad (%)

Descripcion del Avance- Evidencia

Seguimiento Oficina de Control Interno

Estado de la Actividad

Observaciones /
Recomendaciones

Subcomponente 1
Lineamientos de
transparencia activa

Mantener actualizada la informacion
acerca de tramites 'y otros
procedimientos administrativos de la
alcaldia municipal de Chia en el
Sistema Unico de Informacion de
trdmites - SUIT y en el inventario
publicado en el micrositio de
atencion al ciudadano y en el boton
de transparencia de la pagian web
de la Alcaldia.

Tramites y otros
procedimientos registrados
y actualizados en el SUIT
segun la gestion  del
inventario 'y novedades
presentadas en cada
periodo.

Direcciéon de  Atencién

Ciudadano

al

01/02/2023 -
31/12/2023

33%

Los tramites se encuentran actualizados
en el SUIT y se encuentran actualizados;
se puede constatar en el link:
https://www.chia-

cundinamarca.gov.co/index.php/tramites

Con avance

Mantener actualizado el micrositio de
atencion al ciudadano

Micrisitio actualizado con
informaciéon de atencion al
ciudadano

Direccibn de  Atencion
Ciudadano

Prensa y Comunicaciones

Constante

33%

La OACPP brinda constante apoyo y
soporte para la actualizacion de la misma
de acuerdo a las necesidades de la
misma.

Con avance

Publicar datos abiertos en el portal

Datos abiertos publicados
en el portal de datos
abiertos durante la vigencia

Oficina de Tecnologias de la

Informacién y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

10%

De las 44 dependencias , hasta la fecha
solo se a publicado 4 conjuntos de datos
de las siguientes dependencias que han
enviado la informacion , contratacion,
inspeccionde policia, inspeccion de
trabajo, Direccion de Seguridad y
Convivencia Ciudadana.

Copio link para su revision y verificacion
de los mismos

https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/paola_z
ambrano_chia_gov_co/Ev2r-
fSbCrzZLv8d94iCNFk4BFZrCODx_gqgS
WQYHbj96rQ?e=cH6enD

y el link de la publicacion de cada
conjunto de dfatos en DATOS.GOV.CO
https://www.datos.gov.co/Gastos-
Gubernamentales/Conjunto-de-Datos-
Contrataci-n-Alcald-a-Municipal-/cw55-
2q7h
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-
blica/Conjunto-de-Datos-Inspecci-n-de-
Trabajo-Casa-de-Ju/3sw5-ac9u
https://www.datos.gov.co/Comercio-
Industria-y-Turismo/TIPOS-DE-
ESTABLECIMIENTOS-COMERCIALES-
EN-CHIA/9itm-2fj2

Con avance

Se cuentan con actividades
definidas. Se recomienda
continuar con su ejecucion
en los tiempos establecidos




Porcentaje

Seguimiento Oficina de Control Interno

item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada| Avance de la Descripcion del Avance- Evidencia eSS /
Actividad (%) Estado de la Actividad R ———————
Publicar los documentos de los|Cumplir con los principios|Oficina de Contratacion Constante 33% Se ha cumplido con los principios dentro Con avance
procesos contractuales por parte de|de publicidad, de lo contemplado en la normatividad
la oficina de contratacion en las|trasparencia y economia contractual. Cabe sefialar que de
paginas dispuestas por la entidad y|establecido en la acuerdo al Decreto 440 de 2020 ; las
las demas por que por ley se|normatividad contractual Entidades Estatales pueden adelantar
requiera con el fin de garantizar lo las audiencias de forma virtual |,
establecido en el componente de garantizando el acceso a los
transparencia y acceso a la proponentes , veedores y demas
informacién  publica del plan comunidad interesada. De igual manera
anticorrupcion 'y de atencién al se ha dado cumplimiento a los plazos
ciudadano. fijados por la Ley para la publicacion de
los documentos contractuales en las
diferentes paginas y/o plataformas que
por ley se requieren.
Publicaciéon de la Normatividad|Mantener actualizado la|Oficina Asesora de|Constante 33% La normatividad se actualiza de manera Con avance
Vigente normatividad vigente Comunicacion, prensa y constante de acuerdo a los decretos y
protocolo demas que son enviados por las
diferentes dependencias.
https://chia-
cundinamarca.gov.co/index.php/transpar
encia-y-acceso-a-la-informacion-publica
Publicaciones en pagina Web Boletines de prensa. Oficina Asesora de|Constante 33% A diaro se emite y publica la informacion Con avance
Manejo redes sociales Informes de Gestion. Comunicacion, prensa y de la gestion del Sr Alcalde, de acuerdo
Plan Estrategico de Comunicaciones |Actualizacién constante|protocolo a su programa de gobierno
Preservacion de imagen institucional |pagina WEB. https://chia-cundinamarca.gov.co/
Herramientas audiovisuales.
Plan Estrategico de
Comunicaciones
Manual de imagen
institucional
Dar respuesta a las solicitudes de|[Garantizar la  oportuna|Oficina de Contratacion Constante 33% Se ha dado respuesta oportuna a todas Con avance Se recomienda avanzar en
acceso a la informacion, en términos|respuesta dentro de los las solicitudes por parte de la comunidad lo programado y realizar
de calidad, oportunidad y|terminos de ley. y los Entes de control respecto a la monitoreo permanente
disponibilidad. contratacion adelantada por la Entidad
Subcomponente 2 dentro de los terminos de ley.
2 Lineamientos de
transparencia pasiva
Revisar los estandares del contenido|Verificar y garantizar la|Oficina Asesora de|Mensual 33% Todos los informes son enviados con los Con avance
y oportunidad publicacién de informacién|Comunicacion, prensa y estanadres propuestos

veraz, veridica y oportuna

protocolo




item

Subcomponente

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha Programada

Porcentaje
Avance de la
Actividad (%)

Descripcion del Avance- Evidencia

Seguimiento Oficina de Control Interno

Estado de la Actividad

Observaciones /
Recomendaciones

Subcomponente 3
Elaboracion de los
instrumentos de
Gestion de la
Informacion

Mantener actualizada la politica de

seguridad de la
socilizarla

informacion

y

Politica de seguridad de la
informacion actualizada

Oficina de Tecnologias de la

Informacion y las
Comunicaciones, TIC

Trimestral

30%

Se encuentra en proceso de
actualizacion la politica de seguridad de
la informacién teniendo en cuenta, el
levantamiento de informacién del MSPI,
que se esta realizando en el 2023.

https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:w:/g/personal/eliany_
montejo_chia_gov_co/Ea9CQIY7BB1IsP
Wfwn8yos8BbOCLYzrdWZmUgAWDIAb
VRg?e=ec20WN

Con avance

Consolidar las bases de datos

Bases de datos

consolidadas

Oficina de Tecnologias de la

Informacién y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

33%

A la fecha 26/04/2023 se ha estado
ejecutando el backup de las bases de
datos de la alcaldia (Hasnet y Corrycom),
esta actividad se realiza todos los dias
dado que los servidores realizan backups
de sus archivos. Estos backups se alojan
en un servicio de almacenamiento de
Tigo, solo se puede acceder a ella por
medio de wuna direccion y las
credenciales de usuarios autorizados.

Se comparte como evidencia de
cumplimiento, archivo en pdf con
pantallazos del servidor en el cual se
realizan los backups de las bases de
datos, en el siguiente link, con acceso a
control interno, jefe de la Oficina TIC y
enlace TIC: https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ruben_
caicedo_chia_gov_co/EQaG5Q-
QYDVAuwBJIKLWDOjUB8sH2Fg0JIgD7
EV1BeuNbcA?e=EtYQZs

Con avance

Registro de inventario de activos de

informacion.

Inventario de material
fotogréfico, audio y video
por eventos.

Instalacion de Servidor para
Guardar Imagenes digitales
y videos

Oficina
Comunicacion,
protocolo

prensa

Asesora de

y

Mensual

33%

La OACPP cuenta con una QNAD el cual
permite el almacenamiento digital de los
diferentes eventos de la Administracion
Municipal.

Con avance

Actividades con avance,
continuar con monitorieo y
ejecucion a lo programado

Subcomponente 4
Criterio Diferencial
de Accesibilidad

Realizar fortalecimiento de
tecnologias en el municipio

Implementacion areas Wifi

Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

33%

En el 2023, se realizar4 mantenimientos
alas 4 areas WIFl y las 9 zonas WiFi,
con el apoyo de OPS bajo la meta 281.
https://municipiochia-
my.sharepoint.com/:w:/g/personal/eliany_
montejo_chia_gov_co/EUfoY1i0PSVCoK
Ef_b7FrEgBWt1AXmroeUV4mlY8hlpTM
Q?e=sWIuN4

Con avance

Se recomienda avanzar en
lo programado y realizar
monitoreo permanente

36%




LIMITACIONES

1. Algunos procesos realizan la entrega de la de la informacion de forma extemporanea pese a que el
requerimiento se realiza con la debida antelacién y de forma

reiterativa.

2. La calidad de la informacién y los soportes que entregan algunos de los responsables es deficiente,
aspectos que dificultan el proceso de seguimiento y verificacion.

3. Algunos procesos reportan avances a las actividades sin las evidencias correspondientes.

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Para cada proceso y componente se relacionaron las observaciones o recomendaciones en la columna
correspondiente, adicionalmente:

1. La OCI evidencia la necesidad de que la entidad brinde capacite y asesore a los servidores publicos en
gestion de riesgos, la construccién del PAAC

2. La Secretaria de Planeacion tiene una funcion importante en la gestion de los riesgos, asi lo dispuso el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en el ejercicio de su rol como segunda linea de defensa, no
obstante, la OCI no ha evidenciado los productos de este seguimiento.

3. Se observa avance en cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano
formulado para la vigencia 2023.

4. Se evidencia la depuracion de los riesgos de corrupcién de acuerdo a lo recomendado en el
seguimiento de la vigencia 2022

5.Se recomienda a la segunda linea de Defensa del MIPG (Secretaria de Planeacion y Secretaria
General) establecer procedimiento para el monitoreo a los controles propuestos para minitigar los riesgos
detectados por cada proceso.

Aprobo: Carlos Andrés Rodriguez S - Jefe Control Interno - Original Firmado
Revisé y consolido: Myriam Teresa Cristancho Altuzarra - PU (E)- Original Firmado




