INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

el COMPONENTE 1 - GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE His o
e RIESGOS DE CORRUPCION VSEGURA'
DE CHIA D
PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022
item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha de Inicio Fecha Final
Subcomponente 1 L ” . - i - " .
Proceso 1 Revision y actualizacion de la Politica de Administracion Politica de Administracion del riesgo Alta direccion v equipo de
1 . e i 11 del riesgo del Municipio de Chia, adoptada mediante actualizada n y equip 3/02/2022 31/12/2022 El documento se encuentra en proceso de actualizacion.
Politica de administracion del Lo gobierno
Resolucién 4578 de 2019
riesgo
Se identificaron y consolidaron los riesgos para cada uno de los
Identificacién de los riesgos de corrupcién de acuerdo al Secretarias responsables procesos y estos se encuentran en el dosumento del PAAC.
21 may agde roceso: Matrices de riesgos de corrupcion de los procesos de la 1/12/2021 10/12/2021 . . "
pi p Administracion Municipal La OCI considera importante que previo a la forml.ﬂac.lon del
PAAC se deben concertar mesas de trabajo, capacitaciones /|
Subcomponente 2 demas hgrramlenlas que le permitan a los lideres de proceﬁos Yy,
Proceso 2 sus equipos de trabajo formular riesgos de corrupcion
” . controles que aporten valor agregado a sus procesos
Construccién del mapa de riesgos "
2 'l y a la entidad.
de corrupcion
Asimismo, es importante revisar que los riesgos de corrupcién
que en materia de contratacién estatal se puedan identificar se|
Consolidacion de los riesgos identificados en cada Matrices de riesgos de corrupcién asocien a un solo proceso y no a todos, si bien es cierto que|
2,2 dependencia y asistencia . Id 1l 3 UIZ ‘d Secretaria de Planeacion 1/12/2021 10/12/2021 todas las dependencias son responsables de sus procesos, la|
técnica revisadas, ajustadas y consolidadas gestion de los riesgos se torna compleja de monitorear debido a|
que no existe uniformidad en los riesgos y cada proceso en la|
misma materia plantea riesgos diferentes.
Secretaria de
Socializacién de la formulacion del Plan Anticorrupcion y : - . Participacion ciudadana y
- Plan Anticorrupcién y de Atencién al 4 - A . . .
de Atencién al y S demas Secretarias Se realizd6 la socializacién del plan anticorrupcién con la|
31 " P ” Ciudadano socializado 13/12/2021 24/12/2021 N s
Ciudadano ante la comunidad del municipio y recepcién responsables de los comunidad a través de los canales oficinales.
Subcomponente 3 de sugerencias ‘p‘ruces‘o's de Iav v
Administracién Municipal
3 Proceso 3 n
Consultay divulgacion El documento consolidado se encuentra publicado en la pagina
Publicacién del documento definitivo Plan Anticorrupcion ! . ” 6n al Secretaria de Planeacion Oficina asesora de web de la entidad.
y de Atencion al Plan Anticorrupcién y de Atencién a Comunicacion Prensa y J01/ Jo1/
" . i N i 31/01/2022 31/01/2022 N N
32 Ciudadano en la pagina web Ciudadano publicado Protocolo La OCI recomienda que la modificacién que se realice al PAAC
se socialice a los servidores publicos a través de los correos
electrénicos.
Monitoreo del 1to de acciones en
: : " . . - ) Los procesos realizaron el seguimiento a las actividades y
Subcomponente 4 las matrices de riesgo Monitoreo a los riesgos de corrupcion, Secretaria de Planeacion . :
i Alics, . . Ny . control de acuerdo a la frecuencia establecida en el PAAC.
Proceso 4 de corrupcién, andlisis de los ajustes solicitados y reporte de ajustes y actualizacion del Secretarias responsables - .
4 . s 41 it 1/02/2021 31/12/2022 La Secretaria de Planeacion en el marco de sus funciones como
Monitoreo y revisién actualizacion de los formatos documento de los procesos de la " L
: L i - segunda linea de defensa del Modelo Integrado de Planeacion y
en caso de ser necesario Administracién Municipal L " . :
Gestion no ha realizado un seguimiento a los riesgos del PAAC.
Subcomponente 5 Realizar y publicar el::g:lrg:g:t(;:l mapa de riesgos de Realizar la publicacion de los Informes 10 de mayo de 2022 10 10 de mayo de 2022 La OCI realiz6 el primer y sequndo sequimiento y publicacién
5 Proceso 5 51 P! N de resultados del seguimiento de mapas de riesgos de Oficina de Control Interno septiembre de 2022 10 septiembre de 2022 P! v seg 9 yp

Seguimiento

acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

corrupcion

10 enero de 2023

10 enero de 2023

del PAAC.
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ALCALDIR CCOMPONENTE 1 - GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE CcHiA ;‘;{
MUNICIPAL RIESGOS DE CORRUPCION ‘M;m,ﬂ‘"RA 3
y SEGURT™
PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022 o=
_ o
] T
B 3 5 Porcentaje
Sleglg| 2 Avance de la
ftem |Dependencial Proceso Riesgo Causa Consecuencias 2|8 |e Z Actividad de Control Soporte Responsable Tiempo Indicador Actividad
2| E| S s (reportado por el
& 8 3 responsable)
z
o
EFICACIA
Deterioro de la imagen institucional. # de instrumentos de
ordenamiento territorial
Imposibilidad de concretar un modelo de Paginaweb publicados en medios oficiales
Favorecimiento indebido a terceros ocupacion sostenible y que responda al interés R o Ia aminitacion  de
" ) general 8 Publicacion de los actos administrativos en todos los medios ) instrumentos de ordenamiento
mediante la aprobacion o Offecimiento por parte de terceros de N g os ciomonibles Cartelera dependencia ol expediion x 100
reglamentacion de instrumentos de | beneficios o incentivos a funcionarios que Desgaste administrativo s, < Director de Ordenamiento
planificacion, gestion del suelo o intervienen en Ia reglamentacion de s | g2 s o P e paricipacion ciudad Actas y registros de asistencia ety o Por Evento CFICIENGIA 100%
P n oot ) ) g2 5 isponer de mecanismos de participacion ciudadana y Plusvalia
normativas sin el lleno de requisitos o municipal. Desconfianza al interior de los equipos de 3 . Buzén de sugerencias (# de casos de riesgos
con desviacién de poder. trabajo ['4 Facilitar la denuncia e intervencion ciudadana materializados pE’ID‘dD actual -
# de casos de riesgos
Sanciones disciplinarias, penales y fiscales. materializados periodo anterior)
1# de casos de riesgos
Demandas en contra del Municipio materializados periodo anterior
X1 Se observa en la pagina web de la entidad la publicacién de los actos administrativos de la|
dependencia y otros documentos que se profieren en el marco de funciones son suscritos por las
responsables y el lider del proceso.
Es importante que en la construccién del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretaria
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que|
permita identificar los riesgos de corrupcién y los riesgos de gestion, estos Gltimos, en algunas
ias fueron previstos en el PACC 2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
recomienda_ idenificar méximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
*EFICACIA
# de conceptos y
certificaciones emitidos por la
dependencia con los
Generacion de conceptos viciados que no correspondientes vistos buenos
corresponden con la normativa asociada a a de parte del funcionario
Expedicion de conceptos de uso del Planeacion Territorial o responsable y el director de
suelo, reservas viales, norma el e Z dependencial # de conceptos y
urbanistica, riesgo y ofros S Demandas en contra del Municipio 8l E|E| £ Vistos buenos y firmas en los conceptos relacionados con el certificaciones emitidas por la
relacionados con e ordenamiento Decisiones “'f:ﬁ’ec':';a'es y trafico de s8] 8 S | ordenamiento terriorial, por parte del Director de la y Archivo y D":crlgtr f:;uorge\na";lgem" Diario dependencia X 1007 100%
territorial que favorezcan de manera uencias Detrimento patrimonial §|8|8 g del funcionario responsable del tramite emtorialy Plusvalia
indebida a particulares o que se B EFICIENCIA
expidan sin el lleno de requisitos. Sanciones disciplinarias, penales y fiscales. € (# de casos de riesgos
materializados periodo actual -
Desconfianza hacia la dependencia # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)
1# de casos de riesgos
materializados periodo anterior
)% 100.
*EFICACIA
# de instrumentos de
planificacion fisica en proceso
Intereses personales de funcionarios Alteracién de la planificacion fisica del de formulacion con aplicacién
Planificacion publicos y contratistas Municipio en discordancia con las . ’ de mecanismos de control del
! Estratégica necesidades territoriales. . Revision por diferentes niveles de autoridad tiesgo de corrupcién! # de
e Falta de transparencia, comunicacion y 8 o . - ; . insirumentos de planificacion
Trafo da nfuences o penicoacion e on ¢l poceso g perdida de confianza hacia la entidad e P g Publicacion oportuna de a informacion y difusién piblica. Arctiv docurmentl,conceps, otz do ceuricn stdos icn om probeso
! v formulacion y adopcion de los 25| @ b= ) R de asistencia, registro fotografico Director de Ordenamiento formulacion X 100 El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el proximo seguimiento se envien las,
adoptar instrumentos de : € 2|8 2 Incluir procesos de participacion ciudadana en el proceso de o Por Evento 100% .
P instrumentos de planificacion. Sanciones disciplinarias, fiscales y/lo al |38 =] ” o . Territorial y Plusvalia evidencias que sustenta el avance en el control y/o actividad.
planificacion fisicay de s & R formulacién del instrumento de planificacién fisica Constancias y links de publicacién de informacion en sitio EFICIENGIA
ordenamiento terfitorial Bajo sentido de pertenenciay compromiso € | Cumpii o procedimiento definido en la ey, incluidos | " web o medios de amplia difusion (# de casos de riesgos
por parte de funcionarios y profesionales Perdida de recursos y retrasos en la umplir el procedimiento definido en la ley, incluidos los conceptos materializados periodo actual -
¢ e o0 o emitidos por entes extenos seg(in sus competencias o cacos de roa
gos
fisica planificacion fisica y ordenamiento territorial materializados periodo anterior)
4 de casos de riesgos
materializados periodo anterior
)x100
Desviacion de recursos. . | s 5 Namerode
Pérdida de en la entidad. k1 B = S e N rotaciones mensuales
Cobros asociados al tramite. ‘Sanciones Discil 2|8 2| 5§ | Rotardefommaperiodicay aleatoria al personal que realiza las Matriz de Rotacion de Personal Director de Sistemas de Mensual por zona de cada 67%
i - Exclusion de poblacion necesitadadelos | & | £ B visitas en campo. Informacion y Estadistica inspector en seis (6)
Intervencién en el diligenciamiento de o b3 3
Ia ficha Sisben IV en favor de un proaramas sociales. __meses
tercero _ Desviacion de recursos. ° 3 % (NGmero dfé Fichas
Trafico de influencias persona|___Pérddade en la entidad. 28| | Sg | rectadeiomaaeaoaviias en campo soporadas en e Regisiro Fotogrico, Geoneferenciacion, Formato Director de Sistemas de diligenciadas
e ‘Sanciones Di |8 ] 2| 88 | sistemadeinformacion geogréfico (SIG), que permitan corroborar Pipuint Pttt Mensual correctamente / 67%




De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles
propuestos para evitar la materializacion de los  riesgos.

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atenci6n al ciudadano, la Secretarfal
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
permita. identificar los fiesgos de conupcmn y los riesgos de gesnon estos dltimos, en algunas|
fueron previstos en el PACC 2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI

omienda. denticar méxime dos rlesgos por el proceso y no un rlesgo por cada actividad, o cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.

Tecnologfas de la
Informacion y las
Comunicaciones

De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
propuestos para evitar la materializacion de los riesgos.

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretarial
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
permita |demmca' los riesgos de corrupcion y los riesgos de gestion, estos Gltimos, en algunas
N previstos en el PACC 2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI

eror
recomienda \der\uﬁcar méximo dos iesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, o cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.

De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|

Ciudadana

propuestos para evitar la materializacion de los  riesgos.

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencin al ciudadano, la Secretarial
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que;
permita identificar los riesgos de corrupcion y los riesgos de gestion, estos dltimos, en algunas
dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como fiesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
recomienda_identificar méximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.

ey Exclusion de poblacion necesitadadelos | & | 2 Ze los datos obtenidos y diligenciados en la ficha del Sisben IV Numero de fichas
rouramas sociales. revisadas *100
Desviacién de recursos. S
Pérdida de enla entidad, o | e 2 NGmero de
Sanciones Di 5| 8 © rotaciones mensuales
gl 3 Rotar de forma periodica y aleatoria al personal que realiza las ) ) Director de Sistemas de
) Cobros asociados al tramite. glg|2 T P Y P a Matriz de Rotacion de Personal 4 . Mensual por zona de cada 67%
Intervencion al efectuar i s | g = visitas en campo. Informaci6n y Estadistica iopostor o sds (6)
ek Creacion de establecimientos comerciales | & | £ g P
vses para " . fuera de la norma 2 meses
estratificacion socioeconémica, asi o
mo en las visitas oculares y sus Desiacion de vesursos. -
correspondientes informes (posible - S
© ‘ Pérdida de en la entidad, i . ’
° g
infraccién urbanistica) para beneficiar Sarsiores D 3 g Efectuar de forma aleatoria visitas en campo para validar que la (Ntmero de predios asignados
aun tercero Tréfico de influencias: persona 2| E|e 3 informacién que soporta el sistema de estratificacion Registro Fotografico, Georreferenciacion, informe en el | Director de Sistemas de Simensual correctamente / 6%
influyente). Creacion de estabi ’ a s|lg|= 4 socioecondmica corresponde da al predio objeto de la formato Preestablecido Informacién y Estadistica NGmero de predios
reacion de establecimientos comerciales | & | £ g etalizacion. evisaras 1100
fuera de la norma g
Desviacion de recursos.
)
3
Pérdida de credibilidad en la entidad, 0| g 3
. 3| 8¢ = dependencias fueron
Cobros asociados al tramite. Els| 2 s 67%
Sanciones Disciplinarias 818 | = s
S é Namero de expedientes
Intervencion al realizar la asignacion Creacién de establecimientos comerciales g Contrastar de forma aleatoria r la informacion suministrada por el Director de revisados / nimero total de
dec 6 fuera de la norma arquitecto solicitante al sistemas de estratificacion socioeconémica Formato prestablecido Sistemas de Bimensual edientes con emision de
socioeconomica a los proyectos Desviacion de recursos. con respecto al expediente fisico que reposa en la Direcci6n de Informacién y solicitudes efectuadas
nuevos o de reconocimiento & Urbanismo Estadistica mediante el sistema de
Pérdida de credibilidad en a entidad, o | g 2 estratificacion socioeconomica
Tréfico de influencias: (amiguismo, persona HBRE 3 7%
influyente). Sanciones Disciplinarias s |8 | = s
| = E
E
Creacion de establecimientos comerciales K
tera de Ia norma
Demandas a la Entidad
Omitir parcial o totalmente las. _
especificaciones de entrega contenidas en Detrimento patrimonial S Revision detallada de los documentos precontractuales Formato de Director de Sistemas de Semestral Nod e contratos revisados/No 67%
phptuliived . g revision Informaci6n y Estadistica de contratos validados
Procesos Disciplinarios, fiscales, penales | o | £ &
Favorecimiento indebido al contratista P P 2|52 %
através de la supe del Contrato glg|=< =
Demandas a la Entidad |2 S Nimero de personas
2 Socializacién Periédica del Manual de Contratacion de la Planillas de >
Falta de y enel g Director de Sistemas de capacitadas / Nimero
personal que realiza la 6 Detrimento patrimonial Entidad Asistencia y Actas Informacién y Estadistica Semestral de personas responsables de 67%
de Reunit
Procesos Disciplinarios, fiscales, penales @ Reanon procesos contractuales
* Planificacién inadecuada de la
infraestructura existente para la
lementacion d tos. )
{mplementacion e nuevos proyectos. *Sobrecostos para administracién por
incumplimiento y prorrogas por falta de 9 . “Enla etapa de
* Ausencia de seguimiento a los informes incumplimiento y prorrogas por S * Evaluacion de los resultados en cada etapa con respecto a las apa .
de ejecucion de los contratos o convenios coordinacion y supenvision 3 g caracteristicas del proyecto estructuracion de Eficacia
Incumplimiento en la Ejecucion de g el 5| % [ contratos (NGmero de actividades
t " *Ent I i 2 | 3|8 s " y Inf 6 limiento del contr ficina Tl cumplidas / Numero de 40%
Contratos o proyectos de + Manipulacién de los documentos “Entorpecer o desarrolo de actidades de | g | g | 8 s wverificar el cumplimlento de las caracterfsticas del proyecto, informe de evaluacion al cumplimiento del contrato Jefe Oficina TIC o p ke o0
Investigacion, Desarollo e Innovacion | o aneacicn | Mvestigacion, Desarrolo e inovacion dela. | & 2 § Segun cronogramay | actividades del contrato) *100
T T -
con el fin de favorecer a un tercero, oficina TIC 8 | +seguimiento a los planes de calidad establecidos por los contratos cada ver ‘;‘:;ys:c IZ"’”“E
*Posible detriment ]
* Noidentificar claramente las necesidades osible detrimento parimonial
de la contratacion que se requiere.
(NGmero de funcionarios
3
) . * Alteracion de int 6 ] g1ls - ) ta Ia polit
Alteracion de la informacion de los eracion de informacion para el N 258 5 -, ) - . . Correos electronicos y listados de asistencia a capacitados en la politica de
c beneficio de un tercero Perdida de la integridad de la informacion. | 2 | € | € S Socializar y capacitar a los funcionarios de la Alcaldia de Chia ¢ - sequridad de la informacién vs
aplicativos web de la alcaldia . i ' ' i 4 2% |28 2 " : sensibilizacion de uso de politicas de seguridad de la Jefe Oficina TIC Continuo g 66%
: Falta de socializacion de la politica Alteracion de la informacion. 8% % § sobre la politica general de seguridad de la informacion. Nmero de funcionarios de la
municipal de Chia. 1 & informacion ’ e
general de seguridad de la informacin g |2 alcaldia municipal de Chia)
100
En GLPI, categorizar como incidentes, aquellos casos en los
Daios inesperados de los Indisponibilidad de los equipos de Afecta la ejecucion del contrato e |58 5 | cuales, debido a una falla se produzcala interrupcion del servicio, (Ntmero de casos solicitados /
equipos empleados para cémputo asignados para el desarrollo retrasando las actividades 2 R § brindando en un menor tiempo una solucién definitiva y/o Casos registrados en GLPI Jefe Oficina TIC Continuo nimero de casos solucionados 100%
desarrollo de las labores pactadas g|1=1]3 & proporcionar un equipo de soporte, mientras s restablece el en el tiempo establecido)*100
funcionamiento del equipo que presenta la falla.
Busqueda un beneficio por parte de
los funcionarios y/o contratistas que |Ausencia de politicas de control del proceso| S . B
ces < - & | Veriicacién de que las certificaciones expedidas por la Secretarfa
intervienen en el proceso de de Inspeccidn, Vigilancia y Control. Pérdida de credibilidad de la entidad ° ) g acion ¢« " - .
< 2| s| %8 = | de Participacion Ciudadana y Accién Comunitaria cumplen con los Secretario de Participacion (nmero de documentos
Inspeccién, Vigilancia y Control, Tréfico de influencias Favorecimiento a terceros por intereses | & | S | © = Documentos verificados con los vistos buenos por el :
- 2|28 S |requisitos de la Ley 743 de 2002 por parte de las organizaciones de Ciudadana y accién Cuatrimestral validados / documentos totales 66%
mediante el acceso, uso ylo validacion Intereses politicos. particulares gl Z|¢g 5 ! ° e acion responsable del proceso.
. & S accion comunal, y han sido avaladas por el técnico, el juridico y comunitaria del proceso)*100
dela del s senvidor publico. Incumplimiento de la normatividad vigente. 2 3 e o e P e el oo
por las Ofreci de dadivas al servidor publico. & ! Perp s P g
de accién comunal
Pérdida parcial o total de la
nfidencialidad, integri . ) namer i
confidencialidad, inegridad y’° Presion externa de un superior, abuso de . s Secretario de mero de carpetas
enla il Uso inadecuado de informacién propia de los o i Portcioacion verificadas/nimero de carpetas
las organizaciones comunales como . Pocer. dignatarios y/o de las organizaciones de accion| 2 | 5 | 8 £ - . o y P totales de las OAC) *100
Tréfico de influencias. s8¢ < Verificacion y actualizacion de las carpetas de todas las Actas de verificacion de contenido de las carpetas de las Ciudadana y ;
actas de asambleas, listas, informes, Inmoralidad del servidor acbiico comunal 2| 2|2 ° O aaciones do scoon comunal on Cuatrimestral Uso indebido de la informaci6n 66%
entre otros archivos impresos y Incumaliminto de 1 Lo G"enew ‘4 | Proceso disciplinario al funcionario encargado | & | = | B g 9 - commitria de los ciudadanos que realizan
digitales que reposan en la oficina de P! 4 del proceso. 3 su registro en las bases de
° aoner Archivos 504 de 2000. &
la Secretaria de Participacion datos personales.
Ciudadana y Accién Comunitaria.
Uso indebido de la informacién de los &
ciudadanos que realizan su registro en . I . g ) - . )
P ug PO ane\g. e | Offecimiento de ddivas al servidor pbico. | Violacion de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto | 2 | 5 | — £ Trazabilidad del acceso imitado con clave y usuario al micrositio Secretario de Participacion Nimerodedenunciasrealizadas
 para participar & Intereses particulares. 1377 de 2013, Proteccion de Datos 2| 3|3 e 4 Secretario de Participacién Ciudadana y accién comunitaria|  Ciudadana y accion c 6 6 66%
los procesos que lidera la Secretaria ; 2183 5 donde reposan los datos personales de los ciudadanos. Y &
de Participacion Giudadana y Aceitn Inmoralidad del servidor publico, Personales. 4 E comunitaria ndeDatos Personales.
Comunitaria. -4

El valor del contrato genera intereses de
terceros.

Modalidad de contratacién que permita la pluralidad de oferentes.




Ofrecimientos econémicos por parte de los
ferentes.

Detrimento patrimonial

Manejar tarifas establecidas por Colombia compra eficiente para
evitar sobrecostos.

Intereses particulares. Sobrecostos. S
2 .
Posibilidad de recibir o solicitar g8 2 g fieqos de contratacis ’ i d Normograma. Jefe Oficina Asesora de NGmero de actividades de
Comunicacién cualquier dadiva o beneficio a nombre Demandas y demas acciones juridicas. s sz = enerar pliegos de contratacion que sean claros, con el fin de crear Manual de contratacién. " control realizadas / Ntimero de El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las
: 2lsg|3 e un direccionamiento de contrato. Comunicacion, Prensay Semestral 100%
Estratégica propio o de terceros con el fin de | Carencia de controles en el procedimiento |88 5 SECOP roelo actividades de control evidencias que sustenta el avance en el control y/o actividad.
celebrar un contrato de contratacion Detrimento de la imagen de la entidad ante | = | = 2 Acta de capacitaci6n y reunién programadas
sus grupos de valor. &
Insuficiente capacitacion del personal de Investigaciones disciplinarias .
Participar en las de en
contratos
estatal
Desconocimiento de los cambios en la
° Realizar de en estatal
regulacion contractual
Desconocimiento por parte del los eotrategias de on i obrela
Administradores de los establecimientos de g ¢ El proceso aportd evidencias en este seguimiento en las cuales se observa avance a la actividad!
° ratuidad en la expedicion de conceptos sanitarios a los ) . Director(a) Vigilanciay (estrategias ejecutadas /
comercio respecto del derecho de solicitar ! | Evidencias de la publicacion la estrategias usada Semestral ) 66% planteada.
Visita de IVC recibir conoepto sin mouri administradores de establecimientos de comercio a través de la Control estrategias programadas) *100
y oficina de prensa
costos,
[El proceso aport6 evidencias en este seguimiento en las cuales se observa avance a la actividad
planteada.
1. Afectacion a la salud publica 2 Profesionales capacitados! La frecuencia de medicion propuesta por el proceso tienen periodicidad semestral, a juicio de la OCI, laf
Posibilidad de recibir o solicitar | Trafico de influencias (Amiguismo, persona sl s & Capacitaciones al personal del cédigo nico disciplinario en el Evidencias actay registros de asistencia Director(a) Vigilanciay Anal B e 666 verificacion, revision, medicién de un riesgo en un termino tan prolongado no permitiria reaccionar frente
cuslquier dédiva o bensicio a nombre influyente), 2 Falta de credipiidad en la entidad publica | S| & | o | & momento de la firma del contrato yred Control BVer100 a una eventual materializacion en atencion a que solamente se conocerfa de ella cuando se lleve a cabol
g =
propio o de terceros con el fin expedir cSlg|a 5 el seguimiento.
3. Investigaciones y sanciones disciplinarias, | & s
un concepto sanitario favorable s bl ! estab = 2
para el funcionario publico y el establecimiento 13 Se recomienda replantear la frecuencia de la medicion y revisar las actividades asociadas al riesgo que|
se duplican.
La frecuencia de medicion propuesta por el proceso tienen periodicidad anual, a juicio de la OCI, la|
verificacion, revision, medicién de un riesgo en un termino tan prolongado no permitiria reaccionar frente
) ) Secretario(@) de salud y !
Psicoldgicas del servidor publico ylo oo a una eventual materializaci6n en atencion a que solamente se conocerfa de ella cuando se lleve a cabo
Capacitaciones al personal del cédigo nico disciplinario en el Director(a) de Salud Publica (Profesionales capacitados/
contratistas motivadas por insatisfacciones Actay registro de asistencia . Anual ! ° 66% e seguimiento.
Jiseitunt auieg momento de la firma del contrato Director(a) Vigilancia y Profesionales contratados)*100
g Control .
Se recomienda replantear Ia frecuencia de la medicion y revisar las actividades asociadas al riesgo que|
se duplican.
Gestion en Salud
(Documentos precontractuales El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las|
Estutios y documentos previos que no Dentro de la etapa deplaneacion realizado por Ia dependencia, se Secretario(@) de salud y ) oo evidencias que sustenta el avance en el controlylo actividad.
deberd verificar que lo que se contrata sea directamente . Director(a) de Salud Publica
llenan los requisitos técnicos, legales, ; Lista de chequeo de verificacion . Trimestral contratos efectivamente 66%
! alas basicas que se los Director(a) Vigilancia y "
financieros, juridicos dion do neseaidad do comtiatacion fived celebrados)*100
estudios de necesidad de- contratacioy ontrol “Eficacia Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretarial
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que|
permita. identificar los riesgos de corrupcién y los riesgos de gestion, estos dltimos, en algunas|
dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como fiesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
" recomienda_identificar maximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
. ) 2 - ) ) (Documentos precontractuales : P !
ienes y servicios que no cumplenconlas || o S | Realizar revision previa por parte del rea técnica y del Grupo de Secretario() de salud y evisatosy mumero dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
necesidades de la entidad |3 & | Juridica de la Secretaria de salud a todos los documentos que se Director(a) de Salud Publica
Favorecimiento a terceros en procesos| > g =N = i N i
e et s 2|8 s presentan para el tramite de procesos Lista de chegueo de verificacion Director(a) Vigilanciay Trimestral °°"‘C':|‘:;’§:f§s“)‘jfgje"‘e 66% Asimismo, es necesario revisar que los riesgos de corrupcion que en materia de contratacion estatal se
Acciones, disciplinarias y fiscales a los g E de contratacion Control g puedan identificar se asocien a un solo proceso y no a todos, si bien es cierto que todas las|
senvidores pablicos y contratistas. 2 icacia dependencias son responsables de sus procesos, la gestion de los riesgos se torna compleja del
Presiones indebidas monitorear debido a que no existe uniformidad en los riesgos y cada proceso en la misma material
plantea riesgos diferentes.
La frecuencia de medicion propuesta por el proceso fienen periodicidad anual, a juicio de la OCI, la|
verificacion, revision, medici6n de un riesgo en un termino tan prolongado no permitiria reaccionar frente
Secretario(a) de salud y ¢ i ‘
Profesionales capacitados/Total a una eventual materializacion en atencién a que solamente se conocerfa de ella cuando se lleve a cabo)
. o B Director(a) de Salud Publica "
Capacitaciones al personal del c6digo tnico disciplinario Actay registro de asistencia Anual de Funcionarios de la 66% el seguimiento.
Director(a) Vigilancia y o "
Contral Secretaria de Salud)*100
Se recomienda replantear la frecuencia de la medicion y revisar las actividades asociadas a riesgo que|
se duplican
Actos administrativos de nombramiento o ascenso con
Nombramientos y posesion de docentes y/o respectivo soporte
sin la formaci6n académica, experiencia -
- ! ! ica, experienc Revisar los actos administrativos de nombramiento o ascenso con . e Eficiencia
Ofrecimientos econémicos requerida o con antecedentes disciplinarios, S Documentacion reportada en la hoja de vida de los dicentes ((# de casos de riesgos 66%
. : & los respectivos soportes, frente a los requisitos
Direccionamiento de vinculacion y judiciales yio fiscales que los inhabiltariapara | | i ylo personal administrativo Director(a) administrativo y materializados periodo actual -
ascensos de docentes /o personal acceder al cargo >le|e 4 financiero Cada nombramiento o # de casos de riesgos
sinel de S1E|z 2 Sistema Humano ascenso periodo anterior)
requisitos legales L4 2 Reporte del Sistema Maest Secretario(a) de Educacion 1 # de casos de riesgos
- " al i Realizar nombramientos de docentes de acuerdo a la necesidad del eporte del Sistema Maestro materializados periodo anterior De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles
" “E““'?;;’:eiffzst;ii“o’; €SP | sanciones disciplinarias, fiscales o penales servicio y segan la lista de elegibles de concurso de méritos previa 100% propuestos para evitar la materializacién de los. riesgos.
revision documental Lista de elegibles concurso de méritos
eg Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atenci6n al ciudadano, la Secretarfal
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
Validar la i6n de los delas IEO permita.identificar los riesgos de corrupci6n y los riesgos de gestion, estos dltimos, en algunas|
con Ia estrategia de movilidad escolar vs estudiantes matriculados 50% dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como fiesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
en la plataforma del SIMAT. recomienda_identificar maximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
Carencia de control en el seguimiento Reporte de la Ventanilla Unica de Servicios SIMAT Mensual dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
Refirar automaticamente la estrategia de movilidad escolar de
aquellos estudiantes que presenten ausencia injustificada de 10 6%
Pérdida de imagen institucional dias 0 mas durante el mes de acuerdo con el reporte que entregue
lalEO.
Pérdida de confianza en lo publico Eficiencia
o S| Realizar un control entre los Vensual ((# de casos de riesgos 6%
. Detrimento patrimonial o | & 2 en el SIMAT contra los nifios que reciben la racion en las IEO. Director(a) administrativo y materializados periodo actual -
Gestion Educativa 2E, g
Giro de recursos a favor de terceros g2l ¢ @ financiero # de casos de riesgos
por servicios no recibidos Enriquecimiento ilicito de terceros ° 8|z 2 materializados periodo anterior) y - .
g8 5 i . ) . El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el proximo seguimiento se envien las|
8 g Realizar periodicamente las auditorias de matricula Secretario(a) de Educacion Semestral 1# de casos de fiesgos 20%
= evidencias que sustentan el avance en la actividad.
Investigaciones disciplinarias @ Reporte del SIMAT periodo anterior
. . . N . Certificaciones emitidas por los rectores )x100
Excesiva discrecionalidad Verificar e cumplimiento de lo estipulado mediante a circular 009 |pyoviiac e anirega PAE y/o reporte de raciones entregadas
de junio de 2021 en cuanto a la entrega de raciones a los a
e cada IEO Mensual 100%
estudiantes que asisten a las aulas de clase de acuerdo con los
modelos de alternancia de las IEO.
De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
) ropuestos para evitar la materializacion de los. riesgos.
Realizar los cortes de pago al operador del PAE de acuerdo con el prop Ly o
Mensual 50%

ntmero de raciones certificadas por cada rector de las IEO

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretarial
ol ac . to 1

aneariAn trahaia ra manara eaninta ~an | nandanciae v nracta la acacnria naracaria e




1 e st e
permita.identificar los riesgos de corrupcion
dependencias fueron previstos en el PACC

o s
y los riesgos de gestion, estos Gltimos, en algunas|
2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI

iy A i e

condiciones o estudios previos del contrato,
4.Incumplimiento de los requisitos legales
vigentes

contractuales en la ejecucin del contrato.
8. Perdida de confianza y credibilidad ante la
comunidad

Adquisicion inadecuada e innecesaria de 6 s ‘ o !
a biones 0 qervicios Beneficios econdmicos a favor de terceros o 3 omienda_identificar maximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
g Aplazamiento o declaracion de desiertodeun | w | & | 4 . dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
Favorecimiento de terceros en el proceso Sls e x . ) . # Quejas recibidas / # Ofertas
e ! o ecursos |58 B Seguimiento al plan de acci6n y al plan anual de adquisiciones Plan anual de adquisiciones Secretario(a) de Educacion Mensual reclbidas) * 100 80%
S| 8|2 H
Investigaciones penales y/o disciplinarias 18 g
&
Tréfico de influencias Detrimento en el patrimonio
Protecci6n al Consumidor 3 .
Falta de control en la ejecuci6n del proceso | Los consumidores no reciban oportunamente | & | & | o | & & Nmero de procesos que De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
X lael P € P i 2122 sg Solicitar informes del estado de cada proceso Informe del estado de cada proceso Secretario(a) de Gobierno Semestral incumplen términos legales/ 0% g que &l pi 9 y
Dilacion injustificada de procesos para de protecci6n al consumidor respuesta ylo solucion asureclamacion | 8 | £ | < | g€ " " propuestos para evitar la materializacion de los riesgos.
njustiicada de proce & g Nimero total de procesos*100
Desconocimiento del procesoy
normatividad para adelantar los procesos Desarrollar Plan de capacitacién en temas contractuales Listados de asistencia Semestral 0%
contractuales No se recibi6 el avance correspondiente al primer semestre de la vigencia en curso.
Beneficios economicos a favor de terceros
Adquisici6n inadecuada e innecesaria de . .
a ) Verificar el cumplimiento del plan de contratacién Plan de contratacién Semestral 0%
bienes o servicios. Aplazamiento o declaraci6n de desierto de un s
proceso MERE i Nimero de procesos
Favorecimiento de terceros en el S| E|E 2 ) contractuales realizados /
! . s| 3|2 5 Secretario(a) de Gobierno o i i
direccionamiento de la contratacion Malversacién de recursos 5|88 5 nimero de procesos El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las|
== g contractuales radicados*100 evidencias que sustentan el avance en el control y/o actividad.
Investigaciones penales y /o disciplinarias @
i Desarrollar e implementar esténdares y documentos tipo para las Segun tipo de Asimismo, es importante revisar que los riesgos de corrupcion que en materia de contratacion estatal s
Tréfico de influencias Detrimento en el pat SECOP ! 9% ‘ ’
etrimento en el patrimonio diferentes etapas contractuales contrataci6n que aplique puedan  identificar se asocien a un solo proceso y no a todos, si bien es cierto que todas las|
dependencias son responsables de sus procesos, la gestion de los riesgos se toma compleja de
monitorear debido a que no existe uniformidad en los riesgos y cada proceso en la misma materia|
plantea riesgos diferentes.
. 8 Revisar el programador de audiencias Programador de audiencias digitalizado Mensual
Gestion de Gobierno y Centro de Conciliacién g prog * 9
Seguridad 2| s £ Ndmero de conciliaciones sin
) del leg al debido procesoyfallosen | > | & | g s Director(a) de Derechos !
Posibilidad de recibir dadivas en los s | 2| s ; A el debido proceso/ Nimero de 0%
establecido para las conciliaciones contra de la persona afectada g1 8= = Revisién de actas y constancias expedidas por el conciliador, ‘Actas y constancias Resoluci6n de Conflictos Mensual L
procesos de conciliacion para 8 S ceatin los cases y conciliaciones solcitadasx100
favorecer a terceros B " -
& . De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
Informes de gestién, para verificar el cumplimiento de las . °
Informes de gestion de los conciliadores Mensual propuestos para evitar la materializacion de los riesgos.
obligaciones asignadas.
1. Realizar el evento sin s estrictos Y “Documentos aportados por el solicitante
Posibilidad de ofrecimiento de dadivas controles, generando riesgo para la o | 5 2 |Verificacion por parte del profesional de Secretaria de Gobiermo del Comité de conocimiento de Namero de eventos aprobados
para obtener un beneficio particular | Incumplimiento de requisitos establecidos | comunidad en su integridad personaly | 2 | S | g *Lista de chequeo
° 3|2 E cumplimiento de la totalidad de los requisitos establecidos en la eventos masivos y no Mensual sin lleno de requisitos/ Total de 100%
con la autorizacion de eventos sin el por lanormatividad vigente posibles respuestas inoportunas parala | & | £ | < © ] ¢
" 4 5 Resoluci6n 1851 de 2014 . . masivos solcitudes de eventos *100
lleno de los requisitos atencion por parte del Municipio g Actas de comité de conocimiento de eventos masivos y no
2. El Municipio deia de percibir inaresos @ masivos aprobadas
S
° g
La comunidad no pueda acceder al servicio de 8 g )
Cobro por parte de funcionarios de | Falta de control en las solicitudes del P 2ls|e & | 1. Veriicacion por parte del Jefe de Bomberos de las solicitudes y . .
oo et e | comvcis o ol o1 retacion ambulancia de forma gratuita 2188 z P e tacion do s momicies 1.Planillas de la prestacion del servicio Supenvisor de contrato — Nimero de casos de cobro de 0% De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
108 por la p ! yenlap S| 8| % 2 P r 2. Informes P servicio identificados propuestos para evitar la materializacion del riesgo.
senvicios de ambulancia del mismo et | estado de salud del solicitante | & | & | @ g 2. Informes de prestacion del servicio de ambulancia
eterioro en el estado de salud del solicitante 8 3
&
Falencias en el proceso de revision g Tgo Realizar capacitaciones permanentes sobre las normas Planillas de asistencia y actas de las capacitaciones.
i 5 53 ; ]
urbanistca, arquitectonica, estucturely g 22 | o vabaio e ach Actes de ot Director (&) de Urbanismo Semestral 20% El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las|
Expedicion de licencias a favor de uridica en sus diferentes instancias Apertura de procesos LB o ealizar mesas de trabajo intemas que permitan aclarar conceptos ctas de las mesas de trabajo EFICACIA: (# nimero evidencias que sustentan el avance en el control y/o actividad.
Gestion Urbanistica terceros sin el lleno de requisitos - = Emitir Crculares (@onicas a nivel Inemo que permitan adlarar licencias con visto bueno / )
normaivos Demandas y/o acciones juridicas ¥ s Se lineamientos Ciroulares. nimero de Licencias El porcentaje de avance reportado para las actividades no guarda coherencia con la frecuencia
> = 52 . - o
Excesiva discrecionalidad ¢ |3 58 Director (a) de Urbanismo Semestral expedidas) x 100 20% establecida para su medicion.
gl = £ | Implementar un proceso de revisan de media para evitar errores en Formatos de revision
S Ia expedicion de las licencias urbant
Lintereses y favorecimiento economico 1. Desgaste administrativo
personal o colectivo intencional, por fuera 2. Incumplimiento de la L
de las normas y procedimientos. 3.Posible detrimento de los recursos pblicos
Ay ! n S 1. Informes mensuales de los contratos suscritos Secretario(a) de Obras X
. 2.Presiones para la y 4 fiscales ylo 3 & h ¢ (Ntmero de procesos con
Elaboraci6n de documentos o 8|s g 2.Hacer seguimiento ala adjudicacion de los contratos . . Gblicas, Director(a) de °
legalizacion de contratos con pliegos penales s |8 2 ! Informe de Seguimiento de Gestion Precontractual Denuncias y/u observaciones
precontractuales de manera deficiente ) s |s|¢8 3 3. Implementacion gradual del uso de Pliegos Tipo Infraestructura, Director(a) ¢
A manipulados de manera indebida. 5. Contralo sin ejecucion. 21218 - ! " Documentos precontractuales en la carpeta del proceso ‘ Trimestral por contener requisitos atipicos 67%
y sesgados, con el &nimo de buscar el 3.Error por omision o por accion en la 6. Acciones judiciales en contra la entidad. g 8 B 2 4.Evaluacion simultanea con mas de un Profesional de Ofertas Actas de Evaluacion de Ofertas Oficina Programacion. / Namero de Contratos
favorecimiento de un particular P P ) g = s para Contratos con Valor Superior a Supervisores de los
transcripcion y verficacion de los pliegos de| 7. Incumplimiento de las obligaciones = > ; suscitos) x 100
& la Minima Cuantia contratos




Gestion de Obra
Pablica

1. Falta de seguimiento y control de las
obras por parte del supervisor y/o

1. Desgaste administrativo
2. Incumplimiento de obligaciones

1. Seguimiento a las obras por parte del supervisor mediante
comités de obr

2. Dar a conocer las obligaciones en el momento de la firma del

5

Gestion de Movilidad

Gestion Social para el
Desarrollo

interventor. .
contractuales contrato y en los comités de obra. Secretario(a) de Obras Ntmero de contratos con actas
3.Posible detrimento de los recursos pblicos S Publicas, Director(a) de parciales ylo terminacién ylo
Recibir contratos sin el 2.0 delas 2
3 2 3. Socializar las responsabilidades a los supervisores y \mraes!rucmra Director(a) recibo final con el
de las especificaciones y/o normas especificas del contratista. 258 2 Actas de COmItE técnico de segumiento
onioas oo dentro dol aloance 5 Sanclunes ¥ procesos judiciales. | 8% x interventores. 25 de Caparitac 'a Programacion, | Cada vez que se realice | - cumplimiento de requisitos 6%
-~ Contratos inconclusos. g1 2138 2 . Dlrecmr(a) Oficina de comité de obra INGmero de contratos con
del objeto contractual, por accionu | 3. Desconocimiento de las obligaciones & 5 . Actas do camnacion yio recibo tecnico
ol h o 7. Calited denento e productos y/u obras 2 g 4. Capacitacion a Supervisores en seguimiento de contratos Valorizacion, Supervisores e actas parciales ylo de
omision del supervisor y/o interventor | - especificas del supervisor e interventor entregados. I interventores de los terminacion ylo recibo final De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
4.Suscripcion de actas de recibo parcial ylo| 8 APlicacion de las garantias contractuales. 5.Gestionar el tramite y control del Acta de recibo final y/o recibo contratos tramitadas) x 100Aprobacién propuestos para evitar la materializacion de los riesgos.
P P o o parcialyio| g b rocesos de Investigacion por parte de los técnico y liquidacion, por parte de los supervisores e interventores
inal sin el cumplimiento de los requisitos entes de Control. 6.Sequir a indicaciones de, Manual de Supervisién /o Es importante que en la construccién del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano, la Secretarfa|
contractuales. Interventoria. de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
7. Sistema Elecirénico para la Comtratasion Pablica — SECOP | il permita. identificar los riesgos de corupci6n y los riesgos de gestion, estos dltimos, en algunas|
dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como fiesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
identificar méximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
1. Presentacion de cotizaciones elevadas
de insumos por fuera del valor del mercado .
1. Delegar supervisores idéneos para cada contrato en particular.
(materiales, maquinaria, equipos, mano de
obra) y/o rendimientos inadecuados, para la 2. Validar Andlisis de Precios Unitarios de referencia de otras
elaboracion de APUS de ftems No s ofiiates
previstos. g
2. Inexistencia de un procedimiento claro | 1+ SOPrecostos en los bienes y senvicios ] Cada vez que se realicen
. adquiridos por el Municipio de Chia. 3. Adelantar la formalizacion del item No Previsto, mediante la ;
que permita establecer de manera ! i Secretario(a) de Obras | inclusiones de items no
o aprobacien del mismo en acta técnica mativada, con la e e otraal
controlada y concertada los APUS de los . S  aprob: ) Publicas, Director(@) de | previstos de obra
) 2. Detrimento de los recursos péblicos o 2 | participacion del supervisor delegado del Municipio interventoresy | Actas de aprobacion de items no previstos de obra .
Aprobacitn de mayores cantidades de| '©MS No revstos, entre los supenvisores, ol .8 g iy Director(a) (Ntmero de contratos
interventores y contratistas. -] S g o " Oficina Programacion, adelanten balances de | ejecutados con denuncias por
obra injustificadas y/o ftems No . 3. Destinacién del contrato 22| 8 E acta de Mayores y menores cantidades de obra . " 67%
3. Interés particular por parte del Interventor 2183 S Director(a) Oficina de obra a través de la sobrecostos/Nimero de
Previstos con sobrecostos ” & 5 | 4 Hacer firmar los soportes de las especificaciones particulares y
de beneficiarse y beneficiar al contratista de = g s Valorizaci6n, Supervisores e | elaboracion de actas de | - contratos ejecutados) x 100
obra. 4. Sanciones a contratistas, interventores y i cotizaciones que soportan el Ilem No Pre'vlslo tanto por los Actas de Comités interventores de o mayores y menores
I o
4. Falta de control y seguimiento por parte . Supervisores porlos contratos cantidades de obra,
5. Investigaciones a la Entidad, por parte de lo conuauslas de obra.
del interventor y/o supervisor del contrato, e o oo dentro de los contratos
enla elaboracion de APUS de tems No )
evieton 5.Seguir la indicaciones del Manual de Supervision y/o
P - Interventoria, respecto a las modificaciones del contrato.
5. Falta de control y seguimiento por parte
del interventor yi del contrat ’ \ .
el interventor y/o supervisor del contrato a 6. Sistema Electrénico para la Contratacién Publica— SECOP 1y Il
Ia ejecucion reportada en las actas de
recibo parcial y/o final de obra.
Personal de la Union Temporal Circulemos | Expedicion de documentos de transito y Verificacion de la atencion al piblico en las ventanillas de
! CIRCULEMOS CHIA por parte del Director de Senvicios de
Chia atiende al ciudadano por fuera de la transporte que no estan acordes a la e -
> Movilidad Entrega de digitamnos para la atencion al usuario y sus
ventanilla para realizar tramites sin normatividad vigente egistros en sisterna
) ; autorizacion - Ntmero de trémites aprobados
Manipulacién de tramites internos de 2|5 5 | Controlar la entrada y salida del personal de la unién temporal que tles ap
5
trénsito y transporte para favorecer a Investigaciones y sanciones disciplinarias para| 2 | 2 | 2 3 atiende en ventanillas Software de control de salida y entrada del personal dela | D"eCt de Servicios de Cada 4 meses por e Director / nimero de 100%
¥ transporte p: Debilidad en la recepcion de documentos | el funcionario y la Administracion Municipal | 8 | € | < 3 A P tovili tramites radicados ante la
un tercero ) ) 4 & Uni6n Temporal mediante biométrico
para |a realizacion de los tramites de Apertura de la ventanila 9 para el direccionamiento al usuario para secretaria de moviidad
trénsito y transporte Demora en la expedicién de documentos de P t parae ! P
N la realizacion de los tramites de transito y transporte
trénsito y transporte
Debilidad de control en la realizacion de o o ] De las evidencias, se observa seguimiento a los controles y actividades planteadas por el proceso.
operativos de transito y trasporte en el | No se recaudan recursos correspondientes por | o | g z Planilla de operativos de transito dirigidos y supenvisados
<4 @ o o o b o o i
Posibilidad de que los agentes de Municipio las infracciones de transito cometidas EN - @ | Controly acompafiamiento a los operativos de movilidad por parte por la direccion de educacion y seguridad vial Direccién de Numero de operativos en los Es importante que en la construccién del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano, la Secretarial
S| 5 Educacion uales se realiza " ;i
transito reciban dadivas y/o obsequios S1g |8 © de la direccion de sevicios de movilidad, bajo las directrices planila de turmos de agentes de transito asignado por Soquriand vl Semanal acompatmionto lon agentes 100% de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
para favorecer a un tercero Demora en la entrega de de deténsioconuna| 3 | € | & § impartidas a los agentes de transito o e agentes ¢ ad 9 o, P ed e P , el g permita identificar los riesgos de corrupcion y los riesgos de gestion, estos Gltimos, en algunas
impliestos a los usuarios por parte de los codificacion diferente S| 8 H cuadrantes en el municipio consignados en una bitacora en control al trénsito para el control del transito dependencias fueron previstos en e PACC 2022 como riesgos de corrupci6n; asimismo, la OCI
agentes de transito 4 la central de comunicacion recomienda_identificar méximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.
No se da aplicabilidad a la normatividad legal ¥ seg por p P
vigente de transito de manera objetiva y o )
. El porcentaje de avance reportado para las actividades no guarda coherencia con el reportado en el
Probabilidad de recibir o solicitar transparente el g 2 | Revision aleatoria de los fallos emitidos en favor del infractor, con nimero de fallos a 'avc’ . pm:e, Segz‘mem p rm’"me" o ,gwsary s 9 P
cualquier dédiva o beneficio a nombre | Interés particular del funcionario adscrito a 25| = £ | el fin de verificar si la decision emitida tuvo en cuenta los aspectos | Concepto juridico emitido por un abogado de la Secretaria ) '
s 2|15 |z o : Director de Senvicios de infractor revisados
propio o de terceros, por parte de la Ia Oficina Contravencional y Procedimientos mal realizados segn el codigo| & | % | § T objetivos y subjetivos y se realizs la valoracion probatoria de Movilidad que no hace parte de la Oficina oo Cada 4 meses aprobacoalnimens do alos a 100%
oficina contravencional, por Tréfico de influencia Nacional de Trénsito y demés leyes quelo | 2 | £ 5 | comespondientey en forma adecuada conforme al procedimiento Contravencional P
’ ‘ ) 8|8 g favor del infractor
emitir fallo que beneficie al infractor modifiquen 3 establecido en la noma
Detrimento de los recursos piblicos
Desconocimiento del proceso Beneficios econdmicos a favor de terceros
normatividad para adelantar los procesos . Y Brindar capacitacion en temas contractuales Listados de asistencia a capacitaciones en materia Nimero de procesos
. contractuales ” Nl & 8 contractual P
Favorecimiento de terceros en la Malversacion de recursos 8|s 2 . contractuales
, . S35 e 3 Cumplir el manual de contratacion Cada vez que se realicen ¢
contrataci6n interna de la Secretarfa s| 7|2 = Secretario de Movilidad celebrados / nimero de 76%
A Adauisicion inadecuada e innecesaria de ' g1 %< s procesos contractuales
de Moviidad Investigaciones penales y /o disciplinarias | & | £ 5 : . procesos contractuales
jenes o servicios, 8 £ |Aplicar os estandares y documentos tipo para las diferentes etapas presentados
) ) @ contractuales SECOP Iy Il
Trafico de influencias Detrimento en el patrimonio
El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las|
evidencias que sustentan el avance en la actividad lo cual no implica per se el envio de documentos con
. ° )
Incluir poblacién que no cumple con Preferencias polticas, famillares, Y caréicter de reserva.
los requisitos establecidos para ser h . ) ] sl s 3 Exigir los requisitos con soportes documentales. Carpeta de cada usuario con la totalidad de los documentos
! amiguismo. Distorsi6n de las prioridades, desviodelos | & | € | § 2 (# de solicitudes con : o ' L ’
beneficiados en los Programas . s|E]§8 < requeridos para acceder a cada programa . - La frecuencia de medicion propuesta por el proceso tienen pericdicidad anual, a juicio de la OCI, la|
Omisién por desconocimiento de los | recursos y falta de apoyo a todos los grupos | G | & | & s ) Lider del Programa Social Un afio cumplimiento de requisitos / # 88% ! ! P s :
Sociales y perdida de cupos para la ; gl 8|8 s Fortalecimiento en el procedimiento de revisién de requisitos de ! verificacion, revision, medicién de un riesgo en un témmino tan prolongado no permitiria reaccionar frente
’ 2 requisitos para acceder alos programas wulnerables existentes en el Municipio, & 5 - de solicitudes recibidas) x 100 ° > ;
poblacion que si cumple con los olos B E acceso a los programas Lista chequeo de requisitos a una eventual materializacion en atencion a que solamente se conoceria de ella cuando se lleve a cabo
requisitos establecidos. & el seguimiento.
Se recomienda replantear la estructura del indicador y frecuencia de la medicion.
Seimpide el beneficio para la totalidad de la
poblacién
° -
“Estandarizacion de procedimientos .
Ausencia de un procedimiento asi como de o | o 2 P *Seguimiento a Procedimientos
- " onde s Perdida de credibilidad y/o confianzadelas | 2 | g 3 Profesional con funciones de.
" partes interesadas o ciudadania 2|8z E “controlar las convocatorias de grupo poblacionales de acuerdo a . - Sor ¢ (#de propuestas recibidas/ #
grupos poblacionales en espacios a | verificacion de informacion que se pubnque g1s|2 ° o combromiams e ot lista de asistencia convocatorias Seguimiento de la Direccién Semestral Topuestas asignaas) 100 67%
favor de intereses particulares oportunamente Afecta la imagen de la entidad y funcionarios a| £ | £ Bl S P! de Cultura prop! ol De las evidencias, se observa seguimiento a los controles y actividades planteadas por el proceso.
g oty y = 8 * informes de los eventos realizados para difusion

Procesos v leqales

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretarial
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que;

identificar Ine rissnne de rormnciAn v Ine rissnne de nectian  actne flfimns en alminac




Disefios de estudios previos
direccionados y asignacion de
recursos e intervenciones con

favorecimiento propio o a terceros.

Falta de pluralidad de cotizantes y oferentes
en los diferentes procesos de contratacion

Carencia de un buen estudio de mercado a
las diferentes empresas postuladas

Acciones judiciales frente a la entidad

Investigaci6n y sanciones disciplinarias

Improbable

Moderado

Débil

Reducir el riesgo

* Plan de Contratacion

* Actas de comité de contratacion

* Lineamientos Juridicos

* Invitaciones formales a cotizar y participar de los
diferentes procesos.

* Actas de reuniones sostenidas con los actores interesados
en participar en las cotizaciones y los procesos.

* Cotizaciones de por lo menos tres actores interesados en
el proceso contractual.

Profesional con funciones de
Contratacin de la Direccion
de Cultura

Permanente, de acuerdo
a elaboracion de estudios
previos

(# de propuestas recibidas/ #
propuestas asignadas)*100

dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
recomienda_ identificar méximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.

Gestion de Desarrollo
Econémico

1.Cobro 0 aceptacion de soborno por
parte del servidor publico para el
ingreso de ganado bovino a la PSF sin
portar la guia de movilizacion sanitaria
ICA

2.Favorecimiento indebido de un

tercero para evadir el decomiso parcial

o total de productos no aptos para el
consumo humano.

3.Cobro 0 aceptacion de soborno por
parte del servidor publico para permitir
el cargue de productos carmicos sin la
vigencia de concepto sanitario y
demés documentacion reglamentaria.

1.0 dela

vigente.
2.Falta de capacitacion.
3.Presion 0 amenaza.

de un tercero. Riesgo a la

salud publica
Detrimento patrimonial.

Deterioro de la imagen Institucional.

Posible

Catastroéfico

Extremo

Reducir

1.Capacitacion y amplio conocimiento de las normas que rigen la
3

2.Exigencia y verificacion de la guia de movilizacién sanitaria al
ingreso de los semovientes.
2.Aplicacion de auditorias peri6dicas por parte del instituto
colombiano agropecuario ICA.
3.Inpeccion y auditoria permanente por parte de los funcionarios
INVIMA.
4.Inspeccion y verificaci6n permanente de vigencia documental de
furgones de transporte de canales y subproductos carnicos
comestibles.

1. Formatos y actas de visitas aplicadas por el ICA 2.
Formato de control de horarios de visitas permanentes del
INVIMA. 3. Reporte de certificacion de guias ICA reportada
via aplicativo ICA. 4. Formatos de verificacion de furgones
de la PSF. 5. Formatos de decomiso y actas diarias de
productos objeto de decomiso firmadas por medico
veterinario y avaladas por INVIMA 6. carpeta de control de
conceptos sanitarios y examenes médicos vigentes. 7.
Informes de sacrificio diario y mensual DANE, INVIMA y
PSF Chial.

1. Medico Veterinario
inspector contratista 2.
Medico veterinario recepcion
de ganado bovino. 3.
Vigilante asignado a la PSF.

Diario
Mensual

nimero animales
recepcionados de acuerdo a
guias ICA / Namero de
animales sacrificados

De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles
propuestos para evitar la materializacion de los  riesgos.

1. Cobro o aceptacion de sobomo por
parte de la administracion a los
comerciantes en la asignacion de
puestos, violacion al reglamento
(horarios, descargue) o cualquier otra
accion realizada para favorecer un
tercero.

2. Manipulacion de registros de
cobros/pagos/deudas para favorecer a
un tercero y/o para favorecimiento
econémico del funcionario,

Falta de ética. Presiones de terceros. Falta
de control. Ausencia de sistemas
tecnologicos que garanticen el control
financiero de la plaza.

Detrimento patrimonial, apropiacion indebida
le recursos, afectacion al presupuesto
municipal.

Mayor

Alto

Evitar el riesgo

Cefiirse a lo establecido por el decreto 23 de 2005 (Reglamento
intemo de la plaza de mercado)en la ejecucion de acciones y toma
de decisiones por parte de la administracion.

Realizar cobros tnicamente por factura universal de Hasnet y NO
recibir dinero en efectivo por ningdn motivo,
Adquirir un software que permita tener en tiempo real el estado de
cuenta de los ¥ que no permita la 6n de
valores.

Copias de Facturas universales pagas. Archivo formato
excel con valores de pagos, cobros y deudas de
comerciantes, ademas de datos personales. Informes
financieros, pagos exportados de Hasnet.

Administraci6n plaza de
mercado.

Mensual

Porcentaje de recaudo

(cobros/pagos)*100Riesgo

Gestion del Medio
Ambiente

1. Cobro o aceptacion de soborno por
parte del servidor publico asociados a
Ia solicitud de concepto de verificacion

Desconocimiento de la normatividad
ambiental

Falta de capacitacion

de un tercero

de predios destinados a
en zona de reserva forestal, que
buscan aplicar al descuento del

impuesto predial a favor de un tercero

2.Favorecimiento indebido de terceros
mediante Ia aprobacion de conceptos
que permitan la construccion o
descuento al impuesto predial sin
cumplir con los requisitos de la
normatividad

Por presiones indebidas

Carencia de controles

Deterioro del ecosistema detrimento
imoni

Deterioro de la imagen institucional

Emisin de conceptos viciados que no
corresponden con la normatividad aplicable

Probable

Catastréfico

Extremo

iesgo

Evitar el

Revision y construccion del marco legal de acuerdo a la solicitud
para soportar el concepto técnico emitido.

Uso del sistema de informacion geogréfica municipal (ArcGIS),
para verificar ubicacion, uso y area del predio objeto de la solicitud

Visto bueno del funcionario, lider de grupo y la firma del secretario

Revision previa por parte del asesor juridico de la secretaria

Revision final por parte de la secretaria de hacienda del concepto
emitido por medio ambiente parta determinar si el predio es viable
de acceder a la exencion del impuesto predial

Visitas de seguimiento aleatorias a los predios destinados a la
emision del concepto

Formatos solicitud de visita.
Soporte por medio del Arguis para corroborar &reas y
predios, registro fotografico del predio susceptible a
descuento del predial.

Informes técnicos de visitas

Secretario(a) de Medio
Ambiente

Semestral

1.Cobro 0 aceptaci6n de soborno de
adendas por parte del servidor
publico asociados alos permisos de
publicidad exterior visual para
favorecer un tercero

2. Favorecimiento indebido de
terceros mediante la aprobacion de
conceptos que permitan la instalacion
de publicidad exterior visual sin
cumplir con los requisitos de la
normatividad

Desconocimiento e la normatividad para
publicidad exterior visual

Falta de conocimiento del estatuto tributario

Trafico de influencias (amiguismo como
personainfluyente, favores politicos)

Por presiones indebidas

Carencia de controles

Favorecimiento de un tercero
Deterioro del ecosistema
Detrimento patrimonial

Deterioro de la imagen Institucional

Probable

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

fcion del marco legal de acuerdo a la solicitud para soportar el conce

Visto bueno del funcionario y la firma del secretario

Soporte fotogréfico, formulario de publicidad exterior visual,
ecibo de pago emitido por

Revision previa por parte del asesor juridico de la secretaria

Seguimiento a la documentacion exigida por la ley, y entregada
parala instalacion de vallas

Visita técnica de seguimiento renovacion del permiso de publicidad
exterior

exos
hacienda, informe técnico de
visitas.

Secretario(a) de Medio
Ambiente

Semestral

Cobro o aceptacién de soborno de
adendas por parte del servidor publico
en los procesos de control ambiental
tales como: seguimiento a Ecas y
medicion de ruido

Falta de ética profesional

Por presiones indebidas

Carencia de controles

Incumplimiento a la norma ambiental

Deterioro del ecosistema

e

Posi

Mayor

Extremo

Evitar el riesgo

Visita técnica de seguimiento

Visto bueno del funcionario y la firma del secretario

Soporte fotografico, formatos de solicitud de visita técnica.

Visita de seguimiento por parte del Secretario en caso de quejas
reiteradas

informes técnicos de visitas.

Mediciones de ruido

Secretario(a) de Medio
Ambiente

Semestral

1. Cobro o aceptacion de soborno de
adendas por parte del servidor publico
en la entrega de material vegetal que
es gratuito para favorecer un tercero.

2. Favorecimiento indebido de
terceros mediante la entrega de
material vegetal

Falta de ética profesional

Por presiones indebidas

Carencia de controles

Favorecimiento de un tercero
Deterioro del ecosistema
detrimento patrimonial

dafio ambiental

Probable

Mayor

Alto

Evitar el riesgo

Seguimiento mensual al inventario del material vegetal

Visita técnica de seguimiento tanto a los predios como al vivero

Soporte fotografico, formatos de solicitud de visita técnica,
formatos para el control de inventario, inventario del
material existente y entregado en el vivero Municipal,

soporte solicitudes de material por Corrycom

Asignacion de material vegetal conforme a las solicitudes recibidas
através del correo contactenos@chia.gov.co

Secretario(a) de Medio
Ambiente

Semestral

Incumplimiento en la ejecucion
presupuestal

Desconocimiento de la normativa
contractual y presupuestal vigente

Carencia de seguimiento

Deterioro de la imagen institucional

Probable

Catastréfico

Extermno

Evitar el riesgo

Revision periddica de las circulares emitidas

‘Seguimiento mensual a la ejecucion contractual por medio de
cronograma y sitesigo

Cronograma contractual y reportes sitesigo

Secretario(a) de Medio
Ambiente

Mensual

Mensual

“Eficacia
Ntmero de actividades de
control realizadas / Numero de
actividades de control
programadas

De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles|
propuestos para evitar la materializacion de los. riesgos.

Se recomienda revisar la estructura del indicador y su frecuencia de medicion, este debe ser coherente
con los riesgos identificados por el proceso.

Es importante que en la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, la Secretarial
de Planeacion trabaje de manera conjunta con las dependencias y preste la asesoria necesaria que
permita.identificar los riesgos de corupcién y los riesgos de gestion, estos dltimos, en algunas|
dependencias fueron previstos en el PACC 2022 como riesgos de corrupcion; asimismo, la OCI
recomienda_identificar maximo dos riesgos por el proceso y no un riesgo por cada actividad, lo cual
dificulta realizar un control y seguimiento efectivo por parte de las dependencias.

El riesgo fue eliminado de la matriz del PAAC en el mes de agosto de 2022, versién 3 del documento|
que fue socializado y publicado en la pagina web de la entidad.




“Eficaciafide actividades

S
2
Aumento de quejas por parte de Demoras en los tramites de cada dependencia| 2 | § | § [ cumplidas /
Falta de suministros de papeleria, quejas por p n g €€ £ Recibir los pedidos mensuales y darles las salidas asignadas a . X Almacenista y Auxiliar P .
.| funcionarios al no tener elementos de | por falta de suministros para el desarollode | £ | & | 8 s Formato solicitud elementos al almacén general Mensual # 0% El proceso no present6 avances a la actividad propuesta.
tinta para impresoras, aseo y cafeteria 88|38 = cada dependencia Administrativo
trabajo las diferentes actividades. R g de actividades programadas) x
3 100Riesgo
&
Gestion de Servicios
14
Administrativos =}
Que el supervisor de los contratos. &
6 i sls g .
asignados a a Direccion de Servicios | . e controles a la supervision. “Detrimento 218 % [4 Registro de ingreso almacén y/o informe de prestacion del Eficacia
Administrativos reciba dadivas o . o T g s T 4 . Director de Servicios (# de seguimientos realizados .
encicio pars favorecer D la fiscales NN T Seguimiento esporadico de verificacién de los recursos adquiridos. senvicio. ncminisat Trimestral ¥ de sequimientos 0% El proceso no present6 avances a la actividad propuesta.
*Desviacion de recursos g181]8 5 Informes de supervision. vos
incumplimiento de las condiciones s | = 3 programados) x 100
establecidas. 2
®
£
g
]
¢
1. Que exista omisi6n de los funcionarios a
encargados de las evaluaciones de los i
distintos procesos de selecci6n (seleccion g
aby a, subasta inversa presencial, 2 2
licitacion pablica, concurso de méritos ) | 1 Investigaciones (disciplinarias, fiscales, os
permitiendo la habilitacion del oferente en el | penales) por parte de los distintos entes de 8-
Que exista la posibilidad de recibir una|  proceso contractual, cuando exista una control. £ 8
2
dadiva o un beneficio personal a | posible inhabilidad e incompatibilidad por N R R g X La medida de indicar una posible inhabilidad e El profesional especializado (No de comunicaciones de El avance reportado para el riesgo no se encuentra soportado de forma documental, no es posible
través de la celebracion de un | parte de alguno de los miembros del comité | 2. Falta de credibiidad y pérdidade confianza| & | § | 2 | 52 | &l comité evaluador designado mediante resolucion estara sujeto i Cada vez que presente posible inhabilidad e s )
Gestion de ) P S|s 33 0 incompatibilidad se deberd manifestar a la Oficina de o los profesionales conocer y verificar si para el segundo cuatrimestre del afio alguno de los servidores pablicos adscritos a
15 contrato por vinculos o influencias designado. n la administracién Municipal. = 212 82 al régimen de inhabilidades e incompatibilidades y conflicto de " > apertura y cierre del | incompatibilidad / No de actos 67% € )
Contratacion 18|z S8 Contratacién de manera oportuna mediante comunicacion universitarios o los ’ la Oficina de Contratacion se declaré impedido por esta incurso en una inhabilidad o
provenientes en la entidad o con los gl181| & c & intereses legales. " proceso de contratacion | administrativos de apertura y
delos 2 \as distintas 3. Demandas ocasionales S §5 para adoptar las medidas del caso contratistas designacién de comité) *100 frente a un proceso contractual.
. . 28a
procesos de seleccion. evaluaciones contractuales por influencia gg
politica, 4. No cumplimiento e insatisfaccion de la 23
necesidad a suplir por parte de la N
3. falta de aptitud 0 a la carencia de una Administracién Municipal §8
cualidad, calidad o requisito del sujeto que 25
lo incapacita para poder ser parte en una =
relacién contractual 2
£
5
g
8
£
Falta de custodia de los expedientes
laborales %
N i Registro de salidas de De los soportes enviados se evidencia que el proceso lleva un control del ingreso y salida de expedientes|
. Perdida total o parcial de Falta de archivo permanente de los g s [ Registro de salida y entrada del expediente laboral del archivo Director de Funcion Publica expedientes laborales VS Iaborales.
> 1= -
16 | Gestion del Talento expedientes laborales documentos generados que reposan en Perdida de documentos e AR s Archivo permanente de los documentos generados que deben Formato de entrada y salida de expedientes y Secretario encargado de | G208 VEZ QUE XSt UNA | T igyrg ge entradas de 67%
Humano informacion g1 g|= < laborales ° solicitu
hoja de vida & 5 reposar en hoja de vida gestion documental expedientes laborales El porcentaje de avance reportado para las actividades no guarda coherencia con el reportado en el
2 (archivo Funcién Publica) primer seguimiento, se recomienda revisar y unificar.
Falta de digitalizacién de los &
expediente laborales
N Durante este periodo no se celebrd contrato alguno, cuyo objeto contractual haga referencia a procesos|
s '
Posibilidad de recibir o solicitar | Debilidades en las medidas o controles que - . 3 archivisticos.
x Pérdida de la imagen institucional. N g
cualquier dadiva o beneficio a nombre |~ se adoptan frente a posibles casos de *Enriquecimiento ilicito*Detrimento Slele x Eficacia: (# de seguimientos Asimismo, es importante revisar que los riesgos de corrupcion que en materia de contratacion estatal se|
propio o de terceros con el finde | conflicto de interés en la de un a o 1 s | 3|2 Gl Seguimiento al proceso de gestién de Contratacién Expediente del contrato* Secop Il Jefe de la Dependencia Trimestral " ed 50% 0. es Imp visar q Sg lpcion g
ebrat o aibautar comtatos para | - eontato para I eisausion da proyestes. | PRTmOnil el 8= s realizados / # de seguimientos puedan identificar se asocien a un solo proceso y no a todos, si bien es cierto que todas las|
0 cor s Iec oy fiscales y penales [:4 s programados) x 100 dependencias son responsables de sus procesos, la gestion de los riesgos se torna compleja de
proyectos archivisticos. archivisticos. B > ;
2 monitorear debido a que no existe uniformidad en los riesgos y cada proceso en la misma materia|
plantea riesgos diferentes.
17 Gestion D
s
3
Posibilidad de recibir o solicitar - : z Seguimiento trimestral a la trazabilidad de la solicitud de | Reporte de solicitudes de acceso, consulta de informacién y
x Pérdida de la imagen institucional. N & ) " .
cualquier dadiva o beneficio a nombre | _ . : jon In g|s [4 documentos a través del sistema de administracion de copia de documentos Jefe de la Dependenciar
Debilidades en los controles de accesoala Enriquecimiento ilicito*Detrimento S8 e B ) . . i Eficacia: (# de seguimientos i ]
propio o de terceros, con el fin de > s | 8| % ] comunicaciones oficiales"CORRYCOM Formatos:-Solicitud de documentos /expedientes Lider del proceso de gestion Trimestral realinalos | # do contimintos 50% El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el préximo seguimiento se envien las|
acceder y consultar documentos de P s|= 5 *Seguimiento a la aplicaci6n del procedimiento de consultay documentales documental 9 evidencias que sustenta el avance en el control y/o actividad.
fiscales y penales E ¢ programados) x 101
archivo. k4 préstamo de documentos de archivo. Control, Consulta y Prestamos Documental
&
L.por omisién en su custodia El profesional, técnico, auxiliar, secretaria y/o (contratista
2.desacierto a la hora de archivar " N o o P
- ) ! ! 1.perdida de la informacion & | encargado) de la gestion juridica es responsable del archivo y su
Materializacion de la perdidao | 3.deficientes sistemas de sequridad en la i )
) 2.retraso en el desarrollo de los procesos de la | 8 manipulacién, mantener y alimentar la base datos de su archivo de
extravio de documentos infraestructura de la oficina (chapa de la roto de 85| e = A ne Dase A ¢ ; 5 . (Eficacia - o
s gestion juridica Sle e | gestion, conforme al archivo fisico, realizaré el préstamo y/o copia | Base de datos - Libro de registro - revisin aleatoria del Jefe Oficina Asesora De manera general, se observa que el proceso ha realizado seguimiento a la actividad propuesta para|
18 | Gestion Juridica confidenciales del archivo dela | puerta en mal estado-se comparte la oficina s| &t ° " " Trimestral revisiones realizadas / 679% °
dencia .ncurrir en procesos disciplinarios y penales | 5 | £ | 2 s de los procesos y expedientes, previa autorizacién del jefe de la archivo Juridica evitar la materializacion del riesgo.
gestién juridica por conflicto de con otras de pendencias, permitiendo o el 2 [ S n © b revisiones programadas) x 100
" 4.afecta la imagen de la oficina 2 | oficina. adicionalmente revisara aleatoriamente el archivo fisico con
intereses y/o beneficio propio | acceso de mucho personal) 4.mal manejo g p
5.perdida de credibilidad. 3 el fin de evidenciar de manera oportuna la perdida y extravio de
de los instrumentos de control para el ! *
. algn expediente.
préstamo de
Verificar que 0s actos administrativos reposen en la carpeta de
. . cada expediente. Si se llegase a encontrar que uno de estos actos Numero de veces en las que al
Vulneracion de la reserva legal de los s 5
3 administrativos falta se revisara la planilla que lleva la persona revisar la base de datos de
. - documentos. o 4 encargada del archivo con el fin de verificar cual funcionario la asignacion de correspondencia
Conocimiento de los actos Debilidad en el proceso de custodia de los | *Desgaste administrativo e incumplimientode | & | 5 = . Director de Rentas -
gls| e = solicito y el por que no ha sido devuelta. y reporte de novedades, se
administrativos por parte de los documentos proferidos por el grupo de los objetivos del proceso. gl 3|2 T © \ Profesional especializado de Semanal 66%
; . AERE = edadesenrealcionacadaexpediente : encuentra reporte de
contribuyentes o terceros antes de su ejecuciones fiscales Los contribuyentes se asesoran delos | £ S la Direccion de Rentas
f 2 Para reforzar esta actividad las personas al momento de su novedades (documentos
notificacion. funcionarios o de terceros antes de notificarse 5] o e L N
& vinculacion con la Secretaria de Hacienda, deben suscribir un faltantes y/o irregularidad)

de los actos administrativos

acuerdo de confidencialidad, frente a la informacion que se maneja

enla

respecto a cada expediente.

El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el proximo seguimiento se envien las




Gesti6n Financiera

Acuerdos de pago sin el leno de los
requisitos legales

Omisién de los procedimientos establecidos |
en el estatuto tributario del municipio para

otorgar facilidades de pago a los
contribuyentes.

*Vulneracion del derecho ala igualdad frente
alos demas contribuyentes.

* Falta de control respecto de los compromisos
alos que llegan los contribuyentes, lo cual
impide su exigencia.

* Actos administrativos sin el cumplimiento de
requisitos legales que deben ser revocados por
Ia administracion y generan mayor desgaste

Probable

Mayor

Alto

iesgo

Reducir el

Cuando se expida una resolucion de acuerdo de pago esta debera
ser revisada en su totalidad por el profesional especializado del
grupo de ejecuciones fiscales o del grupo de fiscalizacion (segin
sea el caso) quien pondra su visto bueno si este tiene todos los
requisitos legales, luego pasara para la firma del Secretario de
Hacienda-

Resolucion con el respectivo visto bueno

Profesional Especializado
del grupo de ejecuciones
fiscales y del grupo de
fiscalizacion

Cada vez que se expida
una resolucion de
acuerdo de pago

Resoluciones proyectadas por
el equipo de la Direcci6n de
rentas/Resoluciones aprobadas
con visto bueno

evidencias que sustenta el avance en el control y/o actividad.

Favorecimiento indebido a terceros
para la administracion de recursos
piblicos

* Entregar a terceros informacion
privilegiada que se maneja en los procesos

* Favorecer a una entidad financiera en los
procesos de seleccion de las convocatorias
que adelanta la DIRECCION DE
TESORERIA, para la administracion de los

de la gestion de inversiones

recursos pblicos.

* Generar menores rendimientos financieros y
favorecer a terceros.

Rara Vez

Mayor

Moderado

Reducir el riesgo

Los funcionarios adscritos a la Secretaria de Hacienda deberan
firmar un de delai 6n que se
maneja internamente

Documentos firmados

Secretaria de Hacienda

Cada vez que ingrese un
funcionario nuevo a la
Secretaria

Procesos de solcitud de
productos bancarios/revisiones
adelantadas por tesoreria

De manera general, se observa que el proceso ha realizado seguimiento a la actividad propuesta paral
evitar la materializacion del iesgo.

estion de
Infraestructura

Gasto injustificado de combustible

Retirar de los tanques de los equipos el

combustible sin autorizacion

Aumento en el gasto del presupuesto de esta
actividad

Posible

Moderado

Moderado

Evitar el Riesgo

Contar con el sistema de MICROCHIP para todos los vehiculos y

Control de los sellos de seguridad antes y después del tanqueo
Registro en una planilla del consumo de combustible y la postura
de sellos

Planillas de control
Registro de video

Director de Infraestructura,

Trimestral

Eficacia: (# de actividades de
control realizadas /# de
actividades de control
programadas) *100

De manera general se observa que el proceso ha realizado seguimiento a las actividades y controles
propuestos para evitar la materializacion del riesgo.

Gestion Disciplinaria

Violacién al debido proceso en el
desarrollo de la funcion disciplinaria, a
favor de un tercero

del procesoy
en los téminos procesales

1) llegalidad de las decisiones

Rara vez

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

El director de oficina y los profesionales verifican continuamente las
modificaciones que reciba la ley 734 de 2002 y demés normas
concordantes con el fin de capacitarse para dar total aplicacion y
asi evitar que haya ilegalidad en las decisiones y/o violacion al
debido proceso. En caso de materializacion de la misma, el codigo
Gnico disciplinario da distintas posibilidades como lo son decretar
nulidades de conformidad con lo estipulado en los articulos 143y,
ss. de la ley 734 de 2002 la cual puede ser decretada hasta antes
del fallo; la revocatoria directa estipulada en los articulos 122 y ss
de la ley 734 de 2002 se puede decretar hasta antes de ser
proferido el fallo. Como evidencia se pueden hallar dentro de los
procesos disciplinarios que adelanta la oficina las notificaciones
pertinentes que hayan dentro de las distintas actuaciones que lugar
aclarando dentro de las mismas y/o las comunicaciones sobre la
procedencia de los recursos de apelacion o reposicion que se
pueden interponer dependiendo de la etapa. Asi mismo, y una vez
que se hayan presentado o no el recurso de apelacion cuando se
traten de fallos sancionatorios las decisiones tienes que ser
trasladadas a 6l nominador, toda vez que es el competente de
realizar la ejecucion de la sancion de conformidad con los articulos
172y 173 del cddigo tnico disciplinario.

Recursos motivados, pliegos de cargos, tasaciones de falta,
archivos y fallos disciplinarios, ajustados a la norma y
jurisprudencia

Jefe Control Interno
Disciplinario - profesionales
Universitarios

Diario

~Eficacia
(# de notificaciones realizadas
en debida forma/numero de
autos /o fallos proferidos)*100

(# de recursos resueltos/# de
recursos interpuestos)*100

~(# de ejecuciones de
sancion/# de fallos
sancionatorios)*100

*Eficiencia (# de casos de
riesgos materializados periodo
actual - # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)
14 de casos de riesgos
materializados periodo

100%

Evitar el riesgo

Los funcionarios sustanciadores de la Direccién de Control Interno
Disciplinario en cada etapa de las actuaciones disciplinarias que se
adelanten deben garantizar el derecho consagrado en el articulo 29
de la constitucin politica de Colombia, el debido proceso y el
derecho ala defensa, enviando las comunicaciones y notificaciones
en los tiempos establecidos por la ley, surtr cada etapa de la
investigacion en los términos establecidos, evacuar y estudiar las
prueba solicitadas y recaudadas dentro de los expedientes. En caso
de que se llegue a materializar la violacion al debido proceso el
despacho procederd a decretar la nulidad a todo lo actuado 0 a la
actuacion que haya afectado al debido proceso de conformidad con
Io estipulado en los articulos 143 y ss. de la ley 734 de 2002. Como
evidencia se puede encontrar dentro de los expedientes las
citaciones de notificaciones enviadas dentro de los términos
establecidos en los articulos 100 y ss. de la ley 734 de 2002. Asi
mismo, cuando no es posible contactar a los sujetos procesales el
despacho garantiza el debido proceso solicitando alos diferentes
consultorios juridicos el apoyo por parte de un abogado de oficio de
acuerdo a lo preceptuado en el articulo 93 de la ley 734 de 2002,

Citaciones de notificaciones enviadas- solicitud de abogado
de oficio dentro de los expedientes a los cuales no se les
pudo notificar personalmente

Jefe de Control Interno
Disciplinario - profesionales
Universitarios

Diario

~Eficacia (# de citaciones de
notificacion realizadas en
debida forma/numero de autos
proferidos alos que haya lugar
la notificacion personal)*100

“Eficiencial(# de casos de
fiesgos materializados periodo
actual - # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)
/ # de casos de riesgos
materializados periodo

100%

De la respuesta que entrega el responsable se puede observar que en téminos generales se lleva a|

Omisién o extralimitacion de actuaciones
dentro de los procesos disciplinarios para

beneficiar a alguno de los sujetos
procesales.

2) Impunidad de las investigaciones
disciplinarias en las que haya lugar a sancin

Rara vez

Catastrofico

Extremo

Evitar el riesgo

Los funcionarios de la Oficina de control Intero Disciplinario deben
mantener actualizado un cuadro digital compartido (drive) cada vez
que se adelante una actuacion dentro de los expedientes
disciplinarios, ademas el jefe de la oficina reunira a su equipo de
trabajo cada mes con el fin de revisar el contenido total de los
procesos disciplinarios que se estén adelantando, con el fin de
verificar que se estan evacuando y estudiando las pruebas
decretadas en los diferentes autos, las pruebas aportadas por los
quejosos, y las solicitadas por los investigados; asi como no dejar
vencer los términos establecidos para las distintas etapas indicados
en la ley disciplinaria. En caso de hallar alguna prueba sin evacuar
el profesional al cual le sea asignado dicho proceso debera evacuar
Ia prueba en el menor tiempo posible y siempre respetando los
términos de ley para garantizar el debido proceso; si se llegase a
materializar alguna irregularidad dentro de las etapas procesales
del procedimiento disciplinario se procedera a decretar la nulidad a
todo lo actuado 0 a la actuacion que haya afectado al debido
proceso de conformidad con lo estipulado en los articulos 143 y ss.
de la ley 734 de 2002. Como evidencia se puede encontrar un
cuadro compartido (drive) en el cual se anota el ntimero del
proceso, investigado, quejoso, dependencia, Gitima actuacion y
estado actual en el que se encuentra el proceso disciplinario.

Actualizacion continua de las etapas procesales de cada
uno de los expedientes activos en el despacho de control
interno disciplinario

Director Control Interno
Disciplinario - profesionales
Universitarios

Semanal

*Eficacia
- (¢ de procesos abiertos/# de
quejas recibidas)*100
(# de autos inhibitorios/ # de
quejas recibidas)*100

“Eficiencia((# de casos de
fiesgos materializados periodo
actual - # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)
1# de casos de riesgos
materializados periodo

100%

cabo seguimiento a las actividades y controles establecidos, sin embargo, atendiendo a que el articulo|
115 del CGD dispuso que en materia disciplinaria la informacion esta sujeta a reserva legal, no fue|
posible revisar soportes.

€l porcentaje de avance reportado para las actividades no guarda coherencia con el reportado en el
primer seguimiento, se recomienda revisar y unificar.




Soborno

Situaciones tipicas del Codigo Penal
haciendo alusion a posibles o presuntos
delitos como la concusion o el cohecho.

Afectacion directa del procedimiento
disciplinario y la responsabilidad personal,
penal y disciplinaria para los funcionarios de la
Oficina de Control Interno Disciplinario que
soliciten dadivas o beneficios a cambio de una
actuacién dentro del procedimiento.

Rara vez

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

El Jefe de la Oficina debera colocar en conocimiento de las
autoridades de carécter Penal Fiscalia General de la Nacion el
ofrecimiento de dadivas a los funcionarios de la oficina de control
interno disciplinario o i el particular pone de presente si algdn
funcionario le solicito dadivas o algin tipo de beneficio para el o
para otra persona por realizar alguna accién u omision dentro de
las actuaciones que se adelanten dentro de un expediente
disciplinario. Como evidencia se puede constatar que no existen
denuncias de caracter penal en contra de alguno de los
funcionarios o de los funcionarios hacia algin particular ylo servidor
que hay participado dentro de los procesos disciplinarios.

Inexistencia de denuncias penales en contra de un
funcionario de la oficina.

Jefe Oficina de Control
Interno Disciplinario

Diario

“Eficacia
- (# de denuncias de tipo penal
en contra de los funcionarios
de la oficina /numero de
procesos abiertos)*100

“Eficiencia((# de casos de
fiesgos materializados periodo
actual - # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)

1# de casos de riesgos
materializados periodo

Sin reporte

La responsabilidad penal respecto de los

particulares y/o servidores publicos que

ofrezcan dadivas a los funcionarios de la
oficina de control intemo disciplinario.

Rara vez

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

El Jefe de la Oficina debera colocar en conocimiento de las
autoridades de caracter Penal Fiscalia General de la Nacion el
ofrecimiento de dadivas a los funcionarios de la oficina de control
interno disciplinario o si el particular pone de presente si algin
funcionario le solicito dadivas o algan tipo de beneficio para el o
para otra persona por realizar alguna accion u omision dentro de
las actuaciones que se adelanten dentro de un expediente
disciplinario. Como evidencia se puede constatar que no existen
denuncias de carécter penal en contra de alguno de los
funcionarios o de los funcionarios hacia algin particular y/o servidor
que hay participado dentro de los procesos disciplinarios.

Inexistencia de denuncias penales en contra de un
particular y/o un servidor publico.

Jefe Oficina de Control
Interno Disciplinario

Diario

“Eficacia
- (# de denuncias de tipo penal
en contra de particulares
Inumero de procesos
abiertos)*100

*Eficiencia(# de casos de
riesgos materializados periodo
actual - # de casos de riesgos
materializados periodo anterior)

14 de casos de riesgos
materializados periodo

100%

Servicios Publicos

Otorgar autorizaciones para
instalacion de infraestructura
tecnoldgica sin el lleno de los

requisitos

Desconocimiento u omision de la
Normatividad Vigente

reversar dichos permisos y acarrear con las
sanciones disciplinarias a que haya lugar

Posible

Catastréfico

Extremo

Evitar el
Riesgo

Manejo integral del proceso por parte de las dependencias que
intervengan en el proceso mediante oficios remisorios

Oficios remisorios.

Expedicion de los requisitos necesarios para la expedicion
le las mismas

Director de Servicios
Publicos

Cada vez que se
adelante el proceso

Solicitudes aprobadas con
cumplimiento de requisitos /
solicitudes radicadas

Sin reporte

El proceso reporta dos comunicaciones a través de las cuales se solicita el permiso de instalacion de|
antenas de telecomunicaciones que se encuentran en tramite, sin embargo, la OCI recomienda que la|
actividad asociada al riesgo se replante bajo el entendido de que deberfa expedirse un documento
asociado a la caracterizacion del proceso en el cual se establezcan los requisitos necesarios para Ia|
expedici6n de los permisos.

Favorecer a un tercero para la
prestacion del servicio de alumbrado
piblico

Omisi6n de la normatividad que determina
los parémetros para la prestacion del
senvicio

No prestacion del servicio

Sanciones disciplinarias para el supervisor del
ato

Posible

Catastréfico

Extremo

Evitar el Riesgo]

Verificacion y control de cumplimiento de los requisitos legales por
parte de los proponentes

Acta de concertacion entre las partes

Director de Servicios
Piiblicos

Semestral

Informes periédicos de
supenvision entregados

Sin reporte

Se recomienda revisar la estructura el indicador y su frecuencia de medicion, el cual debe tener
coherencia con el riesgo propuesto.

Se recomienda replantear el riesgo en coherencia con las funciones y actividades propias de lal
Direccion.
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COMPONENTE 2 - RACIONALIZACION DE TRAMITES

PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022

Acciones de Racionalizacién a Desarrollar

Fecha de Ejecucion

Porcentaje
Avance de la
item Nombre Tramite - . Actividad
Situacién Actual Mejora por implementar Beneflcloerﬁiglauddadano ° Tipo de racionalizacién Accién de racionalizacién Inicio Final Responsable (reportado por el
responsable)
Tiene tiempo de respuesta a Disminuir el tiempo de El tramite se redujo en 2 dias, Reducci6n de tiempos de Secretaria de Planeacion -
1 Asignacién de nomenclatura P " P ’p lo que genera disminucion de Administrativa P 1/01/2022 1/06/2022 100%
10 dias. respuesta 8 dias. . ) respuestas. DIRSIE
tiempos para el ciudadano.
. I Predios no estratificados, Para predios no estratificados | El tramite se redujo en 45 dias, " " " P
2 Cemflcadp de estra_nﬂcaclén tiene tiempo de respuesta de reducir el tiempo a 15 dias lo que genera disminucion de Administrativa Reduccion de tiempos de 1/01/2022 1/06/2022 Secretaria de Planeacion 100%
socioeconémica. . . . respuestas. DIRSIE
dias. habiles. tiempos para el ciudadano.
Licencia de ocupacion del espacio Se debe hacer el tramite Radicacion de documentos a | Disminucion de costos y tiempo Radicacién, descarga y/o envio Secretaria de
3 publico para la localizacién de : través de correo electrénico o en desplazamientos a la Tecnolégica N gayl . 1/01/2022 30/04/2022 Planeacion/Direccion de 100%
) . totalmente presencial ) de documentos electrénicos .
equipamiento. Botén PQRS. entidad. Urbanismo
Disminucién de costos y tiempo La posibilidad que a través de
4 Concepto sanitario Se radica de manera Posibilidad de radicar en linea | en desplazamientos a la Tecnolégica un desarrollo tecnolGgico el 1/01/2022 30/03/2022 Secretaria de Salud/Direccion 100%
presencial o mediante correo

entidad.

usuario pueda hacer parte del
tramite en linea

de vigilancia y control

=
g""‘!ﬁ PRy

Y SEGURA-

Actividad reportada como cumplida por el responsable en el
primer seguimiento.




INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

3 e
Aucaipls COMPONENTE 3 - RENDICION DE CUENTAS g!,{!ﬁ m;‘,u.n‘x\/
DE cH Y SEGURA-N
PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022
Estrategia de Rendicién de Cuentas
Porcentaje Avance de la
ftem Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada Actividad (reportado por
el responsable)
Publicacion del informe de Gestion de la Administracion Municipal Informe de Gesti6n publicado en la pagina web Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y protocolo 31/01/2022 100% :ecélxili;?:nrzponada como cumplida por el responsable en el primer
Publicar y actualizar la informacion de la pagina web seccion
: PPN P . : .- P, act i
Transparencia y acceso a la informacién piblica Pagina Web con informacion actualizada Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y protocolo Anual 100% Se observa de los e 1 en la
pagina web de la entidad.
Se gestionan a través de las diferentes herramientas de comunicacion
como:
correos electrénicos, emisora radial, redes sociales(Facebook, twitter), " L - P, El 'a\_/ance repgrlado no fue sgporlado, _se regom\enda que para el
) ) Informacion eventos Rendicién de cuentas Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y protocolo Anual 100% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el
pagina web, volantes y pendones de la promocién del evento, vallas .
avance en la actividad.
digitales y afiches, perifoneo y envio de circulares informativas.
. . - - El avance report: no fi rtado, recomien ra el
Subcomponer!te : Ofrecer a la comunidad herramientas tecnolégicas para facilitarles el Pégina Web Oficina Asesora de Comunicacién, prensa y protocolo Constante 100% réiirioceseelpj?m;?:o zeu:nfl?s: I:goevis:enec?:s eu: BSE;IZE;: ZI
1 Informacion de calidad y en acceso de la informacién de la gestién puiblica Municipal. 9 P P P ‘g ividad d
lenguaje comprensible avance en la actividad.
Transmitir a la comunidad la informacién a través de las diferentes imi
N B ) o Se observa cumplimiento de la actividad propuesta, la OCI
herramientas de comunicacién como: Correos electrénicos, grupos de i i
P - s : recomienda revisar y acoger las observaciones contenidas en el
whatsaap, llamadas telefénicas, oficios, emisora radial, redes " . : TP, )
. " . " . Informacién proceso de rendicion de cuentas Secretaria de Participacion Ciudadana Semestral 100% informe elaborado por la misma, sobre la rendicién de cuentas que|
sociales, pagina web, volantes , pendones , afiches, piezas graficas de )
o S " N N § se encuentra publicado en la pagina web, documentos de control
promocion( campaiia digital, Banner, audios, videos) perifoneo y envio interno.
de circulares informativas X
Transmitir a la comunidad la informacién a través de las diferentes
herramientas de comunicacién como: Correos electrénicos, grupos de
whatsaap, llamadas telefénicas, oficios, emisora radial, redes ” . - N Se observa que la informacion correspondiente a la rendicion de
. " . " . Informacién proceso de rendicién de cuentas Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y protocolo Anual 100% " . N
sociales, pagina web, volantes , pendones , afiches, piezas graficas de cuentas se encuentra publicada en la pagina web de la entidad.
promocién( campafia digital, Banner, audios, videos) perifoneo y envio
de circulares informativas
. . . - Oficina de Tecnologias de la Se observa que la oficina TIC imparte de manera presencial o
Fortalecer los canales virtuales favoreciendo el contacto con la Encuentros virtuales con los ciudadanos y capacitaciones sobre L . " " .
L " N Informacién y las Constante 72% virtual diferentes cursos en la biblioteca municipal que abarcan
Administracién Municipal tecnologia P P . L
Comunicaciones, TIC conocimientos basicos en herramientas ofimaticas y otros.
Transmisién de rendicion de cuentas . -
Subcomponente 2 Participantes conectados y Oficina Asesora de
. v ciudadanos atendidos por los Comunicacién, prensa y El avance repprlado no fue soportado, se recomienda que para el
2 Dialogo de doble via con la " N Anual 100% proximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el
ciudadaniay sus diferentes canales protocolo avance en la actividad
organizaciones Priorizar la difusién de informacién estratégica para el proceso de :
rendicion de cuentas
Generar mas espacios ios, escenarios de p. i6
ciudadana) con diferentes grupos poblacionales del Municipio de Chia Escenarios de participacion . L El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
. . . . Secretaria de Participacion . . -
(Jévenes y Conjuntos Ry , grupos r 3 ciudadana Semestral 100% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el

instituciones privadas y organizaciones de la sociedad civil del
Municipio de Chia ).

Ciudadana

avance en la actividad.




Apoyar con personal de la Oficina TIC y con el préstamo y manejo de

Realizacion de apoyo con

Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las

Se brinda apoyo a las diferencias dependencias de la Alcaldia
Municipal con los medios audiovisuales como lo son: sonido,

. . L sonido en las sesiones de P Cada vez que es requerido 100% video beam Tel6n, equipo portdtii e Internet. Se realiza
los medios audiovisuales, para la rendicion de cuentas o Comunicaciones, TIC " o "
rendicién de cuentas cronograma y se hace la actualizacion a medida que se reciben
las la solicitudes.
Aportar a la construccion de espacios de participacion de la Secretaria de Participacion El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
comunidad a través de la emisora y el chat de la Alcaldia Ciudadana 66% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el
avance en la actividad.
Estrategia de rendicion de
Subcomponente 3 9 cuentas Oficina Asesora de Anual
Incentivos para motivar la Favorecer espacios de participacion mediante pagina web, las redes Comunicacion, prensa y Sin reporte Se recomienda unificar la actividad, la frecuencia de medicion y
cultura de larendicién y sociales oficiales y otros canales de comunicacién protocolo P realizar un trabajo coordinado entre las dependencias que arrojen
peticién de cuentas un producto final.
Crear espacios y escenarios de participacion en el que la comunidad
pueda interactuar con la Administraciéon Municipal.
. " : AT El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
Estrategias y espacios diversos Secretaria de Participacion P - . y
. . A, y Semestral 66% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el
Generar estrategias llamativas (Concursos, encuentros ciudadanos, de participacion Ciudadana avance en la actividad
tertulias ciudadanas, foros y conversatorios) que convoguen a la )
comunidad a participar de estos escenarios.
Disefiar y ejecutar encuesta de satisfaccién de los grupos de interés
Encuesta de satisfaccion Secretaria de Participacion De las evidencias aportadas, se observa avance a la actividad
- : Semestral 100%
realizada Ciudadana propuesta.
Elaboracién del informe de Rendicién de Cuentas que contiene las
ente 4 estrategias de comunicacion y convocatoria, al igual que la
Evaluacion evaluacion del desarrollo de eventos y las respuestas que se dieron a i6 i icipaci "
retroahmen\acid); ala y‘ p . g . Informe de e(;laluacntjn de rendicion Secretang (Le Zammpacn‘)n Semestral 100% Se observa avance a las actividades propuestas, esta pendiente la
stion stitacional las preguntas realizadas por la comunidad. Dicho informe se publico e cuentas iudadana publicacion del informe de la rendicion de cuentas.
gestion instituci en la pagina web de la Alcaldia Municipal de Chia.
Se recomienda revisar las actividades propuestas y unificarlas en
Elaboracién del informe de Rendicién de Cuentas (Matriz Dofa para . . un solo producto.
Informe de evaluacion de rendicién Secretaria de Participacién
identificar las principales fortalezas y debilidades del evento) de cuentas Semestral 100%

Ciudadana




INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

ail ALCALDIA COMPONENTE 4 - MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION LA ATENCION G
ARt AL CIUDADANO Sﬂm i (
Y SEGURAN
PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022 ’
Atenci6n al Ciudadano
o [ R e
Z z 2 2 Porcentaje Avance de la
ftem Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada E £ IE I Actividad (reportado por el
i & = = responsable)
- = = >
Subcomponente 1
Estructura I : - : : I .
- N Socializar informe mensual a todas las dependencias el | Informe mensual de PQRSDF socializadas a " . . . o Se evidencia socializacion de los informes mensuales
1 Administrativay comportamiento de las PQRSDF. todas las Dependencias. Direccién de Atencién al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% | 50% | 75% | 100% 50% correspondientes al mes de marzo, abril, mayo y junio de 2022.
Direccionamiento
estratégico
" Se observa que en el Sistema Integrado de Gestion existe un
Formular indicadores del proceso. Formulacléniﬁ;i;%%erezn KAWAK de Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% 50% 75% | 100% 100% indicador denominado "Porcentaje de oportunidad en las respuestas a
) las PQRSD", al cual se le hace el seguimiento correspondiente.
Enviar correo a las dependencias con el reporte de las Reporte preventivo de las PQRSDF . . . . , 5 o o o .
PQRSDF que estan proximas a vencer préximas a vencer semanalmente Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% 50% 75% | 100% 50% Se observa el envio de los correos de seguimiento.
Subcomponente 2 . o . .
Fortalecimiento de los Se identifico una oportunidad de mejora para el acceso de la
2 canales de atencion Fortalecimiento del canal de las PQR’s CORRYCOM  |Actualizaci identificadas e i Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% 50% 75% | 100% 50% comunidad al canal de PQR’s, se observa la ejecucion de acciones
para su implementacion.
Utilizar herramienta cliente incognito como estrategia de Informe de contactibilidad mensual . . . . . . o o Se observa que el proceso comunica a las dependencias los
control y mejoramiento del canal telefénico. socializado a las diferentes Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2023 | 25% | 50% | 75% | 100% 50% de las como cliente incognito.
dependencias.
" ; ividad rep como ida por el P en el primer
D_|s_poner de Buzo_nes para la Recepcién d?,PQRSDF y Instalacién de buzén de sugerencias. Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-30/04/2022 50% | 100% 100% seguimiento.
solicitudes en los diferentes puntos de atencion presencial.
Se observa un avance significativo en la capacitacién sobre lenguaje
Servidores de la Direccién del Centro de claro para los servidores que tienen contacto directo y permanente con
Realizar curso de lenguaje claro Atencion al Ciudadano que no cuentan con el Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% 50% 75% | 100% 88% la ciudadania.
curso Certificados en curso de lenguaje claro
Subcomponente 3
3 Talento Humano
Gestionar ante Funcion pu_bllca capacitaciones en servicio Capacitaciones incluidas en el PIC D|recc|on‘ Cen_t[o de Atenqon a] Qludadano 01/02/2022-31/12/2023 25% 50% 75% | 100% 100% idal o] como por el en el primer
al Ciudadano. IDireccion de Funcion publica seguimiento.
Elaborar y publicar informes trimestrales de PQRSDF Informes trimestrales de PQRSDF publicados Direccién de Atencion al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 25% 50% 75% | 100% 50% Se encuentra publicado en la pagina web de |a entidad los informes

Subcomponente 4
Normativo y

correspondientes a los dos primeros trimestres del afio.




Procedimental

Solicitud a las dependencias de realizar

Se observa la identificacion y actualizacion de diferentes tipos de

Identificar y realizar actualizacion de tramites revision a las condiciones en formato del Direccion de Atencion al Ciudadano 01/04/2022-31/12/2022 - 33,3% | 66,7% | 100% 100% tramites.
tramite y actualizar cuando corresponda. .
Se encuentra publicado en la pagina web de la entidad los informes
Subcomponente 5 correspondientes a los dos primeros trimestres del afio.
Relacionamiento con el . . .
Medir la satisfaccion de los ciudadanos Informe de resultados publicado Direccion de Atenci6n al Ciudadano 01/01/2022-31/12/2022 25% 50% 75% 100% 50%

ciudadano

Se recomienda que el proceso adopte las herramientas necesarias
que permitan identificar la debilidades y fortalezas en los bienes y|
servicios que ofrece la Administracion Municipal.
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COMPONENTE 5- MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A

T CHIA i
ity LA INFORMACION Y SEGUR
0% CHIA >
PERIODO: MAYO- AGOSTO 2022
Estrategia de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Publica
- Porcentaje Av: la Activi
item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada CICEITHED AEERD Gl CHIIEL
(reportado por el responsable)
Mantener actualizada la informacion acerca de tramites Trémites y ofros procedimientos registrados y
Y m.ro.s procedlmlenlos admlnls(rfﬂlyos dela Alcald.lf’i actualizados en el SUIT segn la gestién del inventario y Direccién de Atencién al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 66% Se observa la publicacién de tramites y OPAS en la pagina web.
Municipal de Chia en el Sistema Unico de Informacién
P novedades presentadas en cada periodo
de tramites - SUIT
Mantener actualizado el micrositio de atencion al Micrositio actualizado con informacién de atencién al Direccién de Atencién al Ciudadano 01/02/2022-31/12/2022 66% El sitio se encuentra disponible y se han realizado las actualizaciones
ciudadano ciudadano Prensa y Comunicaciones correspondientes.
Herramientas de Comunicacion (Notas Periodisticas,
Divulgacion de la informacion y resultados de los Programas Radiales, Folletos y Volantes) de la politica
procesos y proyectos de presupuesto participativo. publica de presupuesto Secretaria de Participacion Ciudadana Trimestral Sin reporte Se observa avance a la actividad propuesta.
participativo.
" " . . - ) Se observa avance en la actividad propuesta, se encuentra publicado en
" . Datos abiertos publicados en el portal de datos abiertos Oficina de Tecnologias de la Informacién y las " : i 2
Publicar datos abiertos en el portal )y " L Mensual 84% el portal de datos abiertos 37 archivos con informacion de caracter
durante la vigencia Comunicaciones, TIC P
publico y reservado.
Publicaciones en Pagina Web Boletines de prensa.
Subcomponente 1 Informes de Gestion.
1 Lineamientos de Manejo redes sociales Actualizacion constante pagina WEB. Oficina Asesora de Comunicacion, prensa .El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
: Herramientas audiovisuales. P y Constante 100% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el avance
transparencia activa . o 5 A protocolo e
Plan Estratégico de Comunicaciones Plan Estratégico de Comunicaciones en la actividad,
Manual de imagen institucional
Creacién de imagen institucional
Dando cumplimiento al principio de legalidad la Oficina
de Contratacion realiza sus audiencias de manera Cumplir con los pril de i i iay La Oficina de Contratacion y los supervisores han venido trabajando en
publica permitiendo la asistencia de los futuros economia establecido en la - ” Constante de acuerdo a los la publicacion de los documentos que hacen parte de los procesos
" o Oficina de Contratacion 67% N P
proponentes, veedores o comunidad en general que normatividad contractual cronogramas de los procesos contractuales un avance con el uso de la
estén interesados en las procesos contractuales que plataforma SECOP II.
lleva la Administracién Municipal
Respecto de los documentos que deben ser publicados por la Oficina de
Los documentos que se realizan dentro de los procesos Contratacion en la plataforma SECOP |, aun se identifican falencias en el
por parte de la Oficina de Contratacion son publicados D limiento a | | fiad \ tividad Constante di doal cumplimiento de la publicacién de los documentos dentro de los términos
en el Sistema Electrénico para la Contratacién Publica ar cumplimiento a los p'azos 'Jif\, 0s en fa normativida Oficina de Contratacién onstante de acuerdo a los 67% establecidos por la ley.
P . de contratacion cronogramas de los procesos
SECOP, pagina www.colombiacompra.gov.co
Se debe reportar de manera mensual a la Contraloria de
Cundinamarca la Contratacién de la Administracién
Municipal para lo cual se utiliza la plataforma de SIA Controlar los aspectos financieros de la contratacién Oficina de Contratacién Mensual 67% De las evidencias, se observa la rendicién de la cuenta al ente de control.
Observa de la Auditoria General de la Nacion.
. B . Verificar y garantizar la publicacién de informacion Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y Ella.vance reportado no fu? soportado, se recomienda que para el
Revisar los estandares del contenido y oportunidad o Mensual 100% préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el avance
veraz, veridica y oportuna protocolo o
en la actividad.
te 2
Lineamientos de Dar tramite a los procesos de contratacion que se
2 transparencia radiquen en la Direccion de Contra(aclof \:lgllando que | <o rantizar el o yia 6n de )
asiva se alanor y que sean " Oficina de Contratacion Constante 67%
P los principios en contratacién estatal
viables respetando el principio de anualidad Los avances Tt no fueron se que para
el préximo seguimiento se envien las evidencias que sustenta el avance a
las actividades.
Responder las solicitudes de la comunidad y entes de Dar cumplimiento a la informacion que reposa en la
control frente a la contratacion que se adelanta para la P a P Oficina de Contratacion Constante 67%

vigencia 2021

entidad




Subcomponente 3
Elaboracién de los
instrumentos de
Gestion de la
Informacién

Mantener actualizada la politica de seguridad de la
informacién y socializarla

Politica de seguridad de la informacién actualizada

Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

100%

EL proceso llevé a cabo la actualizacién y publicacién del documento
contentivo de la Politica de Seguridad de la Informacién de la entidad y
que corresponde a la versién 3 del mes de agosto de 2022.

Consolidar las bases de datos

Bases de datos consolidadas

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

66%

El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el avance
en la actividad.

Registro de inventario de activos de informacion.

Inventario de material fotografico, audio y video por
eventos.

Oficina Asesora de Comunicacién, prensa y protocolo

Mensual

100%

El avance reportado no fue soportado, se recomienda que para el
préximo seguimiento se envien las evidencias que sustentan el avance
en la actividad.

Construir base de datos de contratos, convenios y
comodatos que adelanta la entidad

Garantizar informacion veraz y con calidad a los
ciudadanos

Oficina de Contratacion

Constante

67%

Se observa la consolidacion en un archivo Excel de los contratos
suscritos por la entidad.

Se realiza un muestreo aleatorio en la plataforma SECOP Il y se
evidencia la publicacion de los procesos contractuales.

Subcomponente 4
Criterio Diferencial
de Accesibilidad

Realizar fortalecimiento de tecnologias en el municipio

Implementacion de areas wifi

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, TIC

Mensual

100%

De conformidad con la meta establecida, se observa la implementacion
de zonas wifi en los sectores de Chiquilinda, Pueblo Viejo, Cacique y
Yerbabuena.

Mantener actualizado el Sistema Electrénico para la
Contratacién SECOP, pagina
www.colombiacompra.gov.co, procesos de contratacion
que adelanta la entidad

Dar publicidad a la contratacién

Oficina de Contratacion

Constante

67%

La Oficina de Contratacién y los supervisores han venido trabajando en
la publicacién de los documentos que hacen parte de los procesos
contractuales consolidando un avance significativo con el uso de la
plataforma SECOP II.

Respecto de los documentos que deben ser publicados por la Oficina de
Contratacion en la plataforma SECOP |, aun se identifican falencias en el
cumplimiento de la publicacién de los documentos dentro de los términos
establecidos por la ley.

Se recomienda unificar el riesgo planteado debido a que duplica en
diferentes componentes y asocian actividades similares.

Garantizar la gestion documental de la contratacion
adelantada por la entidad para los 6rganos de control,
veedores o comunidad en general, los cuales podran ser
consultados en la Direccién de Contratacion

Disponibilidad de los expedientes contractuales

Oficina de Contratacion

Constante

67%

En la Oficina de Contratacion se encuentran los expedientes
contractuales a disposicion de la ciudadania , asimismo, se realiza la
publicacion en SECOP 1y II.

Respecto al proceso de gestion documental de esta oficina, se observa
avances para superar las incidencias que en esta manera fueron
evidencias en el Gltimo proceso auditor, y en el plan de mejoramiento
archivistico que la entidad tiene vigente con el AGN.

Subcomponente 5
Monitoreo del
acceso ala

informacién publica

Priorizar estrategias que faciliten a través de los medios
electrénicos las solicitudes de acceso a la informacion.

Estrategias electrénicas

Oficina de Contratacion

Constante

67%

La Contratacion de la Entidad se encuentra en la Plataforma del Secop ( |
y 1) lo que facilita el acceso a la misma por cualquier persona gque
tenga interés en su consulta. Adicional a lo anterior , a través de los
correos establecidos para tal fin se ha dado respuesta a las solicitudes
de informacién que se han generado.

Hacer seguimiento y publicar el informe de PQRSDF

Informe de PQRSDF trimestral publicado

Direccion de Atencion al Ciudadano

01/02/2022-31/12/2022

67%

Se recomienda revisar esta actividad que se encuentra prevista en otros
componentes del PAAC e i ifi nuevas actividades que ]
que la ciudadania pueda acceder a la informacién que tiene caracter
publico.




Limitaciones

1. Algunos procesos realizan la entrega de la de la informacién de forma extemporanea pese a que el requerimiento se realiza con la debida antelacion y de forma reiterativa.

2. La calidad de la informacion y los soportes que entregan algunos de los responsables es deficiente, aspectos que dificultan el proceso de seguimiento y verificacion.

3. Algunos procesos reportan avances a las actividades sin las evidencias correspondientes.

Observaciones y/o recomendaciones: Para cada proceso y componente e se relacionaron las observaciones o recomendaciones en la columna correspondiente, adicionalmente:

1. La OCI evidencia la necesidad de que la entidad brinde capacite y asesore a los servidores Pﬂblicos en gestion de riesgos, la construccion del PAAC vigencia 2022 presenta deficiencias en esta materia, se observan debilidades en el acompafiamiento que requieren las dependencias en la identificacion de los riesgos de sus procesos, esto, permite que “por desconocimiento se le haya dado a

algunos riesgos la connotacion de riesgos de corrupcion a riesgos de gestion, asil se ia que se i ifi 1 riesgos por dades y no por procesos haciendo que en el plan anticorrupcion de la entidad este conformado por 57 riesgos aproximadamente, algunos construidos con indicadores, metas, fechas de seguimiento, actividades y soportes que no guardan coherencia entre si, y
donde el producto entregable no es claro, lo que a la postre evidencia el cumplimento de un mandato legal pero cuya formulacién, seguimiento y verificacién no aportan valor agregado a la entidad.

2. Es importante revisar las actividades propuestas en los diferentes componentes debido a que muchas se repiten y los encargados diligencian la misma informacién en uno y otro campo, por ejemplo actividades asociadas a la rendicion de cuentas, publicaciones de los informes y seguimientos de las PQRSDF, publicacién de la informacion de los contratos, tramites SUIT, entre otros.

3. La Secretaria de Planeacion tiene una funcién importante en la gestion de los riesgos, asi lo dispuso el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en el ejercicio de su rol como segunda linea de defensa, no obstante, la OCI no ha evidenciado los productos de este seguimiento.

4. Cada proceso identific, formul6 y hace control a riesgos de corrupcion asociados a la cc ion estatal, la 1 por parte de la OCI es concertar en un solo proceso la responsabilidad de identificar, formular y monitorear estos riesgos por cuanto las causas que originan el riesgo (s) son idénticas en uno u otro contrato.

5. La frecuencia de medicién propuesta para algunos indicadores esta determinada en periodos de tiempo muy extensos (semestral, anual), a juicio de la OCI, la verificacion, revision y medicion de un riesgo en un término tan prolongado no permitiria reaccionar frente a una eventual materializacion, esto, en atencion a qué solamente se conoceria de ella cuando se lleve a cabo el seguimiento.

Aprobé: Carlos Andrés Rodriguez S - Jefe Control Interno - Original Firmado
Revisd y consolidd: Luidy Castro Morales - PU - Original Firmado




