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Publicacién de los Los instrumentos de ordenamiento territorial que se han
actos expedido recientemente corresponden exclusivamente a
administrativos en los relacionados con legalizacion urbanistica de
todos los medios asentamientos humanos, que para el periodo de
oficiales seguimiento equivalen a la expedicion de 13 actos
disponibles administrativos, de los cuales se han publicado 12, a
excepcion de la resolucién No 3093, de la cual ya se
Disponer de solicité a la oficina de prensa su publicacién, lo ya
mecanismos de publicados se detallan a continuacion:
participacion Resoluciéon No. 2000 Resolucion 2021.pdf (chia-
ciudadana cundinamarca.gov.co)
Resolucion No. 2281 Resolucién 2281.pdf (chia-
Facilitar la cundinamarca.gov.co)
Deterioro de la denuncia e Eficacia: # de Resoluciéon No. 2873  Resolucién 2873.pdf (chia-
imagen institucional. intervencion instrumentos  de cundinamarca.gov.co)
ciudadana ordenamiento Resoluciéon No. 2874 Resolucion 2874.pdf (chia-
Imposibilidad de territorial cundinamarca.gov.co)
concretar un modelo publicados en Resoluciéon No. 2875 Resolucion 2875.pdf (chia-
Favorecimiento de ocupacion Pagina web medios  oficiales 65.24 cundinamarca.gov.co)
indebido a terceros Ofrecimiento or sostenible y que de la ’ Resoluciéon No. 2876 Resolucion 2876.pdf (chia-
mediante la arte de tercerospde responda al interés Cartelera administracion/ # cundinamarca.gov.co)
aprobacion o Eeneficios o general S dependencia de instrumentos Resolucion No. 2877 Resolucion 2877.pdf (chia-
reglamentacion de incentivos a N 8 Director de de ) or_denamiento cundinar_r]arca.gov.co) y _
Planificacion |n§Frum§ntos de_, funcionarios que Dgs_gaste g 5| o % Actas y Ordenamiento terrltor_lal Reso_lucmn No. 2878 Resolucion 2878.pdf (chia-
1 Estratégica planificacion, gestion intervienen en  la administrativo S| T 2 - registros de Territorial Por Evento | expedidos x 100 cundinamarca.gov.co) . .
del suelo o ” S| = =} i i 'y Resolucion No. 2879 Resolucion 2879.pdf (chia-
) Ay reglamentacion  de ) o > asistencia Plusvalia ;
financiacion que instrumentos de Desconfianza al 3 cundinamarca.gov.co)
generen condiciones ordenamiento  del interior de los o Buzén de Resolucion No. 2880 Resolucion 2880.pdf (chia-
normativas sin el lleno territorio municipal equipos de trabajo sugerencias cundinamarca.gov.co)
de requisitos o con ' Resolucion No. 2881 Resolucion 2881.pdf (chia-
desviacion de poder. Sanciones cundinamarca.gov.co)
disciplinarias, Resolucion No. 2882 Resolucién 2882.pdf (chia-
penales y fiscales. cundinamarca.gov.co)
Resolucion No. 2883 Resolucién 2883.pdf (chia-
Demandas en cundinamarca.gov.co)
contra del Municipio https://chia-cundinamarca.gov.co/index.php/ley-1712-
transparencia/normatividad2/resoluciones/resoluciones-
2021
Eficiencia:((# de
casos de riesgos
materializados
periodo actual - #
d_e casos  de No se materializo durante el periodo, ningln riesgo o
riesgos 66,67% !

materializados
periodo anterior) /
# de casos de
riesgos
materializados

situacion que conlleve a actos de corrupcion




periodo anterior )
x 100

Generacion de
conceptos viciados

Eficacia: # de
conceptos y
certificaciones
emitidos por la
dependencia con
los
correspondientes
vistos buenos de

Los certificados son enviados mediante correo
electrénico por el profesional o técnico que los elabord
con destino al Director de Ordenamiento Territorial y
Plusvalia quien verifica su contenido y los suscribe
mediante firma digitalizada, este procedimiento se
realiza sin excepcién con todos los certificados,
consolidando para los tramites que realiza la
dependencia lo siguiente:

164 reservas viales elaboradas/ 164 reservas con visto

que no parte del o > e
corresponden con la funcionario 66,67% bueno o revision por superior jerarquico.
Expedicion de normativa asociada ) responsable v el .
conceptos de uso del ala Planeacién Vlfisrtgzsléinl?)ssy diree:tor y de 33 conceptos de riesgo elgpqradas/ 33 (l:onlceptoslde
suelo, reservas viales, Territorial o dependencial # de riesgo con visto bueno o revisién por superior jerarquico.
norma urbanistica, S relai?grfgg;?con conceptos y 269 conceptos de uso del suelo elaboradas/269
riesgo y otros Decisiones Demandas en N % § o ol ordenamicnts Archivo Director de certificaciones conceptos de uso del suelo con visto bueno o revisién
relacionados con el discrecionales contra del Municipio : S5 o] territorial. por documental/con | Ordenamiento Diario emitidas por la por superior - Jerarquico.
ordenamiento trafico de influenc)ilas s 8| 8 B arte del dirgctor ceptos 'y Territorial y dependencia X 251 conceptos de norma u,rbanlstlca el_aborados/251
territorial que Detrimento x| =3 2 d% 2 dependencia | certificaciones Plusvalia 100 conceptos de norma urbanistica con visto bueno o
favorezcan de manera patrimonial e del fuzcionario TEvISION por Superior jerarquico.
indebida a particulares Y Eficiencia:(# de
" R . responsable del X
0 que se expidan sin Sanciones tréamite casos de riesgos
el lleno de requisitos. disciplinarias, materializados
penales y fiscales. periodo actual - # No se materializo durante el periodo, ningun riesgo o
de casos de situacion que conlleve a actos de corrupcion
Desconfianza hacia riesgos
la dependencia materializados 66,67% El acto administrativo no publicado corresponde a
periodo anterior) / gestiones propias del trdmite con prensa, sin embargo,
# de casos de en tanto la publicacién es un requisito para la eficacia del
riesgos acto, el mismo sera publicado a la mayor brevedad
materializados
periodo anterior) x
100.
Intereses *EFICACIA
personales de # de instrumentos
funcionarios - de planificacion
Lo Alteracion de la L e
publicos Y | planificacion  fisica Revision por fisica en proceso
contratistas p P diferentes niveles de  formulacion ) o s
dgl Munlglplo en de autoridad. con aplicacion de En el mes de Jullp se pI:Jb|ICO el informe de participacion
Falta de dlscor_danua con las Publicacion Archivo mecanismos  de C|u§ia}qana _del primer ciclo en el marco del proceso de
. necesidades ) revision y ajuste para la etapa de diagndstico del POT en
transparencia, L oportuna de la | documental, control del riesgo . S o
L territoriales. . - - la pagina web en el siguiente link:
comunicacion y informacion y | conceptos, de corrupcion/ # | 66,67%
participacion pérdi difusion  publica. | actas de de instrumentos s
- . . p érdida de ] S e https://chia-
'Ia'lr afico de influencias Clrlj)((j:?aiina en deel confianza hacia la S Irﬁgg l;r(c))%%sos de ;Zun'ogs’.gtséig.oas ?’:’ca pelimﬂrcoi?s)g cundinamarca.gov.co/POT/RESULTADOS%20ESTRAT
p . entidad © | @ |partcipact | asistencia, | ISl pro EGIA%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20Rev%20
momento de formulary | formulacién y sl | 3 2 ciudadana en el | registro Director  de de formulacion X POT%20V1f pdf
adoptar instrumentos | adopcion de los . 5 o| © ko] proceso de | fotografico Ordenamiento 100 ° P
: Sanciones ol & © i - Por Evento |
de instrumentos de | 5 - S| 8l 3 = formulacion del Territorial  y EFICIENCIA s
planificacion fisicay de | planificacion disciplinarias, g‘ § 3 instrumento de | Constancias y | Plusvalia (# de casos de https://chia-

: i - =l i 0, 0,
ordenamiento f'ziaalli z ylo g planificacion fisica | links de riesgos ;Lg]gEgrzggfc%%y;3?(‘2/0;0/3Egé&ézggﬁggyzgé&co
territorial Bajo sentido de p Cumplir el | publicacion de materializados df oesvo ° 0 0 P

pertenencia Y| perdida de recursos procedimiento informacién en periodo actual - #
: - " o

compromiso y retrasos en la _defm_ldo en la ley, sitio web o d_e casos  de | 66,67% Se adjuntan los documentos de soporte del proceso de
por parte de actualizacion de los incluidos los | medios de resgos articipacion mas importante en el marco de la
funcionarios yi. conceptos amplia difusion materializados p pact ) P A

. instrumentos de o - ) elaboracion del instrumento de participacion ciudadana
profesionales lanificacion fisica emitidos por entes periodo anterior) / mas importante. el POT
encargados del grdenamiento y externos  segun # de casos de P ' ’
proceso de N sus competencias riesgos

DA territorial o
planificacion materializados
fisica periodo anterior) x
100.
Intervencion en el Cobros asociados al | Desviacion de| 8§/ 8| &l 85 5 Rotar de forma Director de Mensual Numero de 20% MATRIZ DE ROTACION DE ZONAS A LA
diligenciamiento de la tramite. recursos. a| =| <| x5 " { peribdica y Sistemas de rotaciones INSPECTORES POR MES




ficha Sisben IV en Pérdida de aleatoria al Informacion y mensuales
favor de un tercero credibilidad en la personal que Estadistica por zona de cada
entidad. realiza las visitas inspector en seis
Sanciones en campo. Matriz de (6)
Disciplinarias Rotacion de meses
Exclusion de Personal
poblacion
necesitada de los
programas sociales.
Desviacion de Efectuar de forma
recursos. aleatoria visitas en
Pérdida de S campo soportadas p
. credibilidad en la o o en el sistema de Registro ’ (Numero de
Tréafico de idad o 3 = ) ) - Director de Fichas <
influencias: entidad. gl 8| o o mfo}rrfnamon Fotograflco_, Sistemas de diligenciadas , FORMATO DE VERIFICACION DEBIDAMENTE
L : Sanciones ol 9| = o geogréfico (SIG), | Georreferenciac o Mensual 40% DILIGENCIADO, REGISTRO FOTOGRAFICO QUE LO
(amiguismo, PR S| 3 < = : ion. E Informacion y correctamente / SOPORTA
ersona influyente) Disciplinarias x| S S que permitan ion, Formato Estadistica NGmero de fichas .
P ' Exclusion de S corroborar los Preestablecido h .
= 9] : revisadas) *100
poblacion 14 datos obtenidos y
necesitada de los diligenciados en la
programas sociales. ficha del Sisbén IV
Desviacion de
recursos.
Pérdida de S Numero de
credibilidad en la| | o ki R%t:rrigdeiégrya Director de rotaciones
. ti . =l B 24 N i . .
Intervencion al | Cobros asociados al |- Idananciones 8l Sle| = aleatoria al ez de | sistemasde | | o mensudles 0% MATRIZ DE ROTACION DE ZONAS A LA
efectuar tramite. S S| o] < = personal que Informacién y p ; INSPECTORES POR MES
- Disciplinarias =l 8 5] : L Personal P inspector en seis
visitas para la Creacion de o= 32 realiza las visitas Estadistica ©)
izacié e 9] en campo.
ac;i?:';;?(')‘;’;igﬁ la establecimientos 12 P meses
socioeconomica, asi comerciales fuera
- de la norma
como en las visitas Desviacion de : o
oculares y sus TeCUrSOS EI ectuar de forma
correspondientes o d o aleatoria visitas en
informes (posible credigirlicliaacli e(ra1 la g v(;liirtTj]all)r0 q%:r?a Registro (Namero de
infracciéon urbanistica Afi . o 2 . _, Afi i i i .
e omefoiar ) rafico de entidad. 28| o| & | informacienque | Fotogranco, | Directorde predios asignadas , FORMATO DE VERIFICACION DEBIDAMENTE
tercero P Sanciones &l sl = o soporta el sistema | -, . = Mensual - 40% DILIGENCIADO, REGISTRO FOTOGRAFICO QUE LO
(amiguismo, T ol gl < = P ion, informe en | Informacion y Ndmero de
f Disciplinarias =8 =] de estratificacion P A SOPORTA.
persona influyente). — o= =1 : s el formato Estadistica predios
Creacion de ® socloeconomica | o ostaplecido revisadas) *100
establecimientos 14 corrv_espor_lde da al
comerciales  fuera predio objeto de la
de la norma actualizacion.
Desviacion de
recursos.
Pérdida de S
credibilidad en la| | o 3
h ol 8 o
Cobros asociados al enudad._ 5| g 9 z Contragta de forma ]
tramite. _Sgn_cwn_es _] sl 2 o aleatorla_ r la Nume_ro de
Disciplinarias 5 g g informacién expedientes
Creacion de 3 suministrada por el revisados /
Intervencion al realizar establecimientos 14 arquitecto numero total de
la asignacion de comerciales  fuera solicitante al Director de expedientes con i
estratificacion de la norma sistema de Formato Sistemas de Mensual emision de 20% FORMATO DE VERIFICACION DEBIDAMENTE
socioeconémica a los Desviacion de estratificacion prestablecido Informacion y solicitudes DILIGENCIADO
proyectos nuevos o de recursos. socioeconémica Estadistica efectuadas
reconocimiento Pérdida de S con respecto al mediante el
Trafico de credibilidad en la| | o R expediente fisico sistema de
influencias: entidad. 5| B ° 14 que reposa en la estratificacion
(ami uismd Sanciones 3 g =z T: Direccién de socioeconémica
9 ! Disciplinarias. 21 8 ‘S Urbanismo
persona influyente). Creacion de o= 2
establecimientos &
comerciales  fuera

de la norma




Debilidades en la

Demandas a la

etapa de planeaciéon Entidad
que facilitan la Detrimento
inclusion en  los patrimonial Formato de No de procesos
. A o . precontractuales
estudios previos y/o s evaluacion de Director de .
en los Revision detallada los Sistemas de revisados y
h de los documentos A Semestral validados 0% No hubo reporte de avance
pliegos de documentos Informacion y
o Procesos precontractuales P / No de procesos
condiciones de A precontractuale Estadistica
requisitos Disciplinarios, s precontractuales
- i efectuados
orientados a fiscales, penales
favorecer a un =3
Direccionamiento en | proponente. ° 2
el proceso Detrimento 218l o] & Namero de
precontractual a favor Falta de patrimonial B g i © Socializacién personas
de terceros. conocimiento y Demandas a la g § S Peribdica del Planillas de Director de capacitadas /
. . . =) . i . -
experiencia en el Asistencia Sistemas de Namero
p Entidad ® Manual de y = Semestral 0% No hubo reporte de avance
personal x L Actas Informacién y de personas
f Procesos Contratacion de la L .
que maneja la R ) de Reunion Estadistica responsables de
-2 Disciplinarios, Entidad
contratacion. fiscales. penales procesos
) P contractuales
Excesiva Demandas a la
discrecionalidad, Entidad Garantizar una Director de
facilitando la Detrimento adecuada N, : Numero de
) - A ; Y Validacion Sistemas de o
informacién a un patrimonial publicacion de o Semestral procesos 0% No hubo reporte de avance
. : SECOP Informacion y
ndmero Procesos convocatoria para Estadistica contractuales
determinado de Disciplinarios, la oferta publicados
proponentes. fiscales, penales
* Planificacién
inadecuada de la
infraestructura
existente para la |,
; - I r ”
implementacion de a?i(rign?gt?i?gn paoe: *  Evaluacion de
nuevos proyectos. | . C o p los resultados en - . )
«  Ausencia  de incumplimiento y cada etapa con *En la 1. De manera dlllg_erjte cada supervisor realiza la
e prorrogas por falta revision de las actividades desarrolladas por los
seguimiento  a  los de coordinacion respecto  a las etapa  de contratistas retroalimentan la necesidad del
informes de Py y caracteristicas del estructurac | *gficaci e y -
- . = supervision 9 Icacia cumplimiento de todas las obligaciones del contrato
Incumplimiento en la | ejecucion de los proyecto ion de | (NG d
) > o (Namero e mensualmente.
Ejecucion de | contratos o} *Entorpecer ol o 5|2 5 3 Informg}de N contratos | actividades
Contratos 0 proyectos | convenios. s g| & S *Verificar el | evaluacion al Jefe Oficina lid / -

N ) ” desarrollo de | @| & @ S oo o . cumplidas 24% 2. La Oficina TIC presenta de forma oportuna los
de Investigacion, | * Manipulacion de actividades del &1 =| 3 9] cumplimiento  de | cumplimiento TIC *Segun Numero de documentos precontractuales para llevar a cabo la
Desarrollo e | los documentos | . Ny = & las caracteristicas del contrato cronogram tividad del s p : p L

i investigacion actvidades € contratacién necesaria que lleve al cumplimiento de los
Innovacion precontractuales en ' del proyecto. a y cada *100
Desarrollo e contrato) proyectos.
la etapa de | . - vez que se
Tecnologias de planeacion con el fin g?cci)r\w/:cmn de Tllg *Seguimiento a los apruebe un Evidencias de avance en la plataforma Sitesigo v de
la Informacién y de favorecer a un planes de calidad proyecto informes en la plataforma SEC%P I 9oy
las tercero. *Posible detrimento establecidos  por p
Comunicaciones * No identificar patrimonial los contratos
claramente las
necesidades de la
contratacion que se
requiere.
Implementar la
«  Alteracion  de politica general de Correos (Numero de La politica de seguridad de la informacion de la Alcaldia
informacion para el seguridad de la electronicos funcionarios Municipal de Chia se encuentra actualizada y se puede
Alteracion de 1a | beneficio dEs un « perdida de la ° informacion. listados dey capacitados en la consultar a través del siguiente link:
informacion  de  los | tercero intearidad de la ol & 8 = Implementar la asistencia a politica de https://drive.google.com/file/d/1VPfHE8PSOfFWvohztis
L . eg - s|gl s S politica de control AN, Jefe Oficina . seguridad de la o vkPX4-3Kj5Xoq/view?usp=sharing
aplicativos webs de la Falta de informacién. 2l | 3 3 de acceso sensibilizacion TIC Continuo informacion vs 33%
alcaldia municipal de | socializacion de la * Alteracion de la | & o x : de uso de ., . . L
Chia politica general de informacién 8 = Elaborar e politicas de Numero de Se estad adelantando una primera capacitacion sobre
seguridad de la ’ implementar el seguridad de la funcionarios de la "Activos de Informacion” para el mes de mayo, seguido
informacion procedimiento informacion alcaldia municipal se presentard una capacitacion sobre la politica de

para la gestién de
usuarios.

de Chia) * 100

seguridad de la informacion.




Indisponibilidad de

Afecta la ejecucion

Categorizar  con
priorizacion alta en
la mesa de ayuda
las solicitudes de
soporte  técnico,

(NUmero de casos

Se han atendido todos los casos solicitados por los

O h o ara la reparacion solicitados / } : ) .
Dafios inesperados de | los  equipos de del contrato 2l 5| 5 p rep Casos -~ 8 funcionarios en el tiempo establecido. Se reporta el
: . . 2 8| & S del equipo en el . Jefe Oficina . nimero de casos o . h !

T| S ) f .
los equipos empleados | cémputos asignados retrasando las 2 g 3 menor tiempo V/o registrados en TIC Continuo solucionados en el 33% porcentaje de avance correspondiente al trimestre
para desarroll para el desarrollo actividades al =] 3 x PO Y GLPI } Como evidencia se encuentra la plataforma de GPLI:

de las labores pactadas tener equipo de tiempo . http://192.168.10.3/glpi/index.php
soporte, mientras establecido) *100
se restablece el
funcionamiento del
equipo que
presenta el dafio
* Se concertaron 4 planes de mejoramiento con las
organizaciones de accién comunal (OAC), que no cumplieron la
entrega de la documentacién de la resolucion 1130 de 2020.
* Se emiti6 la Resolucién 2163 de 2021 por la cual se modifico la
Resolucién 0777 de 2021 en cuanto al plazo de entrega de la
documentacién establecida hasta el 30 de septiembre de 2021.
* Con corte a 30 de agosto de 2021 se encuentra que 31 OAC
entregaron documentacion referente a la Resolucion 0777 de
2021.
Validando la *Se cre6 la caracterizacién del proceso de juntas de accién
. L, comunal.
mfor,maCI,on que el *Se revisaron y ajustaron los riesgos del proceso de OAC.
funcionario genere *Se estructuraron y construyeron 5 procedimientos de Inspeccion,
vigilancia y control a las OAC, los cuales quedaron publicados en
Generar notas la plataforma KAWAK.
informativas o tips *Se estructuraron y se encuentran en ajuste 4 procedimientos de
de sensibilizacion Inspeccioén, vigilancia y control (IVC) a las OAC por parte de los
filtracion de A " profesionales técnicos.
Acceso y uso informacion, Favorecimiento  a R y ética para un *Se  elaboré el mapa del proceso  de juntas.
!nadecuqc,io de la pérdida de terceros por > ad?‘?uado uso de ) (nGmero de *Se construyo6 la arquitectura empresarial en su primera fase para
informacién con el . intereses o 2 la informacion de Secretario de el proceso de  juntas de accion comunal.
o credibilidad de ) M 3 2 D documentos N - s P
objetivo de obtener un la entidad particulares, | 8| @ = las Acta de Participacion validados / Se proyecto, para revision, el cronograma de auditorias de IVC a
beneficio  econémico " | ofrecimiento de 7 z g o Organizaciones Revision de Ciudadanay | Trimestral documentos 66,67% realizarse a las organizaciones de accion comunal durante el
por parte de los - dadivas, trafico de | o| =| © S comunales. Procesos accion feg””do ) semestre =~ del ano.
funcionarios ue Las politicas de influencias b 3 comunitaria totales del Se han realizado 122 acompafiamientos individualizados a las
: . 4 control del | . o e proceso) *100 OAC con relacién a temas administrativos, estatutarios y
intervienen en el proceso son inmoralidad del @ Desarrollo de normativos.
proceso de IVC deficientes servidor publico Mesas de trabajo *Se han tramitado y gestionado 45 registros Gnicos comunales
con el personal ante el Ministerio del Interior para las organizaciones comunales.
Participacion auditor para *Se han realizado 7 sesiones de capacitacién para las OAC.
Ciudadana verificar el debido *Se §uscr|b|o la circular No. 004 de 20_21_re:fereme alas elecmone_s
roceso de parciales de las OAC en la cual se socializ6 el paso a paso a seguir
p L, para  cumplir la  normatividad en una  eleccion.
Inspeccion, *Se hizo acompafiamiento, seguimiento y control a la creacién de
Vigilancia y una nueva JAC en Bojaca Sector El Paraiso, se elabord la
Control Resolucion 2538 de 2021 de reconocimiento de personeria
juridica y la Resolucién 2539 de 2021 de inscripcion de
dignatarios.
*Se construy6 y reviso la resolucién 2537 de 2021 por la cual se
propende por la carnetizacién de los dignatarios de las OAC.
*Se elabord la resolucién 1921 de 2021 por la cual se adopta la
estrategia de comunalitos seguros para las diferentes OAC.
Las evidencias se encontraran en el siguiente link
https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA IRq3i
ptoiXlaCPeCORa_TONI?usp=sharing
*Respuestas debidamente enlazadas en el aplicativo
Corrycom que evidencian las respuestas de fondo a las
. fallas en la ndamero de organizaciones de accién comunal de primer y segundo
Inoportunidad en las . . - o . ’
respuestas de las tecnologia, S sistema de respuestas de grado. La dependencia de atencién al ciudadano envia
Zolicitudes desinterés del vencimiento de o 2 contador de Control Secretario de solicitudes dentro semanalmente las alertas de vencimiento a la Secretaria
presentadas por las funcionario términos,  proceso % 5| B = términos solicitudes Participacion del de Participaciéon Ciudadanay Accién Comunitaria con las
PR encargado, disciplinario para el | 5| &| © o (Excel, alarmas) y ) Ciudadanay | Trimestral | término/ nimero 66,67% solicitudes préximas a vencer para su control y respuesta
organizaciones . - b ; L ol S| 3 = - radicadas en la -
comunales de primer incapacidad funcionario, accién | o § ] seguimiento secretaria accion de oportuna.
segundo grado del Y| médica superior a | de tutela 3 personal para no comunitaria solicitudes *Elaboracion, disefio y alimentacion de macro de control
municipio de chia 15 dias [ vencimiento presentadas en la cual se reporta y consolida la informacién que
del funcionario totales aporta las OAC establecidos en la normatividad

comunal.
*Se construy6 formato de plan semanal de actividades,



https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA_IRq3iptoiXIaCPeCORa_TONl?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA_IRq3iptoiXIaCPeCORa_TONl?usp=sharing

gue se alimenta con todas las acciones que desarrollan
los contratistas con las OAC, permitiendo realizar
seguimiento y control permanente de la meta establecida
para el cumplimiento del plan de desarrollo municipal de
Chia. Las evidencias se encontraran en el siguiente link
https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA_IRq3i
ptoiXlaCPeCORa_TONI?usp=sharing

Pérdida parcial o total

Manejar
expedientes

*En el periodo comprendido entre el 1 de mayo y 31 de
agosto de 2021, se realizé capacitacion en articulacion

de la digitales y dejar con gestion documental, sobre el manejo general del
confidencialidad trazabilidad de archivo y de cada uno de los expedientes concernientes
integridad ylo todas las a ) Ia_s _ _ OAC
disponibilidad en la acciones *Se asignaron dos contratistas, quienes en coordinacion
documentacion de las Presion externa de o adelantadas, (ndmero de con la secretana__de _Ig dependencia, se encuentr_an
Organizaciones un sunerior. conflicto | Proceso 2 recibir Secretario de radicados gpoyandlo la cIaS|f!caC|on de los documlentos y archivo
comunales de intF:erese’s tréfico | disciplinario ol o 2 documentacion Verificacion y Participacion verificados en *g |9§ mismos para al CSPCAC.
como actas de de ianL]encias reconstruccfén del % S k] Unicamente por | actualizacion de Ciudadana Trimestral corrycom/ 66,67 ; feda 120 m(fnltorgoAy Sggwmlentg a O|S orrycom
’ k : > ,67%
asambleas, listas, inmoralidad dei expediente b g k) 5 archivo y | las carpetas de accion y namero de ra |_<:a(1j 0s en Ia S % C e aguer o a IOS r_tfa_portgs
informes, entre ofros | (.o ablico. | comunal 32 correspondencia, | las OAC comunitaria radicados totales eInV|a oslpo_re grurc)io eggstlon ocCLiJmeInta,ven Icando
de archivos impresos y abuso del pozer ' &J solicitar en corrycom) e cun:jp imiento de cada una de las respuestas
digitales que reposan capacitacion a *100 requeri as.’ ) )
en la oficina de la gestion *Se elabord la encuesta de arquitectura empresarial en
Secretaria de documental sobre su segunda fase, donde se relaciona la necesidad y
Participacion manejo de recursos para la digitalizacion de los archivos y procesos
Ciudadana y Accion expedientes y de ) ) la o SPC,_’-\C.
Comunitaria transferencia Las evidencias se encontraran en el siguiente link:
documental https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA IRq3i
ptoiXlaCPeCORa_TONI?usp=sharing
Modalidad de la OACPP esta proyectado suscribir un contrato de plan
. de medios, el cual se realizaria por Licitaciéon Publica,
El valor del contrato contratacion que ) :
enera intereses de permita la 65.23% con el fin de tener pluralidad de oferentes, en este tema
9 terceros luralidad de ' la licitacion fue declarada desierta ya que los
' poferentes proponentes no cumplieron por tema de tiempo se
pretende realizar un contrato por menor cuantia
Ofrecimientos : Manejar tarifas _ .
economicos por Detrimento establecidas por Para elaborar los estudios de mercado se analiza el
arte de los patrimonial. Colombia compra 65,23% historial y los parametros de CCE, de esta manera se
poferentes eficiente para establecen tarifas en los contratos acorde al mercado.
) Sobrecostos. evitar sobrecostos.
o - o . Normograma. Numero de
Posibilidad de recibir o Intereses Demandas y demas @ Generar pliegos Manu%l de Jefe Oficina actividades de
. p ol o o - .
o §ol_|cnar cualq}w}er particulares. acciones juridicas 5| 3| = 2 de contratacion contratacién Asesora de g control realizadas Los pliegos que adelanta la OACPP, son preparados con
Comunicacion dadiva o beneficio a ' S5 % ko] que sean claros, SECOP ’ Comunicacién @ / Ntmero de el fin seleccionar empresas y personal idéneo, acorde al
Estratégica nombre propio o de [ carencia de Detrimento de la 3l 3| o 5 con el fin de crear Acta de Prensa % actividades de 65,23% objeto a contratar, que cuenten con la experiencia
terceros con elfinde | controles en el imagen de la S| = 3 un capacitacién y 'Protocolg %) control suficiente para entregar o generar productos de éptima
celebrar un contrato procedimiento  de entidad ante sus g direccionamiento reunion programadas calidad para el municipio.
contratacion grupos de valor. de contrato.
- Participar en las ; ;
Insuficiente Lo cpa EL personal de profesionales responsables de manejar
IR Investigaciones capacitaciones de » ;
capacitacion del disciplinarias actualizaciones en 66.67% temas de contratacion, atienden de manera oportuna las
personal de P ’ contratacion ! convocatorias a capacitacion ofrecidas por las
contratos estatal dependencias responsables de cada tema.
- Realizar
Desconocimiento de o .
los cambios en la capacitaciones de De acuerdo con la oferta generada en el PIC , se estan
requlacion actualizaciones en 66,67% estableciendo las opciones de capacitacion de acuerdo
co%tractual contratacion a las necesidades identificadas.

estatal



https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA_IRq3iptoiXIaCPeCORa_TONl?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_VR8OUA_IRq3iptoiXIaCPeCORa_TONl?usp=sharing

Gestion en
Salud

Desconocimiento
por parte de los
Administradores de

Afectacion a la salud

Implementar

estrategias de
comunicacion e
informacioén sobre
la gratuidad en la

(estrategias

los establecimientos | publica expedicion de | evidencias de la Director(a) eiecutadas / Se ha mantenido difusion de la informacioén a través de
de comercio conceptos publicacion la Vigilancia y Semestral ejzstrategias 66.67% pagina de la Alcaldia para los comerciantes en lo
Posibilidad de recibir o respecto del Falta de credibilidad 0 sanitarios a los estrategia Control programadas) ’ referente al no costo de visitas y conceptos sanitarios
solicitar cualquier derecho de solicitar | en la entidad pablica | | o % administradores usada 100 (se adjunta pantallazo).
déadiva o beneficio a visita de IVC y g el o K] de
: L ] . S e = .
nombre propio o de recibir concepto sin | Investigaciones y | © o= = establecimientos
terceros con el fin incurrir costos sanciones & § S de comercio a
expedir un concepto disciplinarias, para ® través de la oficina
sanitario favorable el funcionario 2 de prensa
i Ublico y el - Secretario(a)
Psicolégicas del p P Capacitaciones al . - )
ologicas establecimiento p de salud y . Se han realizado capacitaciones a todos los contratistas
servidor publico y/o ; personal del . (Profesionales X - . =
- comercial . - . director(a) de " que ingresaron en el primer semestre a la Direccion de
contratistas cédigo dnico | - Acta y registro Salud Publica Anual capacitados/ 66,67% Vigilancia y control de la Secretaria de Salud, sobre la
motivadas por disciplinario en el de asistencia . Profesionales ! 9 y X !
. . . - director(a) . Ley 734 de 2002. (se adjunta soportes de cada
insatisfacciones momento de la Vigilancia contratados) *100 contratista)
socio econémicas firma del contrato 9 y
Control
La Secretaria de Salud y sus Direcciones de Salud
Publica y de Vigilancia y Control siempre realizan la
solicitud de contratacion para dar cumplimiento al marco
normativo y a lineamientos de orden nacional, dental y
micipal. (a la fecha se ha realizado el proceso de
contratacion de acuerdo con los recursos disponibles y
aun no se harequerido la realizacion de adiciones ya que
Dentro de la etapa e ’ ; ; .
it los procesos iniciados atn no han terminado la ejecucion
de planeacién e
. de lo inicialmente contratado, se encuentra en proceso
realizado por la e L
dependencia, se el estudio y justificacién de _adluones y huevos contratos
. - ) (Documentos para los procesos que terminan en septiembre y octubre
’ debera  verificar Secretario(a) > I
Estudios y ue lo que se de salud precontractuales de 2021los cuales se presentaran en el siguiente
documentos previos a q . . Y revisados y informe, de esta manera se ha logrado la armonizacién
contrata sea Lista de director(a) de , f ’
que no llenan los directamente chequeo de Salud Pablica | Trimestral ndmero de 66.67% con el Plan de Desarrollo del presente gobierno, de igual
requisitos técnicos, . queo ¢ - contratos ! manera se continua verificando el proceso de
legales. fi X . . proporcional a las verificacion - director(a) fecti - las di . iend |
gales, financieros, | Bienes y servicios necesidades Vigilancia efectivamente contratacion para las direcciones teniendo en cuenta las
juridicos ue no cumplen con o 9 y celebrados) *100 necesidades encontradas con ocasion del
basicas que se Control
las necesidades de 8 S *Eficacia fortalecimiento de los equipos para la atencién de la
" NS o) identificaron  los pandemi vID 1 demas de |
Favorecimiento a la entidad | §| 5 2 estudios de andemia por CQ 9 ademas de las otras
{6TCETOS 6N DIOCES0S > g .% = necesidad de necesidades relacionadas con el desarrollo de las
contractﬂales Acciones, g S| o ‘5 contratacion actividades que le competen a la Secretaria de Salud).
disciplinarias y| €| = -§ ’ es importante aclarar que este proceso debe ser
fiscales a los o continuo y se debe cumplir a cabalidad con cada paso,
servidores publicos ya que en caso de no cumplir con alguno de los
y contratistas. requerimientos se detendria el proceso de contratacion;
lo anterior se puede entonces evidenciar y se materializa
en todos los contratos que se han venido cargando en el
SECOP Il para su ejecucién correspondiente.
Realizar revision
previa por parte
del area técnica 'y Secretario(a) (Documentos Para toda la contratacion de la Secretaria de Salud se
del Grupo de de salud precontractuales realiza la revision de la documentaciéon precontractual
Juridica de la Lista de director(a)i/ie revisados y para la posterior elaboracion de los contratos, la cual no
’ ’ h secretaria de o ! ndmero de seria elaborada por el area de contratacion de la alcaldia
Presiones indebidas chequeo de Salud Publica | Trimestral 66,67% ) p - . ) !
salud a todos los L - contratos si se encuentra alguna inconsistencia o falencia en la
verificaciéon - director(a) . L ’ o
documentos que Vigilancia efectivamente documentacion. lo anterior se materializa en el cargue de
se presentan para ?:ontrol y celebrados) *100 los diferentes contratos que se elaboran en el SECOP I
el tramite de *Eficacia para poder dar continuidad a su ejecucion.
procesos

de contratacion.




Secretario(a)

Se han realizado capacitaciones a todos los contratistas
gue ingresaron en el primer cuatrimestre a la Direccion
de Vigilancia y control de la Secretaria de Salud, sobre
la Ley 734 de 2002. (se adjunta soportes de cada

- de salud y -
Capacitaciones al director(a) de contratista)
personal del Acta y registro e Profesionales Se programo una capacitacion virtual el dia 2 de Julio de
P . . Salud Publica Anual . 66,67% .
cédigo Unico de asistencia - director(a) capacitados 2021 para todo el personal de planta y contratistas de
disciplinario Vigilancia las Direccién es de Salud Publica y de Vigilancia y
%ontrol y Control de la Secretaria de Salud de manera semestral
del cual se anexa el control de asistencia; se programara
una segunda capacitacion para mediados del mes de
Diciembre de 2021.
Nombramientos y
posesion de Actos
docentes y/o sin la administrativos
formacion de
académica, Revisar los actos nombramiento o
experiencia administrativos de | 25¢€nso con Por parte del area de talento humano, se revisan los
requerida o con . respectivo S actos administrativos de nhombramiento o ascenso con
- nombramiento o Eficiencia . C .
Ofrecimientos antecedentes soporte o los respectivos soportes, frente a los requisitos, asi
P B ascenso con los ” ((# de casos de 66,67% : ) -
econémicos disciplinarios, - Documentacion - mismo se realizan nombramientos de docentes de
St respectivos riesgos : . ’ PP
judiciales ylo soportes. frente a reportada en la materializados acuerdo a la necesidad del servicio previa verificacion
Direccionamiento de fiscales que los o Iospre uiéitos hoja de vida de Director(a) eriodo actual - # del perfil docente.
vinculacion y inhabilitaria para | ? a los dicentes y/o administrativo Cada p de casos de
ascensos de docentes acceder al cargo g 50 @ -g—:’ personal N h . N
S| & . . y financiero nombramie riesgos
y/o personal ol & 2 5 administrativo nto o materializados
administrativo sin el S| =| T = Sistema . - ;
o o S secretario(a) ascenso periodo anterior) /
cumplimiento de S Humano A
> o - de Educacion # de casos de - -
requisitos legales Realizar riesgos Los nombramientos de docentes se realizan de acuerdo
nombramientos de | Reporte del materializados a la necesidad del servicio, consultando el Banco de
docentes de | Sistema periodo anterior) x Elegibles del MEN, con incorporacion de docentes
. acuerdo a la | Maestro trasladados y para vinculaciones de vacantes
Influencia e . - 100 o ) .
intereses Sanciones necesidad del temporales, verificando el perfil requerido y la
disciplinarias, servicio y segun la 66,67% experiencia del docente, no sin antes realizar la revision
personales para fiscal I i d legib Lista d d | | ) ] dmini ;
favorecer a terceros iscales o penales ista de elegibles | Lista de ocumental para prever las situaciones administrativas
de concurso de | elegibles gue se presentaran, con el fin de establecer medidas que
Gestion méritos previa | concursos de permitan garantizar la prestacion del servicio educativo.
Educativa revision méritos
documental
verificar
mensualmente el
Ilst_ado . de Formato GE-FT-
asistencia y 62.V1
- . repor . - . .
Pérdida de imagen eporte de CONTROL L Para este periodo se benefician 15 nifios del convenio de
R novedades de Eficiencia ! - i
institucional " DIARIO DE o Talentos excepcionales vinculados en la Institucion
estudiantes ((# de casos de 66,67% . A A - o
o ESTUDIANTES - Educativa Liceo Francés, los cuales requirieron servicio
_ beneficiarios  del riesgos :
Pérdida de f EN USO DEL 2 de subsidio de transporte escolar
confianza. en lo subsidio de SUBSIDIO DEL materializados
- S transporte escolar periodo actual - #
publico 9 ) " TRANSPORTE
Giro de recursos a = ) £ firmada  por _ 1o Director(a) de de casos de
i ) Qe o i I las IE oy i
favor de terceros por Carencia d? c_ontrol Detrimento g @l @ 5 ectores de_ as IE0 Gestion Mensual resgos
. . en el seguimiento X . ol | 2 correspondiente. . materializados
servicios no recibidos patrimonial Sl gl 5 - Educativa ; ' — - - -
8 £ Retirar ) periodo anterior) / Verificar mensualmente _el listado de_agls_tenua y reporte
Enriquecimiento Il automatlcgmente Base de datos # de_ casos de de novedades de estudlgntes peneflmanos qel subsidio
ilicito de terceros el subsidio de consolidada de riesgos de transporte escolar. Dicho listado es enviado por la
transporte escolar beneficiarios del materializados Fundacién Alqueria Cavelier Verificar con la Entidad
L de aquellos L periodo anterior) x bancaria que los numeros de celular registrados,
Investigaciones ) subsidio de - -
P estudiantes  que 100 66,67% correspondan a los padres de familia y/o acudientes de
disciplinarias transporte :
presenten escolar los estudiantes.
ausencia
injustificada de 10 SIMAT

dias o més durante
el mes




Socializar a IEO el
proceso con

Retirar automéaticamente el subsidio de transporte
escolar de aquellos estudiantes que presenten ausencia

respectivo Lista de injustificada de 10 dias o mas durante el mes
Excesiva cronograma, para asistencia o
’ . . que esta sea soportes de Anual 66,67%
discrecionalidad . R
informada a los socializacion a
padres de familia y IEO
publicada en cada
Institucién
La secretaria de Educacion en virtud del articulo 62 del
Decreto Municipal nimero 40 del 16 de mayo de 2019
“Por medio del cual se establece el manual basico de la
Administracion Municipal de Chia y se adopta la
estructura organizacional interna de la administracion
central del Municipio de Chia” y en aras de adelantar las
distintas acciones que le competen con relacién al
proceso de contratacion, este despacho realiza dicha
actividad conforme a la normatividad y la
reglamentacién vigente en materia contractual, asi
mismo se da cumplimiento al plan anual de
Desconocimiento contrataciones del municipio que busca dar alcance y
del proceso y Desarrollar Plan ejecucion al plan de desarrollo “Chia, Educada, cultural
normatividad para de capacitaciéon en Listados de Anual 66.67% y Segura”.
adelantar los temas asistencia ! Ahora bien, frente a la actividad de control de
procesos - contractuales “Desarrollar Plan de capacitacion en temas
contractuales Ejer?eflcms contractuales”, este proceso se viene implementando a
ecor:jomlcos a favor través del PIC (Plan Institucional de capacitaciéon) que
e terceros viene desarrollando la direccion de funcién publica para
Aplazamiento o la viggncia 2021, en do_nde se propen_d,e por ofret}er un
declaracion de espacio de aprendizaje y capacitacion a travgs de
desierto de un S eficacia (# de seminarios, , curos y diplomados en m_a_tena de
Favorecimiento de proceso N -é 2 actividades _contrataglpn y el buen uso de plata,formas digitales de
terceros en el >| gl 2 x Secretario(a) cumplidas / # de |nforma9|on que para[este caso seria el S,ECOP-Z’ del
direccionamiento de la Malversacion de g Q ! T de Educacion actividades cua] su n_nplememagon obligatoria eMPpezo a regr para
L g =l T ol das) x la vigencia 2021. Asi mismo se mantlent_an constantes las
contratacion recursos O S progranag as capacitaciones por parte de la Oficina Asesora de
Investigaciones w 1 Contrataci6n de la Administracién Municipal.
penales y /o ?egg[dameme, frgmg a la actividad de contrgl "de
disciplinarias Verlflca_r el cumpllmlent_q del pla_m de contratacion” la
Adquisicién Verificar el secre_:ta_na de educacion realiza el proceso de
inadecuada e Detrimento en el cumplimiento del Plan de seguimiento a Ilos procesos contractuales, mediante el
innecesaria de patrimonio plan de contratacion Semestral 33% sistema genomlnado SIIESIGO del cua}l se encarga la
bienes o servicios contratacion Secre?arla de Pla_ne_amon y por medio del cual se
’ actualiza el cumplimiento de las metas y programas
identificadas en el plan de desarrollo municipal “Chia,
Educada, cultural y Segura”.
Por ultimo, frente a la actividad de control “Desarrollar e
implementar estandares y documentos tipo para las
Desarrollar e ‘diferentels, etapas contractuales”, se da cumplimiento a la
implementar Seg(in tipo informacién, frente a llos documenpqs estruc_:turados
- estandares y de dentro del proceso del sistema de gestién de calidad, los
_Traﬁco _de documentos tipo SECOP contratacié 66.67% cuales se encugptran cargados en el KAWAK,
influencias para las diferentes n que ! numerados y codificados. Vale la pena resaltar que
etapas aplique dichos ldocumentos para el proceso_d_e contratacion se
contractuales determlna_n por parte _de _Ia Oflc!n_a Ases_ora de
Contratacion de la Administracion Municipal, teniendo en
cuenta las actualizaciones normativas y vigentes a la
fecha.
Proteccion al Falta de control en Los consumidores _ Ndmero de
Gestion de Consumidor la ejecucion del no reciban L5 ) Solicitar informes Informe del ) procesos que
: oportunamente 2| 2le| B Secretario(a) incumplen TODOS LOS PROCESOS SE ENCUENTRAN EN
Gobierno y Dilacién injustificada proceso de respuesta y/o gl &8l <| 3 -g del estado de estado de cada de Gobierno Semestral términos legales/ 66,67% TERMINOS (AL DIA)
Seguridad de procesos para proteccion al solucién a su al = 2 @ | cada proceso proceso NGmero total de
favorecer a un tercero consumidor reclamacion procesos*100




Desconocimiento
del proceso y

Beneficios

Desarrollar Plan

Al segundo cuatrimestre correspondiente al 31 de
agosto, se han radicado en la Oficina de Contratacion 67

normatividad para P £ de capacitacion en Listados de Semestral carpetas de procesos contractuales, de las cuales se
adelantar los ecor:jorr;lcos aravor temas asistencia encuentran en ejecucion 61 contratos, que corresponde
procesos A Ie erc_erots contractuales NG d al 91% de los contratos radicados. Teniendo pendientes
contractuales dgg;?;'.gﬂ ?jg ° urg]ceer(s)ose por ejecucion seis (6) procesos asi: Dos (2) procesos se
E imiento d Adquisicion desiert Id | ol o 2 Verificar el pt tal encuentran publicados (Mantenimiento de vehiculos a
atve(;::'i?on;i: ZI € inadecuada e eg?o:esg un Q g g 2 cumplimiento del Plan de Secretario(a) | Semestral Cg;{iig(;fse/s cargo de la Secretaria de Gobierno y Mantenimiento del
direccionamiento de la innecesaria de MaIvF:ersacién de sl 8|8 ° plan de contratacion de Gobierno nimero de 65,56% sistema de video vigilancia de la linea 123). Cuatro (4)
tratacié bienes o servicios. g S| 8 § contratacién procesos gque se encuentran en correcciones por parte
contratacion | regursqs 2| = IE Desarrollar e p;ocetsoT de la dependencia (Arrendamiento de la torre de
nves |iqat:|o?es implementar Segun tipo C?P re:;: uflzso comunicaciones, camparia "vecinos seguros”, Camparia
Trafico d c,i)iZZial(ierSnayriaos estandares y de radicados de libertad de culto y adquisicion de elementos
. ;Ia Ico de Detrim?-:*nto en el documentos tipo SECOP contratacio especializados para el cuerpo de bomberos) y Un (1)
Influencias tri N para las diferentes n que proceso que se encuentra pendiente por publicar
patrimonio etapas aplique correspondiente  a la adquisicion de elementos
contractuales especializados para el cuerpo de bomberos
Revisar el | Programador de
programador  de | audiencias Mensual
audiencias digitalizado
Revision de actas
Centro de Conciliacion & predigggs?gflaj Actas y Numero de
0
_ -~ o Vulneracion al N 0 conciliador, segun | constancias Director(a) de Mensual conciliaciones sin Ya que todas las audiencias de conciliacién se hacen
Posibilidad de recibir | Incumplimiento  del p [ = ) i .
g A debido proceso y > 2| e o los casos Derechos y el debido en debida forma con el proceso ya establecido, con la
dadivas en los | procedimiento legal | & = et L p 66,67 T - T
. fallos en contra de 5l =s| < = programados. Resolucién de proceso/ Namero radicacion del formulario y la solicitud con fechado
procesos de | establecido para las la persona afectada | & 3 Inf d Conflictos de conciliaciones correspondiente
conciliacion para | conciliaciones p ° niormes e s P ’
favorecer a terceros & gestion, para solicitadasX100
verificar el | Informes de
cumplimiento  de | gestién de los Mensual
las conciliadores
obligaciones
asignadas.
1. Realizar el evento “Documentos DE ACUERDO AL DECRETO 05 DE 2021, SE REVISAN
sin  los estrictos Verificacion por anortados por el TODOS LOS REQUISITOS Y SOLO SE APRUEBA LOS
controles, parte del sglicitante P QUE CUMPLEN CON LA DOCUMENTACION
Posibilidad de generando  riesgo o profesional de *Lista de NdUmero de SOLICITADA.
ofrecimiento de | Incumplimiento de | para la comunidad g Secretaria de cheaueo Comité de eventos
dadivas para obtener requisitos en su integridad % 5| o x Gobierno del *Actqas de conocimiento aprobados sin
un beneficio particular | establecidos porla | personal y posibles 'g = ﬁ 5 cumplimiento de la comité de de eventos Mensual lleno de 66,67
con la autorizacion de normatividad respuestas ol = ] totalidad de los conocimiento de masivos y no requisitos/ Total
eventos sin el lleno de vigente inoportunas para la = requisitos masivos de solicitudes de
e - o ) eventos *
los requisitos atencion por parte establecidos en la . eventos *100
del Municipio Resolucién 1851 | Masivosyno
2. El Municipio deja de 2014 masivos
) S aprobadas
de percibir ingresos
1. Verificacion por SE RECOMIENDA HACER UN CRUCE DE CUENTAS
La comunidad no g parte del jefe de A BOMBEROS YA QUE ELLOS MANEJAN CUENTAS
Cobro por parte de Falta dc_s _control en puec_ia_ acceder al ° z Bo_m_beros de las ) ; PRIVADAS Y LA UNA CUENTA DE LA
funcionarios de las solicitudes del | servicio de| 2| | o & solicitudes y la | 1.Planillas de la Numero de casos ADMINISTRACION. NO SOTROS SOLO TENEMOS
servicio de | ambulancia de | | € UE, — prestacion de los | prestacion del Supervisor de de cobro de ACCESO ALA CUENTA DE LA ADMINISTRACION.
bomberos  ~por = la ambulancia y en la | forma gratuita e '@ £ c servicios servicio contrato Mensual servicio 66,67
g;e:ﬁgﬂr;:cei:ervmos prestacion del | Deterioro en el| o S w é 2. Informes de | 2. Informes identificados
mismo estado de salud del 0] prestacion del
solicitante « servicio de
ambulancia
Realizar Teniendo en cuenta la emergencia nacional por el
Falencias en el capacitaciones Planillas de COVID 19 y la urgencia manifiesta dentro de nuestro
A S p asistencia y . municipio, la Direcciéon de Urbanismo con el fin de
o proceso de revision | Apertura de 3 @ permanentes EFICACIA: (# . . PN ) ) L .
Expedicion de urbanistica 10CES0S Nl 2| _ @ sobre las normas actas de las ntmero licencias brindar informacién inmediata y eficaz, habilito 3 lineas
Gestion licencias a favor de p Pty procesos > el 3 x capacitaciones. Director (a) ; de atenciéon al usuario 3186938993-3155216491-
P ; arquitectonica, disciplinarios | 5| © 5 . Semestral | con visto bueno / 33,33% . . L
Urbanistica terceros sin el lleno de estructural v iuridica 5| 8| 0 @ Realizar mesas de de Urbanismo namero de 3188780790 ademas, las lineas de extension de la
requisitos normativos Y] = 8 : ) Actas de las ) f alcaldia (2118-2107-2108) fueron enlazadas a los
en sus diferentes Demandas y/o O S trabajo internas Licencias . ; o
instancias acciones juridicas o que permitan mesas de expedidas) x 100 ceIuIar(_es anteriormente men_uonados, a_ldl(:lonalr_nente
trabajo se realizaron mesas de trabajo con el objeto de ajustar

aclarar conceptos

los procesos a implementar. Lo anterior correspondi6 al




reporte del primer cuatrimestre, para el segundo
cuatrimestre no hubo reporte de informacion

Teniendo en cuenta la emergencia nacional por el

Emitir  circulares COVID 19 y la urgencia manifiesta dentro de nuestro
técnicas a nivel municipio, la Direccién de Urbanismo realizo en este
interno que semestre las siguientes actividades: Realizo un
S permitan  aclarar flujograma que contiene el paso a paso de las
N 3 & lineamientos Gi actividades referentes a los procesos de la Direccion de
. ol 5| = x irculares. . Urbanismo; Adicionalmente se implementé un sistema
Excesiva > 2|3 = Director (a) . ! L plen . .
. . h | G| © o Implementar  un ) Semestral 33% digital para la expedicion de Recibos y Licencias
discrecionalidad 5| s| O = . Formatos de de Urbanismo R N . S .
el = S proceso d_e revisan | | icion Urba_mlsncas, El I|_c_enC|a_dor digital actualmente esta_l en
(@] 3 de media para funcionamiento ,diligencia, calcula y genera los recibos
12 evitar errores en la de impuesto de delineacién, las ventajas de esta
expedicion de las implementacion son la eficacia en la generacién de estos
licencias actos administrativos y la disminuciéon al 100% de
urbanisticas. solicitudes de correccion de licencias y recibos de
delineacion.
1. Presiones para la Para el andlisis del indicador de riesgo y la zona de
elaboracion y riesgo relacionada en las columnas anteriores, la
legalizacion de calificacion del indicador presentado debe tener en
contratos con cuenta los siguientes intervalos:
pliegos manipulados PERIODO 1 :VALOR INDICADOR MAYOR O IGUAL A
de manera indebida. 66% y 100% - ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR
INDICADOR ENTRE 34% Y 65% - ZONA DE RIESGO
2.Error por omisién o MODERADA; VALOR INDICADOR 0% y 33% -ZONA
por acciéon en la DE RIESGO ALTA.
transcripcion y 1. Informes Durante este periodo la Direcciéon de Infraestructura
verificacion de los mensuales de los programé 3 actividades de control para el abastecimiento
pliegos de contratos suscritos de combustible, que consisten en: ACTIVIDAD 1. La
condiciones o implementaciéon de microchips para la maquinaria y
estudios previos del 2. Hacer vehiculos de la dependencia, ACTIVIDAD 2. La
contrato. seguimiento a la Secretario(a) instalacion de bridas o sellos de seguridad antes y
1. Desgaste adjudicacion de de Obras (Numero de después del tanqueo y ACTIVIDAD 3. El control del
3. incumplimiento de | administrativo e los contratos Informe de Publicas, Contratos con consumo de combustible mediante planillas de registro.
Elaboracion de los requisitos 3l o 2 Seguimiento de | director(a) de Denuncias y/o El porcentaje de seguimiento de la actividad se deduce
L. - legales vigentes. 2. Incumplimiento ] £ 3. Implementacion Gestion Infraestructura Hall mediante la ejecucion de las tres actividades de control
Gestién de Obra | contratos con pliegos alg| s o ' . allazgos 1 )
P . de la Ley | 5| © < gradual del uso de | Precontractual , director(a) Trimestral i ' 67% mencionadas anteriormente, las cuales se pueden
Plblica de condiciones 3l & = o ¢ ; - Fiscales / Nimero 21 1EOT) °rio 1S ©
manejados. ] ] a| g g 8 Pliegos Tipo Actas_ ge Oficina 5 de Contratos ewdgnaar en los siguientes archivos: ACTIVIDAD 1-Ver
3.Posible detrimento O = Evaluacion de | Programacion suscritos) x 100 archivo PDF:"1.  INSTALACION MICROCHIPS.pdf*;
de los recursos w 4. Evaluacion Ofertas . Supervisores ACTIVIDAD 2-Ver archivos PDF: "2. INSTALACION DE
publicos simultanea con de los PRECINTOS TANQUEO.pdf* y "3. TANQUEO
més de un contratos MAQUINARIA.pdf"; y ACTIVIDAD 3- Ver archivos"4.

Profesional de
Ofertas para
Contratos con
Valor Superior a la
Minima Cuantia

PLANILLAS DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE.pdf".
Entonces el valor del indicador de riesgo se obtiene de
la relacion (Numero de actividades de control realizadas
/Numero de actividades de control programadas) *100,
donde el Numero de actividades de control realizadas es
igual a tres, y Numero de actividades de control
programadas corresponde al valor de tres, luego la
operacion sera (3/3*100=100%), correspondiendo a una
zona de riesgo bajo. El porcentaje de avance se deduce
mediante la presentacion de las evidencias para cada
una de tres (03) las actividades de control programadas,
cuyo avance se puede establecer como del 100%
(segundo periodo del afio) frente al 100% del total del
afo ((3/3)*2/3)=66.67%)).




Incumplimiento de las
condiciones técnicas
de los alcances del
objeto contractual

1. Falta de
seguimiento y
control de las obras
por parte del
supervisor ylo
interventor.

2. Desconocimiento
de las obligaciones
especificas del
contratista.

3. Desconocimiento
de las obligaciones

especificas del
supervisor e
interventor.

1. Desgaste
administrativo

2. Incumplimiento de
la Ley

3.Posible detrimento
de los recursos
publicos

Posible

Mayor

Moderado

Evitar el Riesgo

1. Seguimiento a
las obras por parte

del supervisor
mediante comités
de obra.

2. Dar a conocer
las obligaciones en
el momento de la
firma del contrato y
en los comités de
obra.

3. Socializar las
responsabilidades
a los supervisores
y interventores.

4. Capacitacion a
Supervisores  en
seguimiento de
contratos

Actas de
Comités

Actas de
Capacitacion

Secretario(a)
de Obras
Publicas,

director(a) de

Infraestructura

, director(a)
Oficina
Programacion
. Supervisores
de los
contratos

Cada vez
que se
realice

comité de

obra

NUmero de obras
sin cumplimiento
de condiciones
técnicas / Total de
obras entregadas)
x 100

66,67%

Para el andlisis del nivel de riesgo y la zona de riesgo
relacionada en las columnas anteriores, la calificacion
del indicador presentado debe tener en cuenta los
siguientes intervalos: VALOR INDICADOR ENTRE 0 Y
10-ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR INDICADOR
ENTRE 11 Y 25-ZONA DE MODERADA; VALOR
INDICADOR ENTRE 26 Y 50-ZONA DE RIESGO ALTA;
VALOR INDICADOR ENTRE 51 Y 100-ZONA DE
RIESGO EXTREMA. Durante el periodo correspondiente
entre los meses de mayo-agosto se liquidaron seis (06)
contratos, los cuales fueron recibidos a satisfaccién por
los supervisores y con el cumplimiento de las
condiciones técnicas de los mismos, de acuerdo a lo
estipulado en las correspondientes actas de recibo
técnico y de liquidaciéon. Tampoco se han recibido quejas
o denuncias por parte de la comunidad o entes de
control, referente a los contratos liquidados durante este
periodo. El valor del indicador de riesgo se obtiene de la
relacion (NUmero de obras sin cumplimiento de
condiciones técnicas / Total de obras entregadas) x 100,
donde el Numero de obras sin el cumplimiento de
condiciones técnicas es igual a cero, y total de obras
entregadas corresponde al valor de 6 (0/6*100=0),
correspondiente a una zona de riesgo baja. El porcentaje
de seguimiento de la actividad se deduce mediante la
ejecucion de las actividades de control, las cuales se
evidencian en la recopilacion de la siguiente informacion
que le sirven de soporte: A. Un 50% corresponde a la
presentacion de las actas de comité técnico adelantadas
por los supervisores de los contratos que aun se
encuentran en ejecucion (que no tengan acta de recibo
técnico antes del 31 de agosto de 2021), informacién que
se puede corroborar en la subcarpeta denominada "1.
ACTAS DE COMITE TECNICO" y en el archivo Excel
"Seguimiento contractual 2021.xIsx", ubicados en la
carpeta anexa "2. Riesgo 2". B. El otro 50% restante,
hace referencia a las capacitaciones en temas de
contratacion, adelantadas virtualmente por la Direccién
de Contratacion a los Supervisores de la secretaria de
Obras Publicas-SOP durante este primer periodo del
afio, cuyas evidencias se pueden apreciar en la
subcarpeta "4. ASISTENCIA A CAPACITACIONES”,
ubicada en la carpeta anexa "2. Riesgo 2". De acuerdo a
lo anterior, el porcentaje de avance de la actividad para
este primer periodo se establece en el 66.66% del total
del afio ((1*0,5+1*0,5) *2/3=66.67%) Los soportes para
este riesgo se pueden observar en las subcarpetas: "1.
ACTAS DE COMITE TECNICO", "2. ACTAS DE
LIQUIDACION”,"3- ACTAS DE TERMINACION" y "4.
ASISTENCIA A CAPACITACIONES”, y en el archivo
"Seguimiento contractual 2021-xIsx", ubicadas en la
carpeta "2. Riesgo 2", de las evidencias entregadas que
soportan el presente informe.




Aprobacién de items
No Previstos con
sobrecostos

1. Presentacion de
cotizaciones
elevadas de
insumos
(materiales,
maquinaria,
equipos, mano de
obra) ylo
rendimientos
inadecuados, para
la elaboracion de
APUS-No previstos.

2. Inexistencia de un
procedimiento claro

que permita
establecer de
manera controlada y
concertada los
APUS-No previstos,
entre los
supervisores,
interventores y
contratistas.

3. Interés particular
por parte del

Interventor de
beneficiarse y
beneficiar al

contratista de obra.

1. Sobrecostos en
los bienes y
servicios adquiridos
por el Municipio de
Chia.

2. Detrimento de los
recursos publicos

Posible

Mayor

Moderado

Evitar el Riesgo

1. Delegar
supervisores
idoneos para cada

contrato en
particular.
2. Validar Analisis
de Precios
Unitarios de
referencia de otras
entidades
oficiales.

3. Adelantar la
formalizacion del
item No Previsto,
mediante la
aprobacién del
mismo en acta
técnica motivada,
con la participacion

del supervisor
delegado del
Municipio
interventores y
contratistas.

4. Hacer firmar los
soportes de las
especificaciones
particulares y
cotizaciones que
soportan el item
No Previsto, tanto
por los
profesionales
involucrados de la
interventoria como
por los contratistas
de obra.

Actas de
aprobacién de
items no
previstos de
obra

Actas de
Comités

Secretario(a)
de Obras
Publicas,
director (a) de
Infraestructura
, director(a)
Oficina
Programacion
. Supervisores
interventores
de los
contratos

Cada vez
que se
realicen
inclusiones
de items
no
previstos
de obra al
presupuest
o del
contrato de
obra

(Numero de
contratos
ejecutados  con
sobrecostos/Num

ero de contratos
ejecutados) x 100

66,67%

Para el andlisis del nivel de riesgo y la zona de riesgo
relacionada en las columnas anteriores, la calificacion
del indicador presentado debe tener en cuenta los
siguientes intervalos: VALOR INDICADOR ENTRE 0 Y
10-ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR INDICADOR
ENTRE 11 Y 25-ZONA DE MODERADA; VALOR
INDICADOR ENTRE 26 Y 50-ZONA DE RIESGO ALTA;
VALOR INDICADOR ENTRE 51 Y 100-ZONA DE
RIESGO EXTREMA. Durante el periodo
correspondiente entre los meses de mayo a agosto, la
Secretaria de Obras Publicas liquidé seis (06) contratos,
los cuales fueron recibidos a satisfaccién por los
supervisores y con el cumplimiento de las condiciones
técnicas del mismo, de acuerdo a lo estipulado en las
correspondientes actas de recibo técnico y de
liquidacién; tampoco para los contratos liquidados se han
recibido quejas o denuncias por parte de la comunidad o
entes de control. El valor del indicador de riesgo se
obtiene de la relacién (Nimero de contratos ejecutados
con sobrecostos/ Numero de contratos ejecutados) x
100, donde el NUmero de contratos ejecutados con
sobrecostos es igual a cero, y el Numero de contratos
ejecutados corresponde de al valor de 6 (0/6*100=0),
correspondiente a una zona de riesgo baja. El porcentaje
de seguimiento de la actividad se deduce mediante la
ejecucion de las actividades de control, las cuales se
evidencian en la recopilacion de la siguiente informacion
que le sirven de soporte: A. Un 50% del avance de esta
actividad corresponde a la presentacion de actas de
items no previstos en obra, suscritas durante el periodo
comprendido entre el 01 de mayo al 31 de agosto de
2021, informacién que se puede corroborar en los
archivos adjuntos en la subcarpeta: "1. ACTAS DE
ITEMS NO PREVISTOS" de la carpeta “3. Riesgo 3". B.
El otro 50% de avance corresponde a la presentacion de
las actas de comité técnico adelantadas por los
supervisores de los contratos que adn se encuentran en
ejecucién (que no tengan acta de recibo técnico antes
del 31 de agosto de 2021), informacion que se puede
corroborar en la subcarpeta denominada “2. ACTAS DE
COMITE TECNICO", ubicada en la carpeta anexa "3.
Riesgo 3". De acuerdo a lo anterior, el porcentaje de
avance de la actividad para este primer periodo se
establece en el 66.66% del total del afio
((1*0,5+1*0,5)*2/3=66.67%).Los soportes para este
riesgo se pueden observar en las subcarpetas: "1.
ACTAS DE ITEMS NO PREVISTOS" y "2. ACTAS DE
COMITE TECNICQ", ubicadas en la carpeta "3. Riesgo
3", como evidencias entregadas que soportan el
presente informe.
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Gestién de
Movilidad

Personal de la Unién

Expedicién de
documentos de

Verificacion de la
atencion al publico
en las ventanillas
de CIRCULEMOS

El Avance de cada una de las acciones de control, del
periodo comprendido entre 01 de mayo al 31 de agosto
es de 100%, lo cual corresponde al 33.33% del afio 2021.
Situacion esta que genera un acumulado de 66,66% en
el total del afio.

Temporal | trénsito y transporte CHIA por parte del Entrega de El indicador con corte al 31 de agosto se encuentra al
Circulemos  Chia | que no estan Director de digitarnos  para 100% asi:
atiende al ciudadano | acordes a la Servicios de | 1@ atencién al No. Tram. Aprobados. ~ 11881.
por fuera de la | normatividad Movilidad usuario 'y sus NGmero de No. Tram. Radicados. 11881
ventanilla ~ para | yigente Controlar |a | T€Qistros en wraAmites Se adjunta como soporte, oficio DSMGT 508-2021 de
Manipulacién de | realizar tramites sin entrada v salida | S'St€Ma fecha 03 de septiembre de 2021, emitido por la Direccién
Ami i autorizacion ivac o) = y - aprobados por el - = L,
tramites internos de Investigaciones y 3| 8| o 5] del personal de la Director de Cada4 | director / nimero de Servicios de Movilidad y Gestion del Transporte en
trdnsito y transporte sanciones | B = 3 unién temporal que | Seftware de | servicios de P 66,67% el cual se certifica la revision y aprobacién de los
Debilidad en el | gisciplinari ol =| < o poralaue | -ontrol de salida i meses | de tramites ; ; ;
para favorecer a un ad disciplinarias para el | o @ atiende en Movilidad radicados ante la radicados anteriormente referenciado, ya que esta es la
tercero procedimiento  de | fyncionario y la ventanillas y entrada del . entidad encargada de realizar la supervision del
recepcion de | Administracié personal de la secretaria de i6 i i i6
ministracion Apertura  de la > movilidad Proyecto Union temporal Circulemos Chia, con relacion
documentos para la | municipal ventanilla 9 para el | UNion Temporal ala gestion de los trémites de transito y transporte.
realizacion de los direccionamiento | Mediante De igual manera se adjunta certificacién emitida por la
tramites de transito y | pemora en la al usuario para la | Diometrico Direccién de la Unién temporal Circulemos Chia, en la
transporte expedicién de realizacién de los cual refiere la utilizacién del sistema digitaron para la
documentos de tramites de transito atencion al usuario y del sistema biométrico para el
transito y transporte y transporte control de ingreso del personal que labora en las
instalaciones complementado con la utilizacién de un
circuito cerrado de video vigilancia, con lo cual se
controla el riesgo evidenciado en el presente plan.
Planilla de
operativos  de
transito dirigidos
Debl|ld§ld_ en los No se recaudan y super_\/lsaq?s ) _
procedimientos para recursos Control por la direccién Durante el periodo comprendido entre mayo y agosto de
realizar  operativos correspondientes acom aﬁamientoy de educacion y 2021 se han realizado 62 operativos , los cuales han
de transito y po! - p . seguridad  vial Numero de tenido un 100% de acompafiamiento y control por parte
. por las infracciones a los operativos de ) - . ) -
Posibilidad de que los | trasporte  en el P - Direccion de operativos en los de los responsables del proceso dentro de la Direccion
- L de transito movilidad por parte ) A h = ) ; .
agentes de transito | Municipio . . - Planilla de | Educacion 'y cuales se realiza de Educacion, Seguridad Vial y Control al Transito
: i cometidas de la direccion de . ) P
reciban dadivas y/o servicios de turnos de | Seguridad vial | Semanal acompafiamiento | 66,67%
obsequios para | Debilidad en el — I . agentes de | control al alos agentes para Se adjunta como soporte, oficio emitido por el Director
f Imposicion de movilidad, bajo las | , 3~ . - - ) . P
avorecer a un tercero | proceso de comparendo de directrices transito transito el control  del de Educacién, Seguridad vial y Control al Transito, en el
asignacion de | COMP S ) . asignado por transito cual se detalla la actividad realizada y el lugar donde se
trdnsito con una 2 impartidas a los . . . )
comparendos para codificacion 3 agentes de transito cuadrantes en el realizaron los diferentes operativos, en el periodo
los agentes de diferente el g 13 9 municipio comprendido entre mayo y agosto del 2021.
transito ' 3 5| o © consignados en
ol 2| E| © una bitacora en
5| S| S 3 la central de
© 1 < [0) . ..
O] O] Wi o comunicacion
Revision aleatoria
de los  fallos
No se da emitidos en favor
L | infr; r, con el - ;
aplicabilidad a la gﬁ de \?ecrtizc’a(;osi IE; Durante el periodo comprendido entre Mayo y Agosto
Probabilidad de recibir normatividad legal L o de 2021 se realiz6 la revision aleatoria a 4 fallos emitidos
o solicitar cualquier vigente de transito decision emitida _Co'n(_:epto - . por el area contravencional de la Direccién de Servicios
- o e o tuvo en cuenta los | juridico emitido ndmero de fallos L -
déadiva o beneficio a . . de manera objetiva y > P de Movilidad y Gestion del Transporte, los cuales fueron
) Interés particular del el 8 @ aspectos objetivos | por un abogado a favor del h ) o NS L
nombre propio o de funcionario adscrito transparente S| _ ki) subietivos v se | de la Secretaria | Director de infractor inspeccionados, verificando una decision final objetiva
terceros, por parte de - el 3 x y subl y o S Cada 4 ; y ajustada a la norma
a la Oficina . | 5| © 5 realizé la | de Movilidad | Servicios de revisados y 66,67%
la Contravencional Procedimientos mal | .| g| O S valoracion ue no hace Movilidad meses aprobados/numer
oficina Py ) Y | realizados segin el | ®| ® 8 ; a p Se adjunta como soporte, oficio emitido por el area
] Tréfico de influencia | . ; o] O S probatoria parte de la o de fallos a favor o . v /
contravencional, por codigo Nacional de o correspondiente Oficina del infractor juridica de la Secretaria de movilidad , mediante el cual
emitir fallo que Transito P Y . se emite concepto juridico respecto al procedimiento
- : en forma | Contravencional o .
beneficie al infracto adecuada adelantado en los fallos emitidos dentro del periodo de
Detrimento de los conforme al mayo y agosto del 2021.

recursos publicos

procedimiento
establecido en la
norma




Desconocimiento

Brindar

del proceso y | Beneficios capacitacion en | | istados de
normatividad para | econémicos a favor temas asistencia a Numero de
adelantar los | de terceros ° S contractuales capacitaciones Cada vez procesos El avance del indicador con corte a agosto 31 de 2021
Favorecimiento de procesos Malversaciéon de | N| & _a_"} Cumplir el manual enpmateria que se contractuales es del 100% ya que se program0 la celebracion de 9
terceros en el contractuales recursos ; el e @ de  contratacion contractual Secretario de | realicen celebrados / 66.67% procesos contractuales los cuales se encuentran en
direccionamiento de la | Adquisicion Investigaciones 5 g < o Aplicar los Movilidad procesos ndamero de o170 ejecucion suscritos acorde a las disposiciones y
contrataciéon inadecuada e | penales y Jlo| 8 8 estandares y contractual | procesos requisitos de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
innecesaria de | disciplinarias o documentos  tipo es contractuales Decreto 1082 de 2015 y deméas normas concordantes y
bienes o servicios. | Detrimento en el para las diferentes SECOP I v II presentados todos los documentos contentivos que soportan dichos
Tréfico de | patrimonio etapas Y procesos se encuentran en la plataforma SECOP 1y Il
influencias contractuales
Incluir poblacién que Exigir los
no cumple con los Pref . DI L d | requisitos con Carpgta de cadla
requisitos establecidos reterencias istorsion —de as o soportes usuario -con fa - :
ara ser beneficiados politicas, familiares, | prioridades, desvio o documentales totalidad de los (# de solicitudes Los Beneficiarios antes de ingresar a los programas
p amiguismo. de los recursos y| o| S| S 2 ’ documentos . S sociales entregan en la Secretaria de Desarrollo Social,
en los Programas Omision or | falta de apoyo a| 2| 8| 8 e requeridos para Lider del con cumplimiento Direccién de Accién Social los documentos, a través de
Sociales y perdida de o P poy B ©| © o Fortalecimiento en a p Programa Un afio de requisitos / # 65,45% P . !
CUPOS ara a desconocimiento de | todos los grupos g 3|3 5 el procedimiento acceder a cada Social de solicitudes los correos electrénicos o directamente en las
o?)lacién P ue s los requisitos para | vulnerables S| = 2 deprevisic')n de programa recibidas) x 100 dependencias. Se continua en el proceso de migracion a
Eumple cc?n los acceder a los | existentes en el & requisitos de la plataforma Moodle de la oficina TIC's.
requisitos programas sociales | Municipio. acceso a los Ié:;‘stre:9 uigiligueo
establecidos. programas q
El dia 30 de abril de 2021 se cerré la convocatoria para
. la inscripcién de candidatos para la elecciéon del Consejo
Se impide el o p .,
beneficio para Ia o Municipal de Cultup’fl, segun Resolucion No. 0854 de
totalidad de la *Estandarizacion 2021 y la Resolucién No. 1269 de 2021. Se cuenta
oblacion de procedimientos | *Seguimiento a solicitud ante el ordenador del gasto para dar tramite el
Ausencia de un Igérdida de Procedimientos giro al Ministerio de Cultura para el pago de seguridad
procedimiento, asi credibilidad /o g Profesional social a 12 gestores culturales a través del programa
Convocatorias de como de un confianza  de )Ilas Q| o 2 *controlar las * lista de | con funciones (# de propuestas BEPS, por valor de $450.000.000. Se cuenta con
participacion de instrumento de artes interesadas o 2 3| = = convocatorias de asistencia de reciri)idzs/# proyecto de resolucion y disponibilidad presupuestal
grupos poblacionales seguimiento y p: P Sl ol 8 o convocatorias Seguimiento Semestral 66,67% para convocatoria de estimulos para artistas del
’ e . ciudadania =| 8| a = grupo propuestas L P .
en espacios a favor de verificacion de Afecta la imagen de g § 8 oblacionales de de la asignadas) *100 municipio en artes escénicas (ley de espectaculos), valor
intereses particulares | informacién que se la entidac? = 3 gcuerdo alos *informes de los | Direccion de 9 de $445.200.000. Se realiza el proceso por medio del
Gestién Social publique funcionarios Z o compromisos de la eventos Cultura cual se ordena la adopcién y apertura de la segunda
1 ara el oportunamente carao entidpad realizados para convocatoria para acceder al programa de
De’:)sarrollo Pro?:e'sos difusion fortalecimiento para la reactivacién econémica del sector
disciolinarios cultural (reactivando la escena) bajo resolucion N°23956
e alre)zs y del 16 de julio de 2021. Por medio del cual se ordena la
9 adopcién y apertura de la convocatoria denominada
portafolio municipal de estimulos "Lunarte”.
*  Invitaciones
formales a
cotizar y
participar de los Durante el primer semestre se enfatiz6 en la celebracion
Falta de pluralidad diferentes de los contratatos de prestacion de servicios
de cotizgntes procesos. profesionales y de apoyo a la gestion a través de la
Disefios de estudios | oferentes  en Iog o * Plan de |* Actas de Profesional Permanent modalidad de contratacion directa, necesarios para
- A - B Acciones judiciales > Contratacion reuniones ; iniciar la operacion de la Escuela de Formacion Artisticas
previos direccionados | diferentes procesos ) Q| o a A con funciones | e, de Pyt
asignacién de de contratacion frente a la entdad | 5| 5| _ 2 sostenidas con de acuerdo a (# de propuestas y Cultural de Chia: De un total de 148 procesos
y regursos e s g % ] * Actas de comité | los actores Contratacion elaboracié recibidas/ # 66.67% precontractuales se han celebrado los 148 contratos. Por
. ; . Investigacion y| g 5| & = de contratacion | interesados en propuestas o170 modalidades diferentes a la contrataciéon directa, Se
intervenciones con Carencia de un buen . 2| o e L | de la|n de h * i | . :
favorecimiento propio | estudio de mercado sanciones El = 3 _ _ participar en las Direccion  de | estudios asignadas) *100 realizo el proceso "BRINDAR APOYO LOGISTICO
’ disciplinarias o * Lineamientos | cotizaciones y : PARA LA ORGANIZACION Y REALIZACION DEL
0 a terceros. a las diferentes [ -~ Cultura previos .
empresas Juridicos los  procesos. EVENTO CONMEMORATIVO AL DIA
pos‘zuladas * Cotizaciones INTERNACIONAL DE LA DANZA, A EFECTUARSE EN

de por lo menos

tres actores
interesados en
el proceso

contractual.

EL MUNICIPIO DE CHIA", con numero de contra N°505
de 2021.




(Numero de

Solicitud de dadivas . . . Q L acciones Se certifico la autenticidad, mediante aplicativo del ICA -
o p
L. Baja Capacidad de Sanciones ol &| o = Seguimiento  por . ) . I .
Gestion de por parte del control por parte de sanitarias =l o] € ] parte del Planillas de Profesionales realizadas SIGMA, 943 guias de movilizacion de 943 guias
12 Desarrollo funcionario para la 5 > X FRARS S - . pecuarios de Diario /NUmero de 66,67% recibidas (100%). Las guias no vigentes o con presunta
P L la Administracion Detrimento ol d| 8 o) funcionario de control . 7 . .
Econdmico recepcion del ganado L ’ h ol 2| d x carrera Acciones alteracion son rechazadas y no se permite el ingreso de
; . . Municipal patrimonial < planta . )
sin su respectiva guia (@] programadas) los bovinos a la PSF
100
Revision y
construccion  del
Desconocimiento de ?cirgr(zjo Ieggl dlz
la normatividad L
ambiental solicitud para
soportar el
concepto  técnico
emitido.
Uso del sistema de
1. Cobro o aceptacion informacion
de soborno por parte geograﬂca
del servidor publico Falta de municipal
asociados a la solicitud capacitacion (ArcGIS), para
- i ieaciG Formatos
de concepto  de Favorecimiento  de verificar ubicacion, solicitud de
verificacién de predios un tercero uso y area del visita
destinados a predio objeto de la .
conservacion en zona Deterioro del solicitud Soorte or
de reserva forestal, ecosistema Visto bueno del merziio del Ar zis
que buscan aplicar al Por presiones detrimento ° funcionario, lider ara corrobgrar
descuento del indebidas patrimonial 153 2 de grupo y la firma p :
¢ . of & o 3 - areas y predios ’
impuesto predial a 5| 8| € = del secretario registro ! Secretario
favor de un tercero Deterioro de la % 2 2 ) Revision previa por fot% rafico  del (a) de Medio | Semestral
imagen institucional £ % i @ parte del asesor predgio Ambiente
. imi O = juridi .
2.Favorecimiento o @ [|luridico de la| g qcentible  a
indebido de terceros Emision de secretaria
" . = - descuento  del
mediante la conceptos viciados Revision final por | yredial
aprobacion de que no parte de la p ’ *Eficacia
conceptos que corresponden con la secretaria de | informes NUmero de Se cumple el 72% debido a que en la revisiéon de los
Gestién del permitan ) la nor_mathldad hacienda del | tacnicos de actividades de soportes "informe técnico de visitas" se evidencia el no
13 | Medio Ambiente | construccion 0 aplicable concepto  emitido | yisitas control realizadas 65,27% visto bueno por parte del lider de grupo y profesional
desc_uen?o al |mp_uest0 por medio / Nimero de juridico, los demas soportes se encuentran dentro de los
predial sin _cumpllr con Carencia de ambiente para actividades de parédmetros establecidos.
los requisitos de la controles determinar si el control
normatividad predio es viable de programadas
acceder a la
exencion del
impuesto predial
Visitas de
seguimiento
aleatorias a los
predios destinados
a la emisiéon del
concepto
1.Cobros o aceptacion Revision y Soporte
de soborno de construccion  del foto F;éfico
adendas por parte del | Desconocimiento de E imiento d marco legal de ¢ gl ; d’
servidor publico | la normatividad para svoremmlentor re acuerdo a la ormgjliairéo de
asociados a los | publicidad exterior u ercero solicitud para publicida
N L . ° exterior visual,
permisos de publicidad | visual . | ° =3 soportar el
exterior visual para Deterioro del | 3l o g concepto  técnico documentos _
ecosistema 5| 5| E 2 o anexos Secretario(a)
favorecer un tercero c| S| 5 = emitido. - ; h
S| @l g ] Visto bueno del obligatorios, de Medio Semestral
P Eavorecimiento Falta de | Detrimento & % I 8 funcionario v la recibo de pago Ambiente
inﬁebido de terceros conocimiento del | patrimonial (¢} E firma del Y emitido por
mediante a estatuto tributario secretario hacienda,
aprobacion de Deterioro de la Revision previa informe técnico
conceptos que | Por presiones imagen Institucional por parte del : d_e
N . L. . . P, visitas.
permitan la instalacion | indebidas asesor juridico de

de publicidad exterior

la secretaria




visual sin cumplir con
los requisitos de la
normatividad

Carencia de
controles

Seguimiento a la
documentacion
exigida por la ley,
y entregada para
la instalacion de
vallas

Visita técnica de

seguimiento
renovacion del
permiso de

publicidad exterior

Falta de ética

Visita técnica de
seguimiento

Visto bueno del

Cobro o aceptacién de profesional funcionario y la Soporte
soborno de adendas - S, firma del fotografico,
) Incumplimiento a la 2 ; 9
por parte del servidor . ol | @ 3 secretario formatos de .
ibli | norma ambiental | 2| 5| € = — licitud d Secretario(a)
publico en os HER 5 Visita de solicitu e de Medio Semestral
rocesos de control . o 2 bt imient r visita  técnica. .
gmbiental tales como: Por i Deterioro del | a| =| & g segtu d T ope informes Ambiente
o ) r presiones ecosistema > parte de! P
seguimiento a Ecas y indebidas w secretario en caso | técnicos de
medicion de ruido de quejas visitas.
reiteradas
Carencia de Mediciones de
controles ruido
Seguimiento Soporte
Falta de ética mensual al fotogréfico,
- rofesional inventario del formatos de
1. Cobro o aceptacion P . -
material vegetal | solicitud de
de soborno de - —— . -
Favorecimiento  de Visita técnica de | visita  técnica,
adendas por parte del . -
: P Por presiones un tercero seguimiento tanto | formatos para el
servidor plblico en la - - o ]
: indebidas > a los predios como | control de
entrega de material . g : ) .
X Deterioro del | @ i al vivero inventario, .
vegetal gque es gratuito . RS = . . Secretario
ecosistema s| | 8 = inventario  del .
para favorecer un ol g = (] . i ; (a) de Medio | Semestral
tercero ol s| < = Asignacion de | material Ambiente
' detrimento o eSS material  vegetal | existente y
2 Favorecimiento patrimonial w conforme a las | entregado en el
indebi i ici vivero
indebido de terceros Carencia de = . soI|_C|Fudes . e
mediante la entrega de controles dafio ambiental recibidas a través | Municipal,
’ soporte
material vegetal del correo po
contactenos@chia | solicitudes  de
.gov.co material por
Corrycom
Debilidades en la | pDemandas a la
etapa de | Entidad
planeacion, due Mpetrimento
facilitan la inclusion patrimonial
en los estudios
previos y/o en los
pliegos de No. de procesos
condiciones de | Procesos Formato de recontractuales
o Disciplinarios 8 i 9 ' pre«
requisitos i Ip ’I ° > Revision detallada | evaluacion de | Secretario(a) revisados y Se cumple con Ia revisién de los documentos y
Direccionamiento en el | orientados a | fiscales, penales 213 Q de los documentos | los documentos de Medio Semestral | validados / No de 66,67%
f ol & o = . formatos precontractuales
proceso precontractual | favorecer —a un ol 8| 5 = precontractuales | precontractuale Ambiente procesos
a favor de terceros proponente a g S s precontractuales
Falta de Detrimento E efectuados
- atrimonial
conocimiento y gemandas ala
experiencia en el Entidad
personal que
maneja la | Procesos
contratacién Disciplinarios,
i fiscales, penales
Excesiva Demandas a la Garantizar una Validacién Semestral NUmero de 66.67% Se cumple con la publicacién y validaciéon de SECOP
discrecionalidad, Entidad adecuada SECOP procesos ' de los procesos contractuales




Administracion

este riesgo tiende a desaparecer.

facilitando la Detrimento publicacién de contractuales
informacién a un patrimonial convocatoria para Secretario(a) publicados
ndmero Procesos la oferta de Medio
determinado de Disciplinarios, Ambiente
proponentes fiscales, penales
Que el supervisor de
los contratos ) -
> at S Registro de Eficacia A I h -
asignados a la Detrimento @ Seguimiento ingreso almacén (# de Se realiza seguimiento a la ejecucion de los contratos,
L. Direccion de Servicios | *Falta de controles *Investigaciones o| 818 L guimi are: Director de S control mediante informes trimestrales y verificacion al
Gestion de - - ; i - o & ® o esporadico de y/o informe de - seguimientos - e A
14 Servicios Admlnlstratlvos rec_lpa ala supervision. dlsqpllnanas, S 5| B 5 verificacion de los prestacién del Sgryluo; Trimestral realizados / # de 33.33% cumpllmlc—_znto de los requisitos y obligaciones
i ) dadivas o beneficio | * Desconocimiento fiscales o| B| © = L Administrativo o ! establecidos en cada uno de los contratos.
Administrativos - % e =l 2l 8 5] recursos servicio. seguimientos X AN .
para favorecer | de la normatividad Desviacion de ozl = 2 adquiridos Informes de S rogramados) x Lo anterior correspondi6 al dltimo reporte del primer
incumplimiento de las recursos o] q ’ S prog cuatrimestre de 2021
condiciones 14 supervision. 100
establecidas.
» La secretaria
g que realiza la
) recepcion de
=% - P las
o Iniciado el término propuestas, el
o o de recepcion de ; ’
Investigaciones 4 p profesional
disciplinarias © @ |laspropuestas se especializado
' ’ 2 £ | diligenciara un
fiscales, penales por o .2 o] los
& € | formato de la " : . : o
parte de los ® o |entrega de las Se realiza como | profesionales Se ha venido realizando la recepcion de las propuestas
distintos entes de g K] mismas y vencido medidas de universitarios subrayando el formato de cierre sin permitir que se
Que vencido el control 0 el término de control el [¢] los ingresen mas propuestas al proceso, se adelanta la
término fijado en los 3 S | recepcion se formato de contratistas audiencia de cierre y se publican los documentos en el
cronogramas para Omision del Falta de credibilidad ® 5 subraye el formato recepcion de abogados que SECOP. Vale la pena informar que los procesos que ain
recepcion de procedimiento en el y pérdida de ° 3 g dando cierre al propuestas, el apoyan los se adelantan por SECOP | son los concursos de méritos
propuestas se permita - confianza en la Nl & o Lo : < acta de cierre, procesos y el tal como se evidencia en la circular 002-2021 expedida
fiiad 0| = E 0 b d No. d
cronograma fijado o . 2§l € $ | reciboy se dé ) (No. de procesos ] . i e
allegar otra propuesta en las diferentes Administracion = .g £ linicioala el formato de director de Semanal / No. de actas de 65.23% por la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
dentro de los procesos Municipal gl g £ ] P proponte contratacion 5 . ! Colombia Compra Eficiente. De igual manera cabe
] etapas de acuerdo a Sl <= | 3| <& |audienciade . . cierre) *100 = ; . o
de bienes, obras o la modalidad de 14 8 s S | cierre con asistentes a la deberan a la sefialar que a partir del 1 de abril del presente afio; es
servicios que adelanta ) Demandas 2 ® : audienciay la hora del cierre obligacion adelantar la contratacion publica a través del
X > contratacién . & o | presencia de los S . S
la Direccion de ocasionales T o articipantes. de publicaciéon en subrayar el SECORP II; dentro de la dinamica de la plataforma las
Contratacion para s £ |P P ' el sistema formato de diligencias de cierre se adelantan de forma virtual; asf las
Lo - £ | igual manera se P : . A o
favorecer a un tercero. No cumplimiento e T 5 | debera publicar el electronico para | cierre 'y no cosas, la Entidad no esta facultada para recibir ofertas
insatisfaccion de la o= la contratacion permitir de manera presencial. Por lo anteriormente expuesto,
b . S © |formatoy al acta L H . ; ;
necesidad a suplir S o |decierre en el publica SECOP. | ingresar mas este riesgo tiende a desaparecer.
i6 r par | €32 ; ' r I
15 | Comratacion Rdmmisuasion g |sistema broceso,
Municipal § £ | electrnico para la gdelantér la
P i contratacion audiencia de
. publica SECOP. )
g cierre y
b= publicar  los
=
2 documentos
en el SECOP.
Investigaciones S )
o 3 El profesional ; ; .
disciplinarias, g especializado Se ha venido realizando la recepcién de las propuestas
fiscales, penales por (_?s o los subrayando el formato de cierre sin permitir que se
arte de los distintos > ! ) ingresen mas propuestas al proceso, se adelanta la
p @ | Enelactade cierre profesionales greser prop P
. entes de control s 2 - - o audiencia de cierre y se publican los documentos en el
Que se  permitan S @8 |s e indicara el universitarios | Cada vez ; .
modificaciones a las | Omisién del Falta de c_redlbllldad T8 |numero de folios y o los | que SECOP. Vale la pena informar que los procesos que aun
. y pérdida de 'C © . . se adelantan por SECOP | son los concursos de méritos
propuestas allegadas | procedimiento  en ) <] own |S e | La medida de contratistas presente No. de ofertas / : . A h
dentro de los procesos | la  recepcion y confianza . ) || gl e mantendra en | control es el abogados apertura y | sobre las quejas o tal como se e\{ldenua_ en la circular 002'2.021 expe_:dlda
; - en la Administracion | >| '8 QE, o= : . . . B ) por la Agencia Nacional de Contratacion Publica -
de bienes, obras o | custodia de las L sl gl 2 Q¢ custodia las | acta de cierre, y | deberan dejar | cierre del | denuncias sobre 65,23% X - ]
servicios que adelanta | propuestas en los Municipal 3| g X| £ = propuestas custodia de las | establecido en | proceso alteracion de Colombia Comprg Eficiente. De_ igual manera_cabe
> P Demandas | g W i - . sefialar que a partir del 1 de abril del presente afio; es
la Direccion de | procesos . (¢} % 5 | evitando que sean | propuestas el acta de |de ofertas *100% I RN .
Contratacién para | de contratacion ocasmnale_s . S 2 | modificadas cierre el | contratacio obligacion adelantar la contratacion pablica a través del
No cumplimiento e o E - ) SECORP II; dentro de la dinamica de la plataforma las
favorecer a un tercero. . - - o o | favoreciendo a un ndmero de | n - . ) - ot
insatisfaccion de la ) - diligencias de cierre se adelantan de forma virtual; asi las
. . = tercero folios y f . P
necesidad a suplir ° deberan cosas, la Entidad no esta facultada para recibir ofertas
por parte de la c ) de manera presencial. Por lo anteriormente expuesto,
o custodiar
[
a

Municipal

las propuestas




1. Que exista
omision de  los
funcionarios

encargados de las
evaluaciones de los
distintos  procesos
de seleccion
(seleccion
abreviada,
inversa presencial,
licitacion publica,
concurso de

subasta

1 investigaciones
(disciplinarias,

fiscales, penales)
por parte de los

La medida de

%]
o
E
@
©
%]
o
c
[}
%]
<
=}
8
c
[}
%]
<t
5 >
Que exista la | méritos) permitiendo | distintos entes de @ |nd|(<)::1irb|l;na
posibilidad de recibir | la habilitacién del | control. = El comité inh';\bilidade (No de
" S c
una _qadlva 0 un|oferente  en el ©Q evaluador incompatibilidad . Cada vez comunicaciones
beneficio personal a | proceso contractual, | 2. Falta de 28 designado se debera El profesional ue de posible
través de la | cuando exista una | credibilidad Y| | 8 o & mecgi}iante manifestar a la especializado n:]sente inhagilidade
celebracion de un | posible inhabilidad e | pérdida de| &| 5 g T e T . - olos P . o El comité evaluador designado mediante resolucién ha
. : - N > e 7] resolucién estara Oficina de . aperturay | incompatibilidad / - i X o
contrato por vinculos o | incompatibilidad por | confianza en la| | %| 2| S © - . - profesionales ' 65,23% estado sujeto al régimen de inhabilidades e
influencias arte de alguno de | administracion | S| X 53 sujeto al régimen | Contratacion de universitarios | €€ del No de actos incompatibilidades y conflicto de intereses legales
X p : 9 . | ©f W g ° de inhabilidades e manera proceso de | administrativos de P Y 9 i
provenientes en la | los miembros del | Municipal. (@] 4 . P olos -
A ol ; 3 @ | incompatibilidades oportuna - contratacio apertura'y
entlc_iad 0 con los | comité  designado. | 3. ) Demandas g8 y conflicto de mediante contratistas n designacién de
funcionarios - ocasionales c e intereses legales. comunicacion comité) *100
encargados de los | 2. Favorecimiento L ara adoptar las
procesos de seleccion. | en las  distintas | 4. No cumplimiento 3 P medidaps del
evaluaciones e insatisfaccion de la g caso
contractuales por | necesidad a suplir 7]
influencia  politica. | por parte de la 2
Administracion 2
3. falta de aptitud o a | Municipal. 2
la carencia de una =
cualidad, calidad o o
requisito del sujeto =
que lo incapacita ]
para poder ser parte 2
en una relacion o
contractual
Falta de custodia de
los expedientes Registro de salida Registro de
laborales y entrada del sal%as de A través del Sistema de Calidad que se realiza en la
Falta de archivo S expediente laboral Director de expedientes Alcaldia Municipal de Chia, se establecié el Formato GD-
permanente de los N & del archivo Funcioén Piblica | Cada vez FT-02-V1, denominado CONTROL CONSULTA Y
L. Pérdida total o parcial | documentos Perdida de O 5 o Archivo Formato 'de - ) Iabc_)rales VS PRESTAMO DOCUMENTAL, en el cual se registran los
Gestion del > 2l e = entrada y salida |y  Secretario | queexista | registro de . - ;
16 de generados que documentos e | & = o permanente de los . 66,67% préstamos y el reintegro de los expedientes laborales, a
Talento Humano ! h ) - sl s < = de expedientes | encargado de una entradas de h ) h - A P
expedientes laborales | reposan en hoja de informacién § ] documentos laborales " licitud expedientes los funcionarios de la Direccién de Funcién Publica. El
vida S generados que gestion solicitu p cual se diligencia de manera permanente. A la fecha se
&9 documental laborales

Falta de
digitalizacion de los
expedientes
laborales

deben
reposar en hoja de
vida

(archivo Funcién
Publica)

esté realizando el archivo de los documentos de cada
expediente laboral. Anexo Evidencias.




*Registro del

Se hace la trazabilidad mensual de las solicitudes que
ingresan en CORRYCOM. A través del correo
electrénico se envia a todos los servidores de la alcaldia.
Adicional al informe mensual se hace un reporte
preventivo semanal y un informe trimestral.

SEGUNDO RIESGO Para enfrentar el riesgo actual se
tienen 2 actividades de control:

formato de 1- Designacion de las personas debidamente
. . solicitud de autorizadas para el préstamo de documentos.
Que el colaborador de | , . Seguimiento L o .
- Desconocimiento X consulta y De acuerdo al procedimiento establecido "Procedimiento
Gestion  Documental . © bimestral a la . . 9 . .

) o de normativa. 4 - préstamo de de consultay préstamo de gestién documental” se define
reciba dadiva, . . g trazabilidad de la L.
beneficio o presente ] o Sanmones 2 solicitud de documentos. como responsableldel proceso aI' grupo dle'Ges'tlon

. ' | * Falta de politicas y | Administrativas. S Documental de la Direccién de Servicios Administrativos
ofrecido A © 9 | documentos al, : . o
. procedimientos 5 o ; Consecutivo de jefe de la o (El presente documento responsabiliza
voluntariamente por el . . ol o o 8 3, | través de o ) Eficacia: (# de | - |
g ciudadano o por un Internas. ~ Sanciones 33 € = = | corrycom radlca(_:!on y Depc::-ndenma seguimientos permanentemente al grupo de_g_estlon documen_ta).
Gestion Disciplinarias. o| =| 8| o 28] ’ trazabilidad de * Lider del : ; 2- Seguimiento a la trazabilidad de las diferentes
17 tercero, para el |, n|l 9| = 5ET . Bimestral realizados / # de 33,33% L . .
Documental L Falta de = B < @ EZ |« . la solicitud por proceso de P solicitudes de préstamo de documentos a través de
favorecimiento en el sensibilizacion  en | * Perdida de la| & § 223 Seguimiento a la arte del estion seguimientos corrycom
préstamo de . . . I O — T 2 | aplicacion del | P 9 programados) X ycom. - .
los funcionarios. | imagen institucional. [ <) - externo. documental Se emiten reportes de trazabilidad de préstamo de
documentos, ~ & | procedimiento de 100 ’ e

- S documentos para evaluar el flujo de solicitudes en fechas
agilizando o, ! . S consulta Y|« i o o -

. Carencia de | * Procesos legales. S ’ Trazabilidad a periédicas no programadas, solicitudes debidamente
entorpeciendo el controles /o ¢ prestamo de través de correo radicadas para asi identificar exclusivamente las
tiempo establecido o Y & documentos de - L P . )

seguimientos. X electrdnico de la peticiones a responder segin la herramienta de
para el proceso. archivo L L W N
solicitud 'y la radicacion Corrycom".
entrega de los Nota: Frente a las diferentes actividades se anexa como
documentos evidencia:
1- Reporte de radicaciones cuyo objeto es: "Solicitud
préstamo de documentos" radicadas por usuarios
externos e internos durante el periodo de enero a abril
del 2021, para identificar el volumen de documentos a
prestar.
Lo anterior corresponde al Gltimo reporte del primer
cuatrimestre, no hubo reporte para el segundo
cuatrimestre
El profesional y / o
técnico
administrativo
encargado de los
expedientes de la
oficina asesora
juridica se hara
pérdida de resp_onsable del
X ” archivo y
informacién, manioulacion
Pérdida o extravio de afectacion al =] p : L
> Se debe hacer el (Eficacia
documentos desarrollo del 8 : Base de datos - o
’ - o N Q registro de los | . - - revisiones . L ’
confidenciales del s proceso, afectacion | 2| 5| & = Libro de registro | Jefe Oficina . se realiza la revision trimestral de los expedientes de la
L2 - } - Por omisién en su ) S| & ) procesos en la N, ) realizadas / - ) ! . ,
18 Gestion Juridica | archivo de la oficina A a la imagen de la| | & @ et - revision Asesora trimestral - 66,67% OAJ y no se evidencia perdida o extravio de algin
S custodia. : P 5l S| T 5 base de datos y el ; A revisiones .
asesora juridica por entidad, pérdida de [ o . aleatoria del Juridica documento, por lo tanto, no se generan observaciones.
h ) L o 3 control de la salida . programadas) X
conflicto de intereses y credibilidad, lugar a 3 archivo

o - y entrada en el 100

/ o beneficio propio 14

procesos
disciplinarios
fiscales y penales

libro creado para
tal fin.
el préstamo y/o
copia de los
procesos
expedientes se
hara previa
autorizacion  del
jefe de la oficina
asesora juridica
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Gestién
Financiera

* Vulneracion de la
reserva legal de los

Verificar que los
actos
administrativos
reposen en la
carpeta de cada

En la planilla dispuesta para la presente vigencia 2021,

documentos. ) : se lleva el registro y control de cada una de las
. expediente. Si se ) . h
Desgaste resoluciones (con su nimero y fecha) que ha venido
"I . llegase a encontrar . .~ . :
Debildad en el administrativo e =3 ue uno de estos Planilla en Director de Namero de veces expidiendo la Secretaria de Hacienda - Grupo de
Conocimiento de los | incumplimiento  de 2 a Rentas - Ejecuciones Fiscales, con la identificacion del servidor
L . proceso de custodia - @ 2 actos donde se - en las que al A . - P
actos administrativos de los documentos los objetivos del 3 5| o = administrativos evidencia cual Profesional revisar la planilla publico que proyecté el respectivo documento, asi como
por parte de los - proceso. ol & = o N ) : especializado Semanal pia 90% también el proceso, expediente o tramite, al cual
. proferidos por el | " ol s| < = falta se revisaréa la funcionario se encontré un - . ;
contribuyentes o] Los contribuyentes | = ] . - de la " pertenece cada resolucion expedida. En esa medida,
terceros antes de su grupo de se asesoran de los 9 planilla que lleva la solicito el Direccién de expediente durante los meses de mayo, junio, julio y agosto del
IS ejecuciones fiscales . ; < persona expediente incompleto ~ ! L
notificacion. funcionarios o de o encargada del Rentas presente afio, no se ha realizado solicitud o consulta de
terceros antes de . ) algin expediente que presente documentacion
L archivo con el fin ) A
notificarse de los i incompleta o que falte alguna actuacién dentro del
actos de verificar cual mismo
administrativos funcionario la .
solicito y el por qué
no ha sido
devuelta.
*  Vulneracién del Cuando se expida
derecho a la una resolucion de
igualdad frente a los acuerdo de pago
demés esta debera ser
contribuyentes. revisada en su
* Falta de control totalidad por el Lo
respecto  de  los profesional Durante los meses de mayo, junio, julio y agosto de este
Omision  de los . L . . afio, se han proyectado y expedido alrededor de 142
- compromisos a los o especializado del Profesional Resoluciones - b .
procedimientos ue llegan los 2 upo de Especializado Cada vez royectadas por facilidades de pago, las cuales han sido revisadas y
establecidos en el | 9Y€ g @ .0 grupo . p que se proyect P aprobadas por del Profesional Especializado del Grupo
. . .| contribuyentes, lo| 3| 5 = ejecuciones Resolucion con | del grupo de . el equipo de la . . . :
Acuerdos de pago sin | estatuto tributario cual  impide  sul E| & ] ko] fiscales o del arupo el respectivo eiecuciones expida una Direccion de 20% de Ejecuciones Fiscales. En lo Relacionado con el
el lleno de los |del municipio para ) \mp <) g < = ] ' grup resp € resolucién . grupo de Fiscalizacién, para los meses de mayo, junio,
L L exigencia. = o de fiscalizacion visto bueno fiscales y del rentas/Resolucion g ; .
requisitos legales otorgar facilidades | Actos o 3 (segin sea el rupo de de acuerdo es aprobadas con julio y agosto de 2021, se han expedido 8 Facilidades de
de pago a los . . . 1] 9 . . _grupo ce de pago p pago las cuales han sido revisadas por parte de la
. administrativos  sin o caso) quien pondra fiscalizacion visto bueno . o . .
contribuyentes el cumplimiento de su visto bueno si Profesional Especializada del Equipo. Dichos Actos
C ; Administrativos cuentan con el respetivo visto bueno.
requisitos  legales este tiene todos los P
que deben ser requisitos legales,
revocados por la luego pasara para
administracion y la firma del
generan mayor secretario de
desgaste Hacienda-
* Entregar a terceros
informacion
privilegiada que se
maneja en los
procesos de la Los funcionarios
_gesugn de o adscntog ala
Inversiones. * Generar menores 2 Secretaria de Cada vez Procesos de A los funcionarios que han ingresado a la Secretaria de
- Favorecer a una . B S .0 Hacienda deberan que solicitud de ) a 9
Favorecimiento ) . . rendimientos 2 5| ® = . . . Hacienda durante los meses de mayo a agosto se les ha
indebido a terceros entidad _financiera financieros y sl @ © o firmar un Do_cumentos Secret_arla de Ingrese un prqductos_ } 66,67% solicitado la firma del documento de confidencialidad de
L - en los procesos de = g ° = documento de firmados Hacienda funcionario | bancarios/revision ! ) - : .
para la administraciéon . favorecer a 1] o ] . L la informacion que se maneja dentro de la Secretaria,
S seleccion de las o = 3 confidencialidad nuevo a la es adelantadas ; . -~
de recursos publicos . terceros. b - A . By logrando asi que el riesgo no se materialice.
convocatorias  que & de la informacién Secretaria por tesoreria

adelanta la
DIRECCION DE
TESORERIA, para
la administracion de
los recursos
publicos.

gue se maneja
internamente




Contar con el

Para el andlisis del indicador de riesgo y la zona de
riesgo relacionada en las columnas anteriores, la
calificacion del indicador presentado debe tener en
cuenta los siguientes intervalos:

PERIODO 1 :VALOR INDICADOR MAYOR O IGUAL A
66% y 100% - ZONA DE RIESGO BAJA; VALOR
INDICADOR ENTRE 34% Y 65% - ZONA DE RIESGO
MODERADA; VALOR INDICADOR 0% y 33% -ZONA
DE RIESGO ALTA.

Durante este periodo la Direccion de Infraestructura
programé 3 actividades de control para el abastecimiento
de combustible, que consisten en: ACTIVIDAD 1. La

MICSII?S(t)e(??-IaIF(’jT)ara imp!ementacién de microchips_, para la maquinaria y
todos los yehlculq§ de Ia_ dependencia, ACTIV[DAD 2. La
vehiculos y |nsta|af:|0n de bridas o sellos de seguridad antes y
Retirar de | 3 maguinaria Eficacia: (# de después c(ijel tanqbuezz_b)f ACTdI'VIDtADl 3._” El dcontro_l tdel
fevarsels | mmemosme | olglgl § | commidels | aniasos scs i B e e o s
20 Gestion de Gasto injustificado de equipos el gasto del % g g o sellos de control Director de Trimestral control realizadas 66.67% mediante la ejecucién de las tres actividades de control
Infraestructura combustible - . presupuestode esta | o| T©| T o seguridad antes y Registro de Infraestructura /# de actividades ! ’ f
combustible sin actividad o % g = despué - mencionadas anteriormente, las cuales se pueden
R S pués del video de control - X P > -
autorizacion S tanqueo programadas) ewds_anuar en los siguientes archivos: ACTIVIDAD 1-Ver
w Registro en una 100 archivo PDF:"1. INSTALACION MICROCHIPS.pdf";
planilla del ACTIVIDAD 2-Ver archivos PDF: "2. INSTALACION DE
consumo de PRECINTOS TANQUEO.pdf* 'y "3. TANQUEO
combustible y la MAQUINARIA.pdf'; y ACTIVIDAD 3- Ver archivos"4.
postura de sellos PLANILLAS DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE.pdf".
Entonces el valor del indicador de riesgo se obtiene de
la relacion (Numero de actividades de control realizadas
/NUmero de actividades de control programadas) *100,
donde el Numero de actividades de control realizadas es
igual a tres, y Numero de actividades de control
programadas corresponde al valor de tres, luego la
operacion sera (3/3*100=100%), correspondiendo a una
zona de riesgo bajo. El porcentaje de avance se deduce
mediante la presentacion de las evidencias para cada
una de tres (03) las actividades de control programadas,
cuyo avance se puede establecer como del 100%
(segundo periodo del afio) frente al 100% del total del
afio ((3/3)*2/3)=66.67%)).
El  director de
oficina y los -Eficacia
profesionales # de
verifican notificaciones
continuamente las realizadas en
modificaciones debida
que reciba la ley forma/nimero de
734 de 2002 y Recursos autos y/o fallos
demas normas motivados, proferidos)  *100
° concordantes con pliegos de -(# de recursos
Violacién al debido Desconocimiento ~l 8l o 2 el fin de cargos, Jefe Control resueltos/# de
Gestién proceso en el del proceso y 1) llegalidad de las Y 1“5 IS 2 capacitarsel para tasaciongs de . Ir_1te_mol o recursos La Oficina solo reporta el porcentaje Qe cumplimiento,
21 Disciplinaria desarrollo de la desatencion en los decisiones ol 5| & ° dar total aplicacion | falta, archivosy | Disciplinario - Diario interpuestos) *100 66,67% se presume cumplimiento de los indicadores en un
funcién disciplinaria, a términos procesales g % ) 8 y asi evitar que fallos profesionales -(# de ejecuciones 100%
favor de un tercero O E haya ilegalidad en | disciplinarios, Universitarios de sancion/# de
las decisiones y/o | ajustados a la fallos
violacién al debido normay sancionatorios)

proceso. En caso
de materializacion
de la misma, el
cédigo Gnico
disciplinario da
distintas
posibilidades
como lo son

jurisprudencia

*100

**Eficiencia (# de
casos de riesgos
materializados
periodo actual - #
de casos de
riesgos
materializados




decretar nulidades
de conformidad
con lo estipulado
en los articulos
143 y ss de la ley
734 de 2002 la
cual puede ser
decretada  hasta
antes del fallo; la
revocatoria directa
estipulada en los
articulos 122 y ss
de la ley 734 de
2002 se puede
decretar hasta
antes de ser
proferido el fallo.
Como evidencia se

pueden hallar
dentro de los
procesos

disciplinarios que
adelanta la oficina
las notificaciones
pertinentes que
hayan dentro de
las distintas
actuaciones  que
lugar aclarando
dentro de las
mismas y/o las
comunicaciones

sobre la
procedencia de los
recursos de
apelacion o

reposicion que se
pueden interponer
dependiendo de la
etapa. Asi mismo,
y una vez que se
hayan presentado
o no el recurso de
apelacion cuando
se traten de fallos
sancionatorios las
decisiones tienes
que ser
trasladadas a él
nominador, toda
vez que es el
competente de

realizar la
ejecucién de la
sancion de

conformidad con
los articulos 172 y
173 del coédigo
Unico disciplinario.

periodo anterior) /
# de casos de
riesgos
materializados
periodo




Evitar el riesgo

Los funcionarios
sustanciadores de
la Direccién de
Control Interno
Disciplinario en
cada etapa de las
actuaciones
disciplinarias que
se adelanten
deben garantizar el
derecho
consagrado en el
articulo 29 de la
constitucion
politica de
Colombia, el
debido proceso y
el derecho a la
defensa, enviando
las
comunicaciones y
notificaciones en
los tiempos
establecidos por la
ley, surtir cada
etapa de la
investigacion  en
los términos
establecidos,
evacuar y estudiar
las prueba
solicitadas y
recaudadas dentro
de los
expedientes. En
caso de que se

llegue a
materializar la
violacion al debido
proceso el
despacho

procedera a

decretar la nulidad
a todo lo actuado o
a la actuacion que
haya afectado al
debido proceso de
conformidad con lo
estipulado en los
articulos 143 y ss.
de la ley 734 de
2002. Como
evidencia se
puede encontrar
dentro de los
expedientes  las
citaciones de
notificaciones

enviadas dentro de
los términos
establecidos en los
articulos 100 y ss.
de la ley 734 de
2002. Asi mismo,
cuando no es
posible contactar a

Citaciones  de

notificaciones
enviadas-
solicitud de
abogado de

oficio dentro de
los expedientes
a los cuales no
se les pudo
notificar
personalmente

Jefe de

Control

Interno
Disciplinario -
profesionales
Universitarios

Diario

-Eficacia (# de

citaciones de
notificacién
realizadas en
debida

forma/ndmero de
autos proferidos a
los que haya lugar
la notificacion
personal) *100

**Eficiencia ((# de
casos de riesgos
materializados
periodo actual - #
de casos de
riesgos
materializados
periodo anterior) /
# de casos de
riesgos
materializados
periodo

66,67%

La Oficina solo reporta el porcentaje de cumplimiento, se
presume cumplimiento de los indicadores en un 100%




los sujetos

procesales el
despacho
garantiza el debido
proceso
solicitando a los
diferentes

consultorios

juridicos el apoyo
por parte de un
abogado de oficio
de acuerdo a lo
preceptuado en el
articulo 93 de la ley
734 de 2002.

Omision o]
extralimitacion  de
actuaciones dentro
de los procesos
disciplinarios  para
beneficiar a alguno
de los  sujetos
procesales.

2) Impunidad de las
investigaciones
disciplinarias en las
que haya lugar a
sancion

Rara vez

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

Los funcionarios
de la Oficina de
control Interno
Disciplinario deben
mantener
actualizado un
cuadro digital
compartido (drive)
cada vez que se
adelante una
actuacion  dentro
de los expedientes
disciplinarios,
ademas el jefe de
la oficina reunird a
su equipo de
trabajo cada mes
con el fin de revisar
el contenido total
de los procesos
disciplinarios que
se estén
adelantando, con
el fin de verificar

que se estan
evacuando y
estudiando las
pruebas

decretadas en los
diferentes  autos,
las pruebas

aportadas por los
quejosos, y las
solicitadas por los
investigados;  asi

como no dejar
vencer los
términos

establecidos para
las distintas etapas
indicados en la ley
disciplinaria.  En

caso de hallar
alguna prueba sin
evacuar el

profesional al cual
le sea asignado
dicho proceso
debera evacuar la
prueba en el
menor tiempo

Actualizacion
continua de las
etapas
procesales de
cada uno de los
expedientes
activos en el
despacho de
control  interno
disciplinario

Director
Control
Interno
Disciplinario -
profesionales
Universitarios

Semanal

*Eficacia

- (# de procesos
abiertos/# de
quejas recibidas)
*100

-# de autos
inhibitorios/ # de
quejas recibidas)
*100

**Eficiencia ((# de
casos de riesgos
materializados
periodo actual - #
de casos de
riesgos
materializados
periodo anterior) /
# de casos de
riesgos
materializados
periodo

66,67%

La Oficina solo reporta el porcentaje de cumplimiento,
se presume cumplimiento de los indicadores en un
100%




posible y siempre
respetando los
términos de ley
para garantizar el
debido proceso; si
se llegase a
materializar alguna
irregularidad

dentro de las
etapas procesales
del procedimiento
disciplinario se
procedera a
decretar la nulidad
atodo lo actuado o
a la actuacioén que
haya afectado al
debido proceso de
conformidad con lo
estipulado en los
articulos 143 y ss.
de la ley 734 de

2002. Como
evidencia se
puede encontrar
un cuadro

compartido (drive)
en el cual se anota
el  ndmero del
proceso,
investigado,
quejoso,
dependencia,
tltima actuacién y
estado actual en el
que se encuentra
el proceso
disciplinario.

Soborno

Situaciones tipicas
del Cédigo Penal
haciendo alusion a
posibles o
presuntos delitos
como la concusion o
el cohecho.

Afectacion directa
del procedimiento
disciplinario y la
responsabilidad
personal, penal y
disciplinaria para los
funcionarios de la
Oficina de Control
Interno Disciplinario
gue soliciten
dadivas o beneficios
a cambio de una
actuacion dentro del
procedimiento.

Rara vez

Catastréfico

Extremo

Evitar el riesgo

El Jefe de la
Oficina debera
colocar en
conocimiento  de
las autoridades de
caracter Penal
Fiscalia  General
de la Nacion el
ofrecimiento de
dadivas a los
funcionarios de la
oficina de control
interno
disciplinario o si el
particular pone de
presente si algin
funcionario le
solicito dadivas o
algin  tipo de
beneficio para el o
para otra persona
por realizar alguna
accién u omision
dentro de las
actuaciones que
se adelanten
dentro de un
expediente

Inexistencia de
denuncias
penales en

contra de un
funcionario de la
oficina.

Jefe Oficina
de Control
Interno
Disciplinario

Diario

*Eficacia

- (# de denuncias
de tipo penal en
contra de los
funcionarios de la
oficina /nimero de
procesos

abiertos) *100

**Eficiencia ((# de
casos de riesgos
materializados
periodo actual - #
de casos de
riesgos
materializados
periodo anterior) /
# de casos de
riesgos
materializados
periodo

66,67%

La Oficina solo reporta el porcentaje de cumplimiento,
se presume cumplimiento de los indicadores en un
100%




disciplinario. Como
evidencia se
puede  constatar
que no existen
denuncias de
caracter penal en
contra de alguno
de los funcionarios
[¢] de los
funcionarios hacia
algan particular y/o
servidor que hay
participado dentro
de los procesos
disciplinarios.

La responsabilidad
penal respecto de

El jefe de la Oficina
debera colocar en
conocimiento  de
las autoridades de
caracter Penal
Fiscalia  General
de la Nacion el
ofrecimiento de
dadivas a los
funcionarios de la
oficina de control
interno

disciplinario o si el
particular pone de
presente si algin
funcionario le
solicito dadivas o
algin  tipo de

*Eficacia
- (# de denuncias
de tipo penal en

contra de
particulares
/ndmero de
procesos

abiertos) *100

| ricul / ° S beneficio para el o | Inexistencia de
os particulares y/o | | 8 Z i d ] Jefe Ofici N _ o
servidores piblicos | @| S| & e para otra persona enuncias ele ncina La Oficina solo reporta el porcentaje de cumplimiento
p > QE, = por realizar alguna penales en de Control . **Eficiencia ((# de o porta €l p jed p !
que ofrezcan | G| & ] - > Diario ) 66,67% se presume cumplimiento de los indicadores en un
dadivas a los S| 8| 8 s accién u omision contra de un Interno casos de riesgos 100%
. ; x| g W £ dentro de las | particular y/oun | Disciplinario materializados
funcionarios de la O > . ) 7 .
oficina de control [iT| actuaciones  que | servidor publico. periodo actual - #
interno discinlinario se adelanten de casos de
P ' dentro de un riesgos
expediente materializados
disciplinario. Como periodo anterior) /
evidencia se # de casos de
puede  constatar riesgos
que no existen materializados
denuncias de periodo
caracter penal en
contra de alguno
de los funcionarios
o de los
funcionarios hacia
algan particular y/o
servidor que hay
participado dentro
de los procesos
disciplinarios.
o Manejo integral del Oficios Solicitudes
Otorgar autorizaciones Desconocimiento u reversar dichos 8 o g proceso por parte remisorios. Cada vez anrobadas con
Servicios para instalacion de omision de la permisos y acarrear % 5| € x de las | Expedicion de Director de e se cu’?n limiento de De mayo a agosto de 2,021 se han radicado 3 solicitudes
22 Publicos infraestructura Normatividad con las sanciones 'g 5 £ 5 dependencias que | los requisitos Servicios ad(zzlante el rep visitos / 0% para instalacion de infraestructura a la cual adin no se le
tecnoldgica sin el lleno Vigente disciplinarias a que | @ % ) 5 intervengan en el | necesarios para Publicos roceso so?icitudes ha otorgado el debido permiso de instalacion.
de los requisitos 9 haya lugar (@] i roceso mediante | la expedicion de p -
o radicadas

oficios remisorios

las mismas




Favorecer a un tercero

para la prestacién del

servicio de alumbrado
publico

Omision de la
normatividad que
determina los
parametros para la
prestacion del
servicio

No prestacién del
servicio

Sanciones
disciplinarias para el
supervisor del
contrato

Posible

Catastréfico

Extremo

Evitar el Riesgo

Verificacion y
control de
cumplimiento de
los requisitos
legales por parte
de los
proponentes

Acta de
concertacion
entre las partes

Director de
Servicios
Publicos

Semestral

Informes
periédicos de
supervision
entregados

0%

A la fecha la Direccion de Servicios Publicos no tiene la
supervision del Alumbrado Publico esta supervision la
tiene a cargo la Direccion de Infraestructura de la
secretaria de Obras Publicas




ALCALDIA
MUNICIPAL
DE CHIA

COMPONENTE 2 - RACIONALIZACION DE TRAMITES

PERIODO: MAYO -AGOSTO DE 2021

EDUCAD

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Porcentaje avance

Nombre Tramite ; Beneficio al ; ; de la Actividad Descripcion del Avance-Evidencia
Situacion Actual _MeJora por ciudadano o _Tlpo_de L. Accm_n dg, Inicio Final Responsable (%)
implementar entidad racionalizacion racionalizacion
Eliminar la Ahorro en dinero Ya se implement6 la accion, el tramite ya se encuentra
Asignacion de Hav una tarifa de tarifa para orque va no Reduccion vio Secretaria de actualizado en el SUIT eliminando el cobro e incluyendo
9 Y que el _ porque ya n Normativo L Y 01/01/2021 | 31/03/2021 Planeacién - 100% el Acuerdo 182 de 2020 y reportado a Funcién Publica.
nomenclatura 0,25 UVT L tiene que realizar eliminacion del pago
tramite sea o DIRSIE
. ninguin pago
gratis
Eliminar la Ahorro en dinero Ya se implement6 la accion, el trdmite ya se encuentra
Certificado de Hav una tarifa de tarifa para orque va no Reduccion vio Oficina Asesora actualizado en el SUIT eliminando el cobro e incluyendo
estratificacion yo 25 UVT que el tie%eque)r/ealizar Normativo eliminacién de?/ 200 01/01/2021 | 31/03/2021 Juridica 100% el Acuerdo 182 de 2020 y reportado a Funcién Publica.
socioeconémica ' tramite sea ninqun 200 pag
gratis gun pag
Eliminar la Ahorro en dinero Ya se implement6 la accion, el tramite ya se encuentra
- ' tarifa para - . actualizado en el SUIT eliminando el cobro e incluyendo
Cel_'tlflcado de Hay una tarifa de que el _porque yano Normativo . Redu‘cluon ylo 01/01/2021 | 31/03/2021 Oflcma'A_sesora 100% el Acuerdo 182 de 2020 y reportado a Funcién Publica.
residencia 0,2 UVT tramite sea tiene que realizar eliminacion del pago Juridica
gratis ningun pago
Inscripcion de la ItEa“rrin]eLnS;rlg Ahorro en dinero Ya se implemento la accion, el tramite ya se encuentra
) Hay una tarifa de porque ya no . Reduccién y/o Oficina Asesora o actualizado en el SUIT eliminando el cobro e
Egﬂﬁg‘;}: 0,4 UVT tréﬂ?i?eeslea tiene que realizar Normativo eliminacion del pago 01/01/2021 | 31/03/2021 Juridica 100% incluyendo el Acuerdo 182 de 2020 y reportado a
gratis ningun pago Funcién Publica.
Inscripcién o]
cambio del Eliminar la h di imol 51 ion. el trami
representante legal _ tarifa para Ahorro en dinero - N Ya se implemento la accion, el tramite ya se encuentra
- Hay una tarifa de porque ya no . Reduccién y/o Oficina Asesora actualizado en el SUIT eliminando el cobro e
ylo revisor que el . ) Normativo L 01/01/2021 | 31/03/2021 C 100% .
fiscal de a 0,4 UVT tramite sea tiene que realizar eliminacion del pago Juridica incluyendo el Acuerd(‘)’182’de‘ 2020 y reportado a
; f ningun pago Funcién Publica.
propiedad gratis
horizontal
Registro de E;'rz?én;;rlg Ahorro en dinero Ya se implementd la accion, el tramite ya se encuentra
extincion  de  la Hay una tarifa de que el _porque ya no Normativo ' Redu_q0|on ylo 01/01/2021 | 31/03/2021 Oflcma,A'sesora 100% ) actualizado en el SUIT eliminando el cobro e
ropiedad 0,4 UVT tramite sea tleng que realizar eliminacion del pago Juridica incluyendo el Acuerd(_)’182’de_ 2020 y reportado a
proy ; ningun pago Funcién Publica.
horizontal gratis
La
posibilidad
que a través
de un Secretaria de Ya se implemento la accion, el tramite ya se encuentra
Se debe hacer el | desarrollo Ahorro en tiempos Automatizacion Medio Ambiente actualizado en el SUIT y reportado a Funcién Publica.
tramite totalmente | tecnolégico | de Tecnoldgico arcial 01/01/2021 | 31/12/2021 | _ Direccion de 100% El aplicativo implementado fue:
Impuesto a la presencial el usuario | desplazamientos P Rentas https://chia.seygobservices.com:2705/Account/Login?R
publicidad visual pueda hacer eturnUrl=%2F
exterior parte del
tramite  en
linea




ALCALDIA

MUNICIPAL COMPONENTE 3 - RENDICION DE CUENTAS
DE CHIA PERIODO: MAYO-AGOSTO 2021
C.3 Estrategia de Rendicion de Cuentas
a - Meta o Fecha Porcentaje Avance L . .
Item | Subcomponente Actividades Producto Responsable Programada | de la Actividad (%) Descripcién del Avance-Evidencia
Publicacién del informe de Informe de El informe de gestion correspondiente al afio 2020, se encuentra publicado en la pagina web de la alcaldia: http://www.chia-
10 i ici 0, 0, 0, 0,
Gestién de la Administracién Gesyon Todas Ias_ 31/01/2021 100% cundinamarca.gov.co/2021/Rendicion_cuentas/INFORME%20DE%20GESTION%20VIGENCIA%202020.pdf
s publicadoenla | dependencias
Municipal L
pagina web
Publicar y actualizar la Pagina Web Oficina Asesora La OACPP constantemente actualiza la pagina web con la informacién relevante, basados en la normatividad de Gobierno en Linea
informacién de la pagina web 9 de
. ) con D
seccion  Transparencia Yy | . f - Comunicacion, Anual 66,67%
acceso a la informacién | 'hormacion prensay
o actualizada
publica protocolo
Se gestionan a través de las Se realiz6 el Informe de Gestion vigencia 2020, documento base de la Rendicion de cuentas, el cual fue distribuido en 25 mil ejemplares
diferentes herramientas de impresos, se divulgé a medios de comunicacién y grupos poblacionales a través de correos y redes sociales, se encuentra en pagina web
comunicacion como: para consulta permanente.
correos electrénicos, emisora . Oficina Asesora
’ : Informacion
radial, redes sociales eventos de
(Facebook, twitter), pagina A Comunicacion, Anual 66,67%
Rendicion de
web, volantes y pendones de prensay
o cuentas
la promocion del evento, protocolo
vallas digitales y afiches,
perifoneo 'y envio de
circulares informativas.
Ofrecer a la comunidad Oficina Asesora La péagina web de la Alcaldia Municipal es alimentada y actualizada diariamente con informacién generada desde las Secretarias y
herramientas  tecnolégicas de cumpliendo con los lineamientos de Gobierno Digital. Alli mismo se dispone de canales a través de los cuales los ciudadanos pueden
para facilitarles el acceso de | Péagina Web Comunicacion, Constante 66,67% comunicarse con las dependencias de la administracion.
Subcomponente la informacién de la gestion prensay
1 publica Municipal. protocolo
Informacién de | Transmitir a la comunidad la
1 ; i i6 ;
calidad y en g};g:?nigfnhzr:;ﬁliﬁtgs lgz Durante el semestre se consolidaron 7 canales de comunicacién:
lenguaje P ; 1. Micrositio Secretaria de Participacion Ciudadana y Accién Comunitaria.
ibl comunicacién como: Correos ; : i P
comprensible - 2. Sistema de divulgacion por correo electrénico.
electrénicos,  grupos  de 3. Redes sociales de la alcaldia de Chia.
WhatsApp, llamadas | Informacién ) ’ ) - . ’
telefonicas, oficios, emisora | proceso de Secr_et_ana‘(,je 4. Envio de mensajes a traves de SMS. Lo .
radial rede’s socialés agina | rendicion de Participacion Semestral 66,67% 5. Sistema de envio por medio de mensajeria instantanea (WhatsApp).
! » Pag Ciudadana 6. Llamadas telefénicas a actores estratégicos y grupos de interés.
web, volantes, pendones, cuentas - . A
afiches. piezas graficas de 7. Afiches e informacion impresa.
. P graficas 8. Canal de YouTube y piezas de comunicacion.
promocion (campafa digital, )
Banner, audios, videos) 9. Perifoneo.
RN i 10. Transmision en Facebook live de los escenarios de didlogo de rendicion de cuentas otras plataformas y medios de comunicacion.
perifoneo 'y envio de
circulares informativas
Transmitir a la comunidad la La OACPP utiliza los medios de comunicacion disponibles, propios y locales, con el fin de transmitir informacion oportuna y actualizada a
informacion a través de las cerca del desarrollo de los programas y actividades gestionadas desde cada una de las secretarias de la Administracion Municipal,
diferentes herramientas de especialmente las enmarcadas en el cumplimiento de las metas dentro del Plan de Desarrollo.
comunicacion como: Correos
electrénicos, grupos de 5 Oficina Asesora
whatsaap, llamadas Informacién de
teIe_fonlcas, of|(:|_os, emisora | proceso de Comunicacién. Anual 66,67%
radial, redes sociales, pagina | rendicién de
prensay
web, volantes, pendones, cuentas
protocolo

afiches, piezas graficas de
promocién (campafia digital,
Banner, audios, videos)
perifoneo 'y envio de
circulares informativas




Encuentros

Se adjunta como evidencia, el link de la pagina por donde se realizan los encuentros

S o Oficina de djunt virtuales y capacitaciones:
Fortalecer los  canales ‘ Tecnologias de pvdchia.milaulas.com
) - los ciudadanos . . . . . . i
virtuales favoreciendo el y Ie'\, Constante 16% Igualmente, se adjunta los link para el proceso de reuniones empleados en el periodo y grabaciones pertinentes:
contacto  con 1a | Capacitaciones | Informacion y las http://meet.google.com/mxs-rmju-rdi
Administracion Municipal sobre Comun_:_(igmones, https://drive.google.com/file/d/1BjOmiLulOxbJR1uo6MSubHscRZObnd4-/view?usp=sharing
tecnologia
Transmision de rendicion de Participantes
cuentas conectados y | Oficina Asesora
Priorizar la difusién de ciudqdanos d? L Desde la OACPP se gestiona la informacién de las dependencias de la Administracién para garantizar el acceso de la comunidad a la
Subcomponente | . ) L atendidos por Comunicacion, Anual 65,23% .
informacién estratégica para misma.
2 | d dicion d los prensay
Diadlogo de doble g g:ﬁ;:so € rendicion de diferentes protocolo
viacon la u canales
ciudadaniay sus | Generar mas  espacios
organizaciones | (conversatorios, escenarios
de participacion ciudadana)
con diferentes grupos
poblacmn’ales de,l Municipio Escenarios de Secretaria de
de Chia (Jovenes vy I, Particinacio | %
adolescentes Conjuntos pa_rt|C|paC|on a_rt|C|paC|0n Semestral 66,66%
) L ciudadana Ciudadana
Residenciales, grupos
religiosos, instituciones
privadas y organizaciones de
la sociedad civil del Municipio
de Chia).
Realizacion de Oficina de
Apoyar con personall de la apoyo con Tecnologias de Se brinda apoyo a las diferencias dependencias de la Alcaldia Municipal con los medios audiovisuales como lo son: sonido, video
Oficina TIC y con el préstamo sonido en las la Cada vez beam Telon,equipo portatil e Internet, se realiza cronograma y se va actualizando a me dida que realizan la solicitud. ubicacion:
y manejo de los medios . d Inf onvi que es 33,33% . . .
audiovisuales, para  la sesiones de nformacion y las requerido https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1VG8WE9v-s4jdQe_nxdtp5-37PnVYaQOH
rendicion de cuentas rendlcuzn de Comun_:_ci‘émones, Lo anterior correspondié al seguimiento del primer cuatrimestre, para el segundo cuatrimestre no hubo reporte
cuentas
L Si bien la alcaldia municipal de Chia no cuenta con emisora propia, se han generado contenidos audiovisuales en la pagina web de la
Aportar a la construccién de . P L S h : . , -
espacios de particioacion de Secretaria de alcaldia, en la pagina principal de Facebook y se han abierto canales de chat ciudadano con los grupos de interés, grupos poblacionales,
a ’():omunidadpa tra’\J/és de la Participacion 33,33% entre otros. Asi mismo, el secretario de participacién ha atendido de manera permanente a través de la emisora comunal "Luna Estéreo”
- Ciudadana , garantizando que las acciones de la secretaria sean ampliamente conocidas por la ciudadania.
emisora y el chat de la Estrategia de
Subcomponente Alcaldia - rendicion de — Anual
3 Favorecer  espacios de cuentas Oficina Asesora
Incentivos para | Participacion mediante de
motivar la pég_ina we_b_, las redes Comunicacion, 66,67% Se encuentran dispuestos canales y escenarios de comunicacién que permiten la interaccién constante y reciproca con la comunidad
culturade la sociales oficiales y otros prensay haciendo uso de diversos formatos para llegar a diferentes publicos de acuerdo a caracteristicas del mensaje y del pablico objetivo.
rendicion y canales de comunicacion protocolo
peticién de Crear espacios y escenarios * Creacion de escenarios de participacion a través de la realizacion de didlogos participativos en el marco de la ruta metodoldgica de
cuentas de participacion en el que la Planeacion y Presupuesto Participativo.
comunidad pueda interactuar 66,67% * Espacios de dialogo con los diferentes grupos poblacionales sobre temas relevantes para la vida municipal como el Humedal de la
con la Administracion Chucua, didlogos en torno a la revision general del Plan de Ordenamiento territorial, didlogos sobre el Consejo Consultivo de Mujer y
Municipal. Estrategias y Género y los derechos de las mujeres, derechos de los empresarios entre otros.
Generar estrategias espacios Secretaria de
llamativas (Concursos, diversos Participacion Semestral
encuentros ciudadanos, de Ciudadana L . L . o . L -
tertulias ciudadanas. foros participacion Creacion de escenarios de participacion a través de la realizacion de didlogos participativos en el marco de la ruta metodolégica de
conversatorios) ! UZ 66,66% Planeacion y Presupuesto Participativo, espacios de dialogo con veedores para diferentes temas relevates, conversatorios de
a Participacion Ciudadana con actores relevantes de la region.
convoquen a la comunidad a
participar de estos
escenarios.
Disefiar y ejecutar encuesta | Encuesta de Secretaria de Encuesta de percepcion del proceso de presupuesto participativo implementada en la vigencia anterior.
Sub ¢ de satisfaccion de los grupos | satisfaccion Participacion Semestral 66,66% Encuesta de percepcion de la participacion ciudadana en Chia.
u com4ponen € | de interés realizada Ciudadana Encuesta de percepcién del curso "Planeacion Participativa en el ordenamiento territorial".
Evaluacién y Elaboracién del informe de *En el mes de enero, se realizaron los ajustes pertinentes al informe final de gestion de la vigencia 2020 y fueron entregados a DIPLAN
retroalimentacion Rendicion de Cuentas que Informe de de manera oportuna. Este se encuentra publicado en la pagina web de la alcaldia - Informe de gestién 2020 http://www.chia-
ala contiene las  principales evaluacién de Secretaria de cundinamarca.gov.co/2021/Rendicion_cuentas/INFORME%20DE%20GESTION%20VIGENCIA%202020.pdf
gestion estrategias de comunicacion rendicion Participacion Semestral 100,00% *De la misma forma, se entregé el informe correspondiente a la politica publica de presupuesto participativo, que esta socializada en la
institucional y convocatoria, al igual que la de cuentas Ciudadana pagina web.

evaluacion del desarrollo de
eventos y las respuestas que

* Informe avance politicas publicas 2020:



http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
http://meet.google.com/mxs-rmju-rdipvdchia.milaulas.com
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1VG8WE9v-s4jdQe_nxdtp5-37PnVYaQ0H
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1VG8WE9v-s4jdQe_nxdtp5-37PnVYaQ0H
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1VG8WE9v-s4jdQe_nxdtp5-37PnVYaQ0H
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1VG8WE9v-s4jdQe_nxdtp5-37PnVYaQ0H

se dieron a las preguntas
realizadas por la comunidad.
Dicho informe se publicé en
la pagina web de la Alcaldia
Municipal de Chia.

http://www.chia-
cundinamarca.gov.co/2021/Rendicion_cuentas/Informe%20avance%20pol%C3%ADticas%20p%C3%BAblicas%202020.pdf

Con la Audiencia publica de rendicién de cuentas final se realiza el informe, donde se
plantean los avances y el proceso de ejecucion de los procesos administrativos, se plantean las preguntas y respuestas realizadas por
los asistentes de acuerdo con los lineamientos del DAFP y se envia posteriormente a la Oficina Asesora de Comunicacion, prensa y
protocolo para su validacion y correccion y posterior publicacion oficial en la pagina de la alcaldia municipal.

Elaboracién del informe de
Rendicién de Cuentas (Matriz
Dofa para identificar las
principales  fortalezas y
debilidades del evento)

Informe de
evaluacion de
rendicién
de cuentas

Secretaria de
Participacion
Ciudadana

Semestral

100%

Se elabora el informe de rendicién de cuentas con la respectiva matriz DOFA que identifica las principales fortalezas y debilidades del
proceso, el cual fue enviado posteriormente a la Oficina Asesora de Comunicacién, Prensa y Protocolo, para su validacion, correccion y
publicacién oficial en la pagina de la Alcaldia Municipal.




COMPONENTE 4 - MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION LA ATENCION AL CIUDADANO

ALCALDIA
Muf«qp/.\._ PERIODO: MAYO-AGOSTO DE 2021
DE CHIA
Atencién al Ciudadano 2021
o o Q Q
) 2 7 @ 2 Porcentaje
Item Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada £ £ £ E Avance de la Descripcién Avance- Evidencia
B = £ = Actividad (%)
- = = =
Presentar en los Presentacion en  los Se realizo solicitud a organizadores del
Subcomponente 1 comités ge gestion y comités de gestion y ) g - co_mité _C!e gestion y dt_asempeﬁo de
1 E;tructuya Qesgmpeno desempefio ol Dlrecuon de Atencién al 01/02/2021-31/12/2021 50% ) 100% 0% asignacion de . horano_ para la
Administrativa y institucional el comportamiento de las Ciudadano presentacion del informe, sin embargo,
Direccionamiento estratégico comportamiento de las PQRSD la temética no fue priorizada.
PQRSDF
Realizar _ revision  y Actualizacion de los Direccién de Atencién al Se han realizado los ajustes
ajuste pertinente a los indicadores de Ciudadano 01/02/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 64,66% pertinentes en los informes
indicadores existentes. atencioén al ciudadano
c?orreod a IasI Reporte preventivo de Se reporta semanalmente las PQRS
ependencias con e ) - - gue estan proximas a vencerse, se
reporte de las PQRSDF préliiSmF;SE?/E:cer Dlrecmg?ugZdA;sgmon al 01/01/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 66,7% envia correo a todos los funcionarios
que estan préximas a semanalmente de la Alcaldia a través del correo
vencer contactenos@chia.gov.co.
Subcomponente 2 Se han realizado ajustes al sistema de
2 Fortalecimiento de los Direccién de Atencién al correspondencia para el cierre de las
canales de atencion Fortalecimiento del Actualizaciones Ciudadano peticiones.
canal de las PQR’s identificadas e Oficina de Tecnologias 01/02/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 64,66% Adicional se mejoré el proceso de
CORRYCOM implementadas. de la Informacién y las radicacion virtual al agregar boton que
Comunicaciones, TIC permite adjuntar de manera automatica
la peticion del ciudadano
gslglr;argegfizﬁonds:b:gz Canales de atencion Direccién de Atencion al Se definieron responsables de los
) con responsable en la . 01/02/2021-30/04/2021 50% 100% 100,00% e
dlfere_ntes canales de DCAC Ciudadano canales de atencion
atencion
Se remitié el protocolo de atencion por
correo  electronico a todos los
funcionarios.
Se realizo curso de atenci6on al
Fortalecer las Servidores de la ciudadano con énfasis en protocolo de
com_petencias d_ e los Direccién del Centro aten_cién en alianza con el SENA_, con
Subcomponente 3 S‘?W'd‘?fes pdblicos a de Atencioén al Direccién de Atencién al una '”tens'd?d de_ 40 horas, fe.a"zé‘?o
3 Direccion del Centro d e 01/02/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 65,32% por los funcionarios de la Direccion

Talento Humano

Atencién al Ciudadano
en protocolos  de
atencion.

Ciudadano capacitados
en protocolos de
atencion

Ciudadano

Centro de Atencion al Ciudadano

Elaboracién de piezas graficas con
tips de atencion que buscan interiorizar
y facilitar la aplicaciéon del mismo, las
cuales son remitidas a todos los
funcionarios de la alcaldia via correo
electrénico




Capacitacion del nivel
directivo y servidores

Direccién de Atencion al

Se realizo curso de atenciéon al
ciudadano con énfasis en protocolo de
atencion en alianza con el SENA, con
una intensidad de 40 horas, realizado
por 32 funcionarios de toda la alcaldia.
En conjunto con el area de funcién
publica y control interno disciplinario se
realizaron capacitaciones donde la

publicos en atencion al Capacitacion realizada Ciudadano 01/02/2021-30/06/2021 50% 100% 100% juridica de DCAC realizo capacitacion
ciudadano en aplicacion de la ley 1755 (2015) y
control interno disciplinario resaltaba la
importancia de la aplicacién del
articulo 31 de la misma, a dicha
capacitacion fueron convocadas todas
las secretarias, direcciones y oficinas
de la alcaldia
I?Iaborary public?r Informes trimestrales § | Ep _eI b&)té? d(T t:g,nsparencia dvi la
informes trimestrales Direccién de Atencion al pagina de la alcaldia se encuentran
de PQRSDF que llegan de PQRSDF Ciudadano 01/02/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 66,7% publicados los informes de PQRS de
a la entidad publicados los 2 primeros trimestres del afio 2021.
Identificar y solicitar la | piagnéstico de  los
actualizacion de 1os | formularios y solicitud | . ., > Se tiene identificado un formulario
s formularios de tramites | de actualizacion a las | D"eCCion de Atencion al 01/04/2021-31/12/2021 - 333% | 66,7% | 100% 33,0% para actualizar que hace parte de la
ubcomponente 4 . Ciudadano L S
: diferentes Oficina Juridica.
Normativo y dependencias
Procedimental
Sensibilizacién sobre la Instalacién de la carta
rsisreic:jﬁzgi"dadpg;i;gz de trato digno en las Se esta realizando entrega a los
frente a los derechos de | dePendencias y | Direccion de Atencion al 01/04/2021-31/12/2021 25% | 50% 75% | 100% 50% ciudadanos =~ de elementos ~ de
- sensibilizacion ~ sobre Ciudadano bioseguridad con mensajes alusivos a
los ciudadanos y a los derechos y deberes de la carta de trato digno
ciudadanos sobre sus 105 ciudadgnos gno.
deberes.
Inventario de tramite El bot6n de transparencia en el item de
actualizado en el botén trdmites y opas se ha actualizado el
de transparencia con inventario a medida que se van
los trdmites inscritos en inscribiendo tramites en el SUIT. A la
el SUIT fecha se encuentran 97 trédmites
Inventario actualizado Direccién de Atencién al inscritos en el SUIT. Quedan pendiente
botén de transparencia Ciudadano 01/01/2021-81/12/2021 25% 50% 5% 100% 88,0% por gestionar 13 tramites de los cuales
uno se encuentra pendiente que el
Real::ti)g::n?iz:?gtceoi ol DAFP acepte la eliminacién por no
. hacerse (Reconocimiento de
ciudadano escenarios habilitados - Decreto 2106
de 2019.
Se esta realizando medicion mensual
de satisfacciobn considerando los
Medir la satisfaccion de | informe de resultados Direccién de Atencion al 01/01/2021-31/12/2021 25% 50% 75% 100% 66,7% canales virtuales de atencién (correo

los ciudadanos

publicado

Ciudadano

electrénico y Botdn PQRS), esta
pendiente la medicion de los canales
presenciales




ALCALDIA
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iA COMPONENTE 5- MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Estrategia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Porcentaje
Avance de
item | Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada la Descripcién del Avance- Evidencia
Actividad
(%)
Mantener actualizada la A la fecha se encuentran 97 tramites inscritos en el SUIT. Quedan pendiente por gestionar 13
informacién acerca de tramites y | Tramites y otros procedimientos tramites de los cuales uno se encuentra pendiente que el DAFP acepte la eliminacién por no
otros procedimientos | registrados y actualizados en el SUIT hacerse (Reconocimiento de escenarios habilitados - Decreto 2106 de 2019).
administrativos de la alcaldia | segun la gestion del inventario y | Direccion de Atencion al Ciudadano | 01/02/2021-31/12/2021 88,0%
municipal de Chia en el Sistema | novedades presentadas en cada
Unico de Informacién de tramites | periodo
- SUIT
Mantener actualizado el ) 3 ) ) 5 _ g - ) EI_ micrositio se encuentra ac_tyalizadg con la informacién de la Direccion (_:entro dglAtencién al
micrositio de atencién al Mlcr03|t|9,acttja]|zado con informacién | Direccién de Atencmnl al Qudadano 01/02/2021-31/12/2021 67% Ciudadano: Canales de atencion, Boton PQlRS, preguntas frecuentes y otra |nforma<:|on relevante
ciudadano de atencion al ciudadano Prensa y Comunicaciones Eara} ) . os ciudadanos.
ttp://ocac.chia-cundinamarca.gov.co/
Herramientas de comunicacion
La Secretaria de Participacion Ciudadana y Accion Comunitaria tiene a disposicion de la
ciudadania en general diferentes canales de comunicacion para garantizar el acceso efectivo a la
informacion referente al cumplimiento de los compromisos legales y normativos que le competen,
como se describen a continuacioén:
Micrositio Secretaria de Participacién Ciudadana y Accién Comunitaria: https://opc.chia-
Subcomponente cundinamarca.gov.co/
1 Lineami(lantos de El micrositio es una pagina web alojada en el sitio principal de la alcaldia de Chia, en el cual se
transparencia actualizan de manera permanente las noticias, normatividad, informacion relevante y resultados
activa de las acciones participativas en el marco del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal y
. . demas obligaciones legal-normativas.
A . . . Herramientas de Comunicacién (Notas
Divulgacion de la informacion y Periodisticas, Programas Radiales ; ; ‘4 4 i
resultados de los procesos y E ' e Secretaria de Participacion . 0 Sistema de divulgacion por correo electrénico: Desde las cuentas de correo electrénico de la
olletos y Volantes) de la politica Trimestral 66,66%

proyectos de
participativo.

presupuesto

publica de
participativo.

presupuesto

Ciudadana

alcaldia municipal de Chia se difunde todo tipo de informacion referente a las acciones que realiza
la SPCAC. De esta manera, la ciudadania se mantiene informada del desarrollo de la participacion
ciudadana en el municipio.

Redes Sociales (Facebook) Alcaldia municipal de Chia:

En articulacién con la Oficina de Prensa y Protocolo, se comparten las diferentes acciones de la
SPCAC para conocimiento de la ciudadania, entendiendo que esta red social es amplia e incluye
a un importante nimero de ciudadanos del municipio.

Envio de mensajes a través de SMS:

En coordinacién con la Oficina Tics se envian mensajes de texto a los ciudadanos y ciudadanas,
garantizando con ello el acceso a la informacién de las personas que no cuentan con equipos
moviles con acceso a conexion a internet.

Sistema de envio por medio de mensajeria instantanea (WhatsApp):

A través de los padrinos y madrinas destinados a cada organizacion de accién comunal y grupos
de interés-poblacionales de la SPCAC, asi como a los participantes de la PP de Participacion y




Presupuesto Participativo se envia la informacioén por medio del sistema de mensajeria whatsapp.
Llamadas telefénicas a actores estratégicos y grupos de interés:

A través de los padrinos y madrinas destinados a cada organizacién de accion comunal y grupos
de interés-poblacionales de la SPCAC, se realizan llamadas telef6nicas invitando a la ciudadania
a los diferentes espacios y escenarios destinados para la participacion ciudadana.
Afiches e informacion impresa:

Con el &nimo de incluir a toda la ciudadania y comprendiendo que no todas las personas tienen
acceso a la tecnologia para conocer estas acciones, la SPCAC ha dispuesto de los canales
tradicionales de informacion, los afiches y carteleras informativas que se colocan en puntos
estratégicos del municipio, atendiendo a la normatividad que rige esta materia.
Canal de Youtube y piezas de comunicacion:
https://www.youtube.com/channel/lUC9Vd7HVyBb8KULuUCC2jBleA

Es de aclarar que toda la informacién se encuentra apoyada con la implementacién de piezas
comunicacién ya sea en formato JPG o en video MP4. Para estos Ultimos, se ha creado un canal
de YouTube utilizado para la publicacion de los mismos y que facilita su enlace al contenido de
nuestro subdominio. Las piezas en formato JPG se difunden a través de la pagina de Facebook
de la alcaldia municipal y es replicada a través de canales alternativos como lo es WhatsApp.
Perifoneo:

El equipo de la SPCAC construye piezas de comunicacion auditiva que son socializadas a través
del sistema de perifoneo, en todas las zonas del municipio, con el fin de llegar a publicos que por
sus caracteristicas no pueden acceder a otros medios de comunicacién.
Si bien la informacién generalmente cuenta con un solo sitio de_ aterrizaje, se difunde la
informacioén en la mayoria de las plataformas y medios utilizadas por la comunidad.

Lenguajes de sefias:

En el desarrollo de las actividades de la secretaria y con un compromiso total con la inclusién, la
SPCAC incluye dentro de sus formas de comunicacion el lenguaje de sefias, reconociendo con

ello la poblacién con dificultades de lenguaje que hace parte de la comunidad de Chia,

Publicar datos abiertos en el

Datos abiertos publicados en el portal

Oficina de Tecnologias de la

Se ha trabajado en conjunto con las diferentes dependencias y se ha subido la informacién

h . ; Informacioén y las Mensual 33,33% R ) .
portal de datos abiertos durante la vigencia Comunicaciongs TIC en el portal de datos abiertos https://www.datos.gov.co/profile/pjz2-mur9?
Publicaciones en Pé&gina Web Boletines de prensa.
Maneio redes 9 sociales Informes de Gestion. Oficina Asesora de Comunicacién La OACPP diariamente realiza publicacién y actualizacién de informacién en pagina web y redes
Plan ! Estratégico de Actualizacién constante pagina WEB. rensa ' Constante 66.67% sociales de la actividad desarrollada por la administraciéon y de los documentos requeridos por
Comunicaciones 9 Herramientas audiovisuales. protoco|>c/) ! cada dependencia. PECO e Imagen se gestionan con la base establecida, permitiendo ser
Creacion de imagen institucional Plan Estratégico de Comunicaciones P actualizados de acuerdo a las necesidades de actualizacion.
9 Manual de imagen institucional
Dando cumplimiento al principio
de legalidad la Oficina de
Contratacion realiza sus
audiencias de manera publica Cumplir con los principios de Constante de acuerdo a Se ha cumplido con los principios dentro de lo contemplado en la normatividad contractual. Cabe
permitiendo la asistencia de los | publicidad, trasparencia y economia Oficina de Contratacién los 66.67% sefialar que de acuerdo al Decreto 440 de 2020; las Entidades Estatales pueden adelantar las
futuros proponentes, veedores o establecido en la cronogramas de los ! audiencias de forma virtual, garantizando el acceso a los proponentes, veedores y demas
comunidad en general que estén normatividad contractual procesos comunidad interesada.
interesados en los procesos
contractuales que lleva la
Administraciéon Municipal
Los documentos que se realizan
dentro Qe‘ los procesos por parte Constante de acuerdo a
de la Oficina de Contratacion son limi | | fi | h limi | | p | | licacis |
ublicados  en el Sistema Dar cump imiento a los plazos ua_ldos Oficina de Contratacién os 66.67% Se ha dado cumplimiento a los plazos fijados por la Ley para la publicacion de los documentos
P . . en la normatividad de contratacion cronogramas de los ! contractuales.
Electronico para la Contratacion 10CES0S
Publica SECOP, pagina P
www.colombiacompra.gov.co
Se debe reportar de manera
mensual a la Contraloria de
Cundinamarca la Contratacion de Controlar los aspectos financieros de Se ha realizado el reporte de manera mensual a la Contraloria de
la Administraciéon Municipal para p - Oficina de Contratacion Mensual 66,67% p )
- la contratacion Cundinamarca
lo cual se utiliza la plataforma de
SIA Observa de la Auditoria
General de la Nacion.
Subcomponente Revisar los estandares del Oficina Asesora de Comunicacion, El concepto de calidad y oportunidad en la informacién que emana de la Administracién Municipal,
2 contenido v oportunidad Verificar y garantizar la publicacion de prensay Mensual 67% es una de las prioridades en los productos generados en la OACPP concebidos como los medios
Lineamientos de yop informacioén veraz, veridica y oportuna protocolo de visibilizacién de la gestién administrativa.



https://www.datos.gov.co/profile/pjz2-mur9?
https://www.datos.gov.co/profile/pjz2-mur9?

transparencia

Dar tramite a los procesos de

pasiva contratacion que se radiquen en
la_Direccion de Contratacion | Garantizar el cumplimiento normativo y Se ha garantizado el cumplimiento normativo y la aplicacion de los principios en contratacion
vigilando que se encuentren |la aplicacion de los principios en Oficina de Contratacion Constante 66,67% estatal 9 P y p P P
ajustados a la normatividad y que | contratacion estatal ’
sean viables respetando el
principio de anualidad
Responder las solicitudes de la
comunidad y entes _ge control | Dar cumpl|m|ent_o a la informacién que Oficina de Contratacién Constante 66,67% Se ha dado respuesta oportun_e} a todas las solicitudes por parte de la comunidad y los Entes de
frente a la contratacion que se | reposa en la entidad control respecto a la contratacion adelantada por la Entidad.
adelanta para la vigencia 2021
Mantener actualizada la politica Oficina de Tecnologias de la La politica de seguridad de la informaciéon de la Alcaldia Municipal de Chia se encuentra
de seguridad de la informacion y Politica de seguridad de la Informacion y las Comunicaciones, Mensual 33,33% actualizada y se puede consultar a través del siguiente link:
socializarla informacion actualizada TIC https://drive.google.com/file/d/1VPfHE8PSOfFWvohztisvkP X4-3Kj5Xog/view?usp=sharing
Subcomponente Oficina de Tecnologias de la
3 . ) nolog Se realiza Backup, diario y semanal de las bases de datos del Municipio,
L Consolidar las bases de datos Bases de datos consolidadas Informacion y las Mensual 33,33% s X " _ .
Elaboracion de Comunicaciones. TIC https://drive.google.com/drive/folders/1vi6bJ6VAFAUEThnbLoUcnfigyWP4QBya?usp=sharing
instrunl:;sntos de Registro de inventario de activos | Inventario de material fotogréfico, | Oficina Asesora de Comunicacion, Mensual 66.67% Se actualiza de manera permanente los inventarios de material grafico
Gestion de la de informacién. audio y video por eventos. prensa y protocolo ' p 9 '
Informacién Construir base de datos de
contratos, convenios y | Garantizar informacion veraz y con - - La Oficina de Contratacion maneja y alimenta de manera diaria la base de datos de la contratacion
. X Oficina de Contratacion Constante 66,67% X . . 7, -
comodatos que adelanta la | calidad a los ciudadanos adelantada; garantizando informacion veraz y con calidad.
entidad
Se instald una area wifi en el sector de chiquilinda, adjunto mapa, mapa de calor, beneficiarios
q ) P P
. - Mobiliarios Urbanos para el| Oficina de Tecnologias de la iniciales a enrolados.
Realizar fortalecimiento de L P nolog s Y . )
P S fortalecimiento tecnoldgico en el Informacion y las Mensual 33% inicialmente tenemos una base de datos de 62 personas conectadas mediante usuario y
tecnologias en el municipio L Lo ~ . ) ) A
municipio Comunicaciones, TIC contrasefia personalizado e intransferible, se entrega por wusuario 10Mbps.
https://drive.google.com/drive/folders/1kK541xm_twFVXThcKIDHfaeYtaBly4t4?usp=sharing
Mantener actualizado el Sistema
Subcomponente | Electrénico para la Contratacién
4 SECOP, pagina L . - L o Se mantienen actualizadas las plataformas del Secop | y Secop Il realizando las publicaciones
Criterio www.colombiacompra.gov.co, Dar publicidad a la contratacion Oficina de Contratacion Constante 66,67% de cada una de las actuaciones contractuales.
Diferencial procesos de contratacion que
de Accesibilidad | adelanta la entidad
Garantizar la gestion documental
de la contratacion adelantada por
irst?glda\?eggg?e;oso ogg;nuﬁdgz Disponibilidad de los expedientes Oficina de Contratacion Constante 66.67% Los expedientes contractuales se encuentran en la Oficina de Contratacion y el Archivo General
! . contractuales ! a disponilidad de los entes de control, comunidad, veedores etc.
en general, los cuales podran ser
consultados en la Direccion de
Contratacion
Priorizar estrategias que faciliten La Contratacion de la Entidad se encuentra en la Plataforma del Secop lo que facilita el acceso a
Subcomponente
p a través de los medios ) - . . la misma por cualquier persona que tenga interés en su consulta. Adicional a lo anterior, a través
5 P o Estrategias electrénicas Oficina de Contratacién Constante 66,67% k . - . L.
Monitoreo del electronlcos_ las so!lpltudes de de los correos establecidos para tal fin se ha dado respuesta a las solicitudes de informacién que
acceso a la informacién. se han generado.
acceso ala
informacién Hacer seguimiento y publicar Informe de PQRSDF trimestral Direccién de Atencion al 01/02/2021- 66.7% En el botdn de transparencia de la pagina de la alcaldia se encuentran publicados los
publica el informe de PQRSDF publicado Ciudadano 31/12/2021 ’ informes de PQRS de los 2 primeros trimestres del afio 2021.
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE RIESGOS DE GESTION

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno en desarrollo de sus funciones y en especial en el ejercicio de su rol de Evaluacién de la
Gestidon del Riesgo, establecido en el articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015 modificado por el articulo 17 del
Decreto 648 de 2017, da a conocer el seguimiento efectuado a la gestién mapas de riesgos cuyo fin es revisar su
formulaciéon y aplicacién de los controles, verificar las acciones de mitigacién y monitoreo realizadas por las lineas de
defensa.

OBIJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a la gestidn del riesgo de la Alcaldia de Chia, tomando como referente el Decreto 1083 de 2015,
el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la Guia para la Administracién del Riesgo
y el Diseio de Controles en Entidades Publicas - Riesgos de Gestidn, Corrupcién y Seguridad Digital y la Guia Rol de las
Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces, con el fin de asesorar a la Alta Direccion en el
fortalecimiento de la administracién del riesgo en el Municipio de Chia.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS
Verificar el seguimiento al Mapa de Riesgo por parte de las dependencias
Verificar el cumplimiento de la Politica de Administracidn, la Identificacidn y la Valoracién de Riesgos.

Efectuar recomendaciones pertinentes con relacion a la gestién de los riesgos"

ALCANCE

El analisis y la verificacion efectuada al Mapa de Riesgos del Municipio de Chia, corresponde al seguimiento realizado
durante el | cuatrimestre de 2021, es decir, el periodo comprendido entre los meses de enero y abril de la presente
vigencia.

MARCO NORMATIVO

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos
del estado y se dictan otras disposiciones”

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion
y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn publica.”

e Ley 1712 de 2014 art 18 y 19 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

e Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector
de la Funcidn Publica”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015”

e Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion

METODOLOGIA

Revisidon de las Matrices de Riesgos por Proceso publicadas en la aplicativo KAWAK, y lo establecido en la Politica y
Procedimiento Gestion del Riesgo.

Evaluacién de la gestion del riesgo de la Entidad, tomando como referente los lineamientos planteados por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través de sus manuales y guias en desarrollo de la normatividad
vigente sobre el tema

Realizar las correspondientes recomendaciones.



DESARROLLO

Durante este periodo se observa un avance en la gestion del riesgo, teniendo en cuenta que se dio inicio a la
actualizaciéon de los mapas de riesgos en todas las dependencias, liderada por los gestores del Sistema de Gestidn de
Calidad, dicha actualizaciéon se esta realizando de conformidad con los lineamientos establecidos en la Guia de
Administracion del Riesgo del DAFP V.4, una vez actualizadas las matrices se podra iniciar con su monitoreo en debida
forma por parte de los lideres de los procesos, asi como el seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno.

Se requiere actualizacion de la Politica de Administracién de Gestion de Riesgos conforme la ultima Guia de
Administracion del Riesgo del DAFP V4 e implementar manuales, guias o instructivos para realizar estas actividades
adecuadamente.

RECOMENDACIONES
Se reitera el cumplimiento de las siguientes actividades

e Ajustar la politica de administracién de riesgos para el Municipio, definiendo niveles de aceptacién al riesgo,
periodicidad para el seguimiento de acuerdo al nivel del riesgo residual y niveles de responsabilidad sobre el
seguimiento o monitoreo de los riesgos; conforme como lo sefiala la Guia para la Administraciéon del Riesgo del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, con el fin de generar las estrategias adecuadas para su gestion,
teniendo en cuenta los factores internos y externos propios de la Entidad.

e Realizar la correspondiente socializacién e interiorizacion de la Politica de Administracidn de Riesgos una vez

actualizada, con todos los funcionarios y contratistas, indicando los niveles de responsabilidad frente a la gestién del
riesgo, como lo establece la Dimension 72 del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién MIPG.

e Continuar con la actualizacién de la Matriz de Riesgos, conforme lo establece la Guia de Administracidon de Riesgos
del DAFP, de igual forma actualizar la matriz del aplicativo Kawak.

e Una vez ajustada la Politica de Administracién del Riesgo presentarla al Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno para su aprobacion.

e Capacitar a los servidores publicos del Municipio de Chia en gestién de riesgos.

e Elaborar guias e instructivos necesario para el proceso gestion del riesgo de modo que se les facilite a las dependencias
la elaboracién y monitoreo de los mapas de riesgos.

e Realizar monitoreo permanentemente y periddico a los riesgos de gestion y corrupcion, por parte de todas las lineas
de defensa.

RDO MUNOZ VERA
Jefe Oficing de Control Interno



